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"Uma Hora o Trabalho Comegou a Atrapalhar": Os
Diferentes Sentidos do Trabalho de Um Dependente
Quimico em Recuperacéao

‘One Hour the Work Started to Get in the Way”: The
Different Meanings of the Work of a Recovering Drug Addict

RESUMO

O objetivo deste estudo é analisar o papel do sentido do trabalho e suas
alteragdes na trajetéria de Don, um dependente quimico de 35 anos.
Adotamos o método de histdria de vida, para analisarmos o imbricamento
entre os sentidos atribuidos por Don aos trabalhos que desenvolveu ao
longo da sua trajetdria e seu envolvimento com substancias psicoativas, do
inicio do uso até a recuperagéo. Por meio desse método observamos que
os sentidos atribuidos ao trabalho pelo sujeito sdo alterados de acordo com
cada etapa da sua vida, desde 0 momento em que s a droga faz sentido
até seu tratamento, quando a vida precisa de novos sentidos. Esta pesquisa
traz uma contribuicdo inovadora dentro dos campos do tratamento da
dependéncia quimica e do mundo do trabalho, por integrarmos a teoria do
sentido do trabalho ao modelo transtedrico de mudanga em um estudo
empirico.

Palavras-Chave: sentido do trabalho; dependéncia quimica; tratamento
da dependéncia quimica; histéria de vida.

ABSTRACT

The aim of this study was to analyze the role of the meaning of work and its
changes in the trajectory of Don, a 35-year-old drug addict. We adopted the
method of life history, to analyze the overlap between the meanings
attributed by Don to the works he developed throughout his career and his
involvement with psychoactive substances, from the beginning of use to
recovery. Through this method we observed that the meanings attributed to
work by the subject are altered according to each stage of his life, from the
moment when only the drug makes sense, until its treatment, when life
needs new meanings. This research brings an innovative contribution within
the fields of treatment of chemical dependency and the world of work, as we
integrate the theory of the meaning of work with the trans-theoretical model
of change in an empirical study.

Keywords: Meaning of work; chemical dependency; treatment for
chemical dependency; life history.
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Introducao

O objetivo do presente artigo é explorar o sentido do trabalho e as suas
transformacdes ao longo da histéria de Don, um dependente quimico em
recuperacao e professor universitario. A oportunidade de apresentar a historia de um
sujeito que passou por trés internamentos, trés recaidas e se encontra em
abstinéncia ha mais de sete anos, permitiu analisar diferentes fases e momentos da
sua vida, da sua doencga e da sua recuperacao. Foi possivel, assim, aplicar o recorte
do sentido do trabalho nas diferentes fases vividas pelo sujeito objeto deste estudo,
e trazer uma nova lente a este tema. Ao longo das falas, percebe-se que Don atribui
ao trabalho diferentes sentidos nas variadas fases da sua vida, incluindo a fase
antes de desenvolver a doenga, passando pela fase da drogadi¢ao, até o periodo de
tratamento e recuperacao.

O sentido do trabalho tem sido abordado nas pesquisas a partir de
delineamentos e epistemologias diferentes. Enquanto os estudos de Antunes (1999,
2015) apresentam uma abordagem antipositivista, Morin (2001) e outros autores
adotam uma abordagem positivista com a aplicagdo de métodos quantitativos,
alinhados ao grupo de pesquisas Meaning of Work International Researches - MOW
(Burrell & Morgan, 2017). No presente trabalho adota-se a abordagem de Antunes
(2015), para o qual o sentido do trabalho € um fendmeno que ultrapassa o processo
mecanicista ou o resultado econbmico do trabalho, e & percebido na propria
transformacdo da natureza em relagdo aquilo que o sujeito necessita para a vida.
Dessa forma, o sentido do trabalho estd umbilicalmente relacionado com a
subjetividade dos individuos, sua histéria de vida e o impacto que o ambiente e os
elementos do trabalho tém sobre eles, podendo inclusive variar entre membros de
um mesmo grupo (Dejours, 2012; M. P. de Lima, Tavares, Brito, & Cappelle, 2013).

Por sua vez, a tematica da dependéncia quimica vem sendo trabalhada sob
vertentes diferentes ao longo dos anos. Um dos temas recorrentes em pesquisas
sobre dependéncia quimica € a importancia atribuida ao trabalho como elemento
importante no processo de tratamento dos dependentes, ocupando papel central no
agravamento da doenca (A. C. Z. Ferreira, Borba, Capistrano, Czarnobay, & Maftum,
2015) ou na perspectiva de uma reinsergao social (E. B. de Oliveira, M. B. dos
Santos, & Guerra, 2019). Segundo Magura, Staines, Blankertz e Madison (2004), a
visdo da importancia do trabalho na recuperacdo de dependentes quimicos é
dicotdbmica, ja que existem estudos que o apresentam como fator importante para a
recuperacao, e estudos que o apresentam como risco para o agravamento da
doenca.

Pesquisas relacionadas ao sentido do trabalho podem ser desenvolvidas a
partir de métodos qualitativos (Gomes & E. C. dos Santos, 2019; Rocha & Martins,
2019) e quantitativos (A. L. Rodrigues, Barrichello, & Morin, 2016; Irigaray, L. B.
Oliveira, Barbosa, & Morin, 2019), com foco em diferentes areas, como estudos com
enfermeiros (Branddo, Teixeira, Afonso, Amaral, & Bezerra, 2019) e professores
(Boas & Morin, 2016; Igaray et al., 2019). Para o alcance do objetivo deste trabalho
optou-se por um método qualitativo: a histéria de vida. A opcéo por esse método de
pesquisa se deu devido a possibilidade contatar as imbricacbes e sobreposicdes
entre aquilo que aconteceu nas esferas pessoal, social, laboral e familiar do sujeito
(Pinto, Carreteiro, & Rodriguez, 2015). Apesar de outros autores analisarem a
historia de vida de homens e mulheres na identificacdo do sentido do trabalho
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(Igaray et al., 2019; Rocha & Martins, 2019), o presente trabalho inova ao adotar o
método para analisa-lo em fases diferentes da vida de um dependente quimico,
desde o inicio da sua adic¢ao até a fase de manutencgao da sua abstinéncia.

Com a aplicagao desse método foi possivel identificar ndo apenas as vivéncias
e a relacdo de Don com o trabalho, mas também as tensdes entre as esferas
diferentes da sua vida com o trabalho ao longo do processo de desenvolvimento da
doenca e do tratamento. Com isso, foram obtidos resultados ndao observados até
entdo em outros estudos sobre o sentido do trabalho: a sua percepg¢ao como
elemento apoiador antes e apds o tratamento de um transtorno mental, e as suas
transformacgdes e auséncias em diferentes atividades laborais e momentos da vida
de um individuo acometido pela doenca da dependéncia quimica.

O artigo apresenta a seguinte estrutura: nos proximos capitulos sdo realizadas
reflexdes sobre o sentido do trabalho e a relagdo entre dependéncia quimica e
processo de tratamento, bem como entre processo de tratamento e sentido do
trabalho. Em seguida, séo descritos 0 método de histéria de vida e sua importancia
para o desenvolvimento do estudo. Sao explicitadas, entdo, a histéria de Don, as
diferentes fases da sua vida laboral e a evolugdo da sua doenga ao longo delas. Por
fim, € apresentada a conclusdo obtida até o momento, pois considera-se que o
impacto da dependéncia quimica na vida do sujeito e a manutencdo da sua
abstinéncia estarao presentes em todas as suas decisdes para sempre.

Fundamentacao tedrica

Sentido do trabalho

As pesquisas na area de gestao admitem a utilizagao de diferentes abordagens
epistemoldgicas e correntes tedricas sobre o sentido do trabalho, todas respaldadas
por suas devidas contribuicdes. Seria possivel, entre elas, adotar neste estudo tanto
a perspectiva teodrica e epistemoldgica de Antunes (1999, 2015) quanto a de Morin
(2008). A diferenga entre tais abordagens esta no fato de que o primeiro autor
observa o trabalho sob uma perspectiva marxista, e aproxima a atividade laboral de
uma atividade de subjetivacdo do individuo, enquanto a segunda autora adota uma
perspectiva capitalista e de epistemologia positivista, mais adequada a estudos
quantitativos, direcionada para questdes objetivas (Boas & Morin, 2017). Optou-se
por adotar a epistemologia e a perspectiva tedrica que permitem considerar o
trabalho como uma atividade transformadora da natureza e subjetivada pelo agente
transformador (Antunes, 1999, 2015).

Uma vez que o sentido do trabalho é abordado por perspectivas diversas,
pode-se associar a palavra trabalho aos seus diferentes significados ao longo da
historia, a depender dos contextos em que € aplicada e da situacdo dos individuos
que a expressam. Para Bottomore (1988) o trabalho pode ser percebido de formas
variadas, mas direcionado a um objetivo especifico que gera uma troca.

Neste sentido, segundo Antunes (2015), as atividades desempenhadas nos
ambitos da sociedade visam a geragdo do capital, jA que o valor daquilo que é
desempenhado pelo individuo acaba sendo comparado com o valor atribuido pelo
capital a determinado bem necessario. Porém, o autor afirma que o trabalho, em sua
esséncia, € o processo de transformagdo da natureza naquilo que o trabalhador
precisa.
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Em sentido semelhante ao atribuido por Antunes (2015), Borges e Yamamoto
(2014) e Morse e Weiss (1955) afirmam que é inadequada a redugédo da palavra
trabalho a uma relacédo contratual ou a simples forma de sobrevivéncia no mundo
capitalista. Entre as definicbes de trabalho existentes no dicionario, o lugar comum
repousa no desempenho de uma dada atividade com um objetivo, com seu
desempenho como forma de ganhar a vida sendo apenas uma delas (Jahoda, 1987).

Nesta seara, acrescenta Antunes (1999), trabalho e vida ndo sao dissociaveis,
visto que, sob a condicdo da separacao absoluta do trabalho, a alienacdo assume a
forma de perda da sua propria unidade: trabalho e lazer, meios e fins, vida publica e
vida privada, entre outras formas de disjungdo dos elementos de unidade presentes
na sociedade do trabalho. Houve uma transformacgao da percepc¢éao do trabalho com
o advento da Revolugao Industrial, pois ele deixou de ter seu significado original de
atividade ligada a tortura e necessidade, e passou a ser encarado como um bem
negociavel do individuo, como um modo de empoderamento (Enriquez, 2001).

Apesar desse empoderamento relacionado a negociagao da forga de trabalho,
Antunes (1999) afirma que ha muitas manifestacbes de revolta contra os
estranhamentos do trabalho, encabecadas por individuos precarizados ou mesmo
expulsos do mundo do trabalho e, consequentemente, impedidos de experimentar
uma vida dotada de algum sentido. Para Dejours (1998) o individuo percebe o
trabalho como um estado pelo qual se afasta da imagem de vadiagem, sendo
possivel, inclusive, que ele confira ao trabalho sentidos bastante subijetivos,
fantasmagoéricos. O autor ainda atribui a capacidade psiquica do individuo a
producao de satisfacdo concreta e simbdlica do trabalho: a primeira esta relacionada
a protecdo da vida e ao bem-estar fisico; a segunda esta relacionada ao sentido,
desejos e motivagoes.

Nesse viés, Morse e Weiss (1955) encontraram no seu estudo que mais de
80% dos individuos seguiriam trabalhando, mesmo nao precisando da remuneracgao.
Tais individuos apresentaram como razdes para seguir desempenhando a atividade
laboral: interesse em se ocupar, saude por se manter ocupado, prazer naquilo que
fazem, justificativa para a existéncia, ter respeito proprio, possibilidade de ficarem
entediados e se manterem longe de problemas.

Para Dejours (2012) e Molinier (2013) o trabalho e a forma como € sentido
envolvem aspectos ou fatores diferentes. Entre eles, estdo a diferenga entre o
trabalho prescrito e o trabalho real; a inteligéncia desenvolvida pelo individuo na sua
mobilizagdo para o trabalho; a cooperacao e a convivialidade entre os individuos que
desempenham o trabalho; a coordenacdo como forma de limitacdo do poder fazer; e
as recompensas técnicas ou funcionais e estéticas atribuidas pelos pares.

Assim, Dejours (2012) e Tolfo e Piccinini (2007) mencionam a necessidade de
o trabalho possuir um significado a mais do que atividade que relaciona o executor
do processo de transformacgao ao seu objeto. O trabalho ndo se resume a produgéo
de bens ou servicos, mas também abarca a transformagdo e a realizagdo do
individuo ou seu desgaste. Esses sentimentos impactam na constru¢do da
subjetividade e acarretam consequéncias para a sua saude mental (Dejours, 2012).
Dessa forma, é preciso aprofundar e expandir os estudos que atribuam o sentido do
trabalho a grupos diversos, especialmente aqueles para os quais a atividade laboral
€ central, ou deixou de ser, levando ao desequilibrio da vida dos seus integrantes
como um todo.
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Dependéncia quimica e o processo de tratamento

A dependéncia quimica € um problema social, e o ambiente social pode ser um
incentivador importante de comportamentos que conduzem o dependente quimico
ao uso das drogas. O carater social do consumo de drogas como o alcool, por
exemplo, leva a iniciagdo do seu consumo muito cedo, desde os cinco anos,
perdurando até a terceira idade (Campos & R. F. Ferreira, 2007; Herzog & Wendling,
2013). Para Maciel, Melo, Dias, G. L. S. Silva e Gouveia (2014) o dependente
quimico atravessa um processo de perda de controle dos seus desejos, que
compromete o seu convivio social, familiar e laboral.

Neste sentido, a utilizagcdo da palavra doenca, de acordo com Sousa, Ribeiro,
Melo, Maciel e M. X. Oliveira (2013), é valida e justificada por dois aspectos.
Primeiro, devido a percepg¢do da Organizagdo Mundial da Saude (OMS) da
dependéncia quimica, ao considerar o uso abusivo de drogas uma doencga crénica.
Segundo, pelo aspecto técnico, pois a dependéncia quimica esta incluida na
Classificagao Interna de Doencgas (CID-10) e caracterizada no Manual Diagnéstico e
Estatistico de Transtornos Mentais (American Psychiatric Association, 2018, p. 112)
da seguinte forma: “conjunto de fendbmenos comportamentais, cognitivos e
fisiologicos gerados pelo uso incessante, sobre o qual o dependente ndo tem
controle, mesmo diante de suas graves consequéncias”. Ainda é importante frisar,
conforme descricdo no mesmo documento, a prioridade que o individuo atribui a
droga em detrimento de qualquer outro tipo de relagdo ou obrigagao.

Diante desse grave cenario, a recuperagdo € um processo complexo, e ja
existem varios estudos que abordam o tema e trazem possibilidades. Para Monteiro
(2012) a recuperagdo é composta por procedimentos, que visam a ‘quebrar’ as
crencas e repertorios de vida do individuo, aplicando novos processos de
socializagédo e de resignificagdo do seu papel na sociedade, como a imposi¢ao de
atividades laborais e a regulagédo de contatos com familiares.

M. da S. Oliveira, Laranjeira, Araujo, Camilo e Schneider (2003) e Sousa et al.
(2013) citam o modelo transtedrico de mudanga, desenvolvido por Prochaska nos
anos 1970 e utilizado por Prochaska e DiClemente (1983). Tal modelo € dividido nos
estagios de pré-contemplagdo, contemplagdo, acdo e manutencdo. Os autores
classificam o estagio de pré-contemplagédo como aquele no qual o individuo n&o
indica intencdo de mudancga. O estagio de contemplagao, por sua vez, € aquele no
qual o individuo reconhece que pode haver um problema, mas a ambivaléncia ainda
esta presente. No estagio de agéo ocorre uma agao clara de mudanga, inclusive com
a adogao de uma estratégia. M. da S. Oliveira et al. (2003) e Sousa et al. (2013)
ainda acrescentam a recaida como outro estagio, mas que nao faz parte
necessariamente do processo, pois faria o individuo retornar ao estagio inicial.

Sobre o ultimo estagio, o da manutengao, M. da S. Oliveira et al. (2003), Sousa
et al. (2013) e Tuller, Rosa, Polli e Catelan-Mainardes (2009) afirmam ser o grande
desafio no processo de mudanca, no qual deve haver reforco constante de
valorizagédo dos ganhos relacionados a decisdo do individuo, com atencéo especial a
prevencao da recaida devido a sua recorréncia elevada. O baixo envolvimento do
individuo com o tratamento e a sua dificuldade de identificar fatores motivacionais
que justifiquem o seu empenho, acabam gerando um alto indice de recaidas (Sousa
et al., 2014).

Blchele, Marcatti e Rabelo (2004) abordam o tema prevengao a recaida, e
constatam que o trabalho, como fator social, pode influenciar no sucesso do
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tratamento, bem como a sua falta pode representar um risco maior. Enriquez (2001)
atribui ao trabalho o papel de existir do individuo, o afastando da depressao. A
percepcao do trabalho no processo de recuperacao do dependente quimico foi
apresentada por Monteiro (2012) em estudo realizado dentro de uma unidade de
tratamento de dependéncia quimica. Naquela oportunidade, o autor observou que os
dependentes quimicos entrevistados atribuiam ao trabalho um sentido de utilidade
moral e econbmica. Em seguida, sdo apresentados outros estudos que abordaram a
relagao entre trabalho e dependéncia quimica.

O sentido do trabalho no processo de recuperagao do dependente quimico

Ao analisarem as falas de dependentes quimicos em recuperagao, Crauss e
Abaid (2012) verificaram que, entre aqueles que buscaram a internagdo com foco na
mudanga, o trabalho aparece nas categorias tematicas que estipularam como fator
importante na recuperacdo. Na categoria denominada ressocializagao, as autoras
destacaram que eles relacionam o trabalho a oportunidade de lidar corretamente
com dinheiro, ser responsavel por atividades dentro de uma organizagao e estar
inserido em grupos sociais. Na categoria denominada expectativas pos-alta em
busca de uma vida “normal” - trabalhos/estudos, identificaram que eles consideram
o trabalho uma forma de ocupar a mente e se manter afastado de ideias
relacionadas ao consumo de drogas e a recaidas.

De acordo com Magura et al. (2004), € possivel que a recuperagao seja
facilitada no caso de dependentes quimicos que desempenham atividades laborais.
Tal afirmagao é corroborada no estudo feito por Tuller et al. (2009) com dependentes
quimicos em processo de tratamento. Nesse estudo, os dependentes quimicos
afirmaram que trabalhar era o seu segundo maior desejo, atras somente do desejo
de construir uma familia. Em estudo realizado por Campos e R. F. Ferreira (2007)
com uso do método de histéria de vida, um professor alcoolista relata o orgulho e o
reconhecimento que sente no trabalho que desenvolve, afirmando ser ele uma
motivacao relevante para a manutenc¢ao da sua recuperacao.

A importancia do trabalho na vida dos dependentes quimicos em recuperagao
€ evidenciada também pelos seus familiares, conforme a pesquisa de E. B. de
Oliveira, Santos e Guerra (2019). Os resultados obtidos revelam que apesar das
dificuldades do dependente quimico relacionadas a continuidade e a permanéncia
no trabalho, atribuidas a possibilidade de recaidas recorrentes, ele é fundamental no
processo de reinsergao social e de manutencao da abstinéncia.

Metodologia

Foi realizado um estudo de natureza qualitativa, no qual se aborda o sentido do
trabalho nas diferentes fases percorridas pelo dependente quimico. Em pesquisas
relacionadas a tematica podem ser adotados tanto métodos qualitativos (Gomes &
E. C. dos Santos, 2019; Rocha & Martins, 2019) quanto quantitativos (A. L.
Rodrigues et al., 2016; Igaray et al., 2019), com abordagem de areas variadas para a
analise de sujeitos com profissdes diferentes, como enfermeiros (Branddo et al.,
2019) e professores (Boas & Morin, 2016; Igaray et al., 2019). Neste sentido,
optamos por uma abordagem qualitativa, tendo por base a aplicagdo do método de
histéria de vida.
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A opgéo por um método qualitativo ocorreu por se tratar de uma doenga com
consequéncias que impactam em areas diferentes da vida, como a social, a familiar
e a do trabalho. E possivel afirmar que nenhum caso é igual ao outro. Dessa forma,
a pesquisa qualitativa se justifica por permitir buscar a compreensdo de um caso
unico, permeado de peculiaridades, e que ndao pode ser analisado a luz de uma
epistemologia generalizante (Goldenberg, 2007). Nela o comprometimento com o
sujeito, com o grupo de sujeitos pesquisado ou com a parcela da sociedade afetada
pela pesquisa afasta a neutralidade do pesquisador (A. P. Silva, C. R. Barros,
Nogueira, & V. A. Barros, 2007). Sendo assim, as categorias e analises efetuadas
nao sao taxativas, mas fruto do envolvimento dos pesquisadores com o sujeito e sua
historia.

O método de historia de vida ja foi utilizado anteriormente em estudos sobre a
dependéncia quimica, nos quais se abordavam temas como o vazio existencial de
adolescentes dependentes quimicos (l. S. Lima, Paliarin, Zaleski, & Arantes, 2008),
de mulheres usuarias de alcool e crack (Marangoni & M. L. F. de Oliveira, 2012;
Nébrega & E. M. de Oliveira, 2005) e a relagao entre trabalho e dependéncia do
alcool (Lopes & Paula, 2017). A presente investigacao inova ao se adotar o método
de histdria de vida para analisar o sentido do trabalho em fases diferentes da vida de
um dependente quimico, desde o inicio da sua adiccdo até a manutengao da sua
abstinéncia.

Neste estudo, a importancia da histéria de vida se da por aquilo que Pinto,
Carreteiro e Rodriguez (2015, p. 977) definem como “evidenciar o que foi vivido por
esse sujeito, recuperando memorias e experiéncias, penetrando em sua trajetéria e
compreendendo a dindmica das relagdes que estabeleceu ao longo de sua
existéncia”. Os autores continuam, afirmando que “nessa diregéo, o sujeito € sempre
considerado nas imbricagbes das diversas relagbes que estabelece, sejam elas
profissionais, amorosas, familiares, ao longo de sua trajetéria de vida” (Pinto,
Carreteiro, & Rodriguez, 2015, p. 977).

Neste tipo de pesquisa, de acordo com Goldemberg (1997), o pesquisador
desempenha um papel bastante relevante, tendo em vista que acaba sendo sujeito e
objeto. Para a autora ele s6 podera compreender os significados dos fendmenos
particulares que estuda a partir do momento em que participa deste mundo, pois tais
significados s&o produzidos pelas interagdes sociais construidas ao longo da vida
dos sujeitos investigados.

O sujeito da pesquisa é chamado aqui de Don, em referéncia a personagem
Don Birman do filme norte-americano The lost weekend (em portugués, Farrapo
humano), de 1945, dirigido por Billy Wilder (Brackett & Wilder, 1945). No filme, Ray
Milland interpreta um alcoolista, tomado pela doenga da dependéncia do alcool. Sua
relagcdo com os individuos que o cercam e as estratégias que formula para consumir
a droga séo apresentadas no filme como poucas vezes se vé no cinema ou na
televisdo. A sugestdo do uso do pseuddnimo foi do proprio entrevistado, que viu o
filme na clinica em que foi internado.

As histérias foram recolhidas em trés encontros realizados entre os
pesquisadores e Don Birman ao longo do ano de 2017, em cafés na cidade de
Curitiba, Parana. Cada entrevista durou entre uma e duas horas. O contato com Don
aconteceu pelo fato de um dos pesquisadores ter atuado como assessor de
imprensa de uma clinica especializada em tratamento de transtorno obsessivo
compulsivo (TOC) durante trés anos e ter acesso aos pacientes. Apos o
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encerramento das atividades da clinica, Don foi contatado com a autorizacédo e por
intermédio das suas psicologas de referéncia na clinica.

Seguindo a orientagdo de Lopes (2013), ndo foi elaborado um roteiro de
entrevista, e Don foi convidado a contar a sua histéria. No decorrer dos encontros
algumas duvidas a respeito de pontos especificos foram exploradas, desde que Don
concordasse. Sendo assim, o tema trabalho acabou sendo abordado por Don
durante o seu relato, possibilitando estabelecer o recorte apresentado a seguir. Tal
recorte foi necessario devido ao objetivo da investigagéo, que € o de apresentar, ao
longo da histéria de vida de Don, os diferentes sentidos atribuidos por ele ao
trabalho. O resultado é evidenciado no texto por meio das falas de Don e da relagao
com a literatura empregada para a elaboragdo da pesquisa. Na sequéncia, é
apresentado um breve relato sobre a vida de Don antes de se adentrar no escopo
do estudo.

A historia de Don

Don é um homem de 34 anos, solteiro e noivo. Pertence a uma familia de
classe média, tem um irmdo e sempre morou com os pais, casados ha mais de 35
anos. Ele relatou haver alguns casos de alcoolismo e dependéncia de outras drogas
na familia da mae. Apds o0 seu internamento, sua mae e seu irmao também
apresentaram problemas de abuso de alcool e anfetamina. Eles foram tratados sem
necessidade de internamento, mas com acompanhamento psicolégico e psiquiatrico.

O consumo de drogas ilicitas por Don se iniciou quando ele tinha 19 anos, no
transcorrer do segundo ano da faculdade de administragdo, cursada em uma
instituicdo privada de Curitiba. Ele relatou que, até aquele momento, nunca havia
consumido drogas ilicitas e ndo possuia o habito de tomar bebida alcodlica, mas
fumava cigarros desde os 15 anos. Apds “tomar um porre” no primeiro churrasco da
faculdade e se embriagar novamente no mesmo ano, durante um show no qual
estava acompanhado por colegas, passou muito mal e decidiu “parar de beber”.

Desta forma, Don decidiu experimentar maconha no segundo ano da
faculdade. Ele afirmou que sabia do consumo da droga por parte de colegas da
faculdade e que, na época, achava o seu trabalho como escriturario de um banco
particular “chato e rotineiro”. Por isso, precisava extravasar de alguma forma. Apés
experimentar a droga, ele decidiu que a consumiria de maneira recreativa.

O uso recreativo evoluiu rapidamente para o abuso e dependéncia da
maconha. Don logo passou a consumir drogas como haxixe, LSD (dietilamida do
acido lisérgico) e outras substancias sintéticas até chegar a cocaina. Ele afirmou que
nunca consumiu crack, “porque nunca me ofereceram, porque do jeito que eu
[estava, ndo havia condi¢des]”. Portanto, ele consumiu drogas dos 19 aos 28 anos.
O seu primeiro internamento em uma clinica de tratamento de TOC e de outros
transtornos mentais ocorreu aos 26 anos.

Apesar de relatar varios episddios nos quais a sua familia encontrou maconha
escondida na sua casa e isso gerou inumeros conflitos, Don acredita que havia um
conformismo dela quanto ao seu consumo, ja que “ndo bebia e ndo dava trabalho”.
Contudo, afirmou que a sua doenga se agravou apds iniciar o consumo de cocaina e
conseguir um fornecedor fixo da droga, residente em um bairro nobre da cidade.

O consumo de cocaina desencadeou um processo, no qual Don passou a
roubar dinheiro para conseguir comprar droga da conta de uma tia-avé da qual sua
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mae cuidava, da conta do escritorio da sua familia, e furtar, repetidas vezes, o cartao
do pai. Ele chegou a furtar o cartdo do pai semanalmente. Junto com os furtos
surgiram as mentiras e os conflitos marcantes com os pais, principalmente com a
mae. De tanto Don chama-la de louca, ela buscou a ajuda de um psiquiatra, em
2008. Mediante os seus relatos, o psiquiatra foi enfatico ao dizer que o filho
precisava ser internado ou morreria. Por coincidéncia, o mesmo psiquiatra era
responsavel pelo atendimento psiquiatrico na clinica onde Don foi internado.

Antes do seu internamento, ele passou por problemas de saude que quase
resultaram em uma amputagdo de uma das pernas. Segundo o seu relato, tais
problemas poderiam leva-lo a ébito. Don passou por uma cirurgia de hérnia inguinal
e por outras duas para reparacao de problemas de infecgcdes e de pds-operatorios
inadequados. Cerca de uma semana apos o seu primeiro internamento na clinica
psiquiatrica e a consequente cessdo do uso de drogas, pelo menos naquele
momento, os pontos da cirurgia cicatrizaram completamente.

Don passou por trés internamentos entre os anos de 2008 e 2010. O primeiro,
iniciado em novembro de 2008, durou aproximadamente 70 dias; o segundo, em
abril de 2009, foi de 15 dias; o ultimo, em marco de 2010, durou 30 dias. Os dois
ultimos internamentos ocorreram para interromper recaidas. Ele ainda teve uma
ultima recaida em junho de 2010, que n&o resultou em novo internamento. Todos os
internamentos aconteceram em uma clinica particular, a qual ele teve acesso devido
ao convénio do plano de saude. O plano de saude também cobriu as atividades de
pos-tratamento realizadas na mesma clinica.

Atualmente, Don € professor universitario e esta em abstinéncia ha pouco mais
de sete anos. Ao longo do seu tratamento, foi voluntario por sete anos na clinica na
qual foi internado, e participou de encontros com jovens em escolas publicas para
falar da sua dependéncia e tirar duvidas dos jovens sobre a doenga. Até hoje
mantém contato com a sua psicéloga e o seu psiquiatra.

Do primeiro emprego ao primeiro internamento: “chegou uma hora que o
trabalho comecou a atrapalhar”

Devido a sua condigao privilegiada, Don passou o primeiro semestre de
faculdade sem ter um emprego, mas com bom desempenho académico. No segundo
semestre, o desempenho académico se manteve bom, e ele comecou a buscar
estagios na area de administragcdo. A sua vida profissional foi iniciada quando ele
ainda estava no segundo grau, aos 16 anos, em que trabalhou entregando panfletos
com alguns amigos pelas ruas de Curitiba. De acordo com Don, aquele trabalho era
algo para estar com eles e “tirar um dinheirinho perto do Natal.”

No segundo semestre da faculdade, por meio de um contato do seu avé, ele
conseguiu emprego em uma livraria para trabalhar como assistente do Centro de
Processamento de Dados (CPD). O trabalho era registrado em carteira, pelo qual
recebia dois salarios minimos, e a sua atividade principal consistia em cadastrar os
livros recebidos e atualizar os seus valores no sistema. Don ficou nesse emprego
por duas semanas. Saiu devido a atividade ser muito rotineira e ndo ser da area de
administracdo. Ele afirmou que “achava que era melhor que aquilo [o trabalho]’ e
melhor que seus colegas da livraria. A familia concordou que o trabalho estava
aquém de suas capacidades e anseios, e apoiou a sua saida.
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Don continuou procurando estagios, até que um amigo da faculdade, que
trabalhava em um banco, pediu o0 seu curriculo, pois 0 banco expandiria seu numero
de agéncias no Parana e ofereceria oportunidades para universitarios. Segundo o
seu relato, “na época eu era meio que uma referéncia na minha sala [de aula], sabe?
Eu néo ia para a farra, ndo bebia, ndo usava drogas, ia bem na faculdade”. Pouco
tempo depois, ele foi chamado para participar do processo seletivo e, sob a
orientacdo do amigo que o indicou, mentiu na entrevista, falando aquilo que a
empresa queria ouvir: “Falei até que era de igreja e tal, que ia na missa direto”. Foi
aprovado e comecou a trabalhar em 2 de janeiro de 2001.

A familia se orgulhava da sua carreira de bancario: “meu pai era bancario, meu
avé era bancariol...] tipo, ser bancario na minha familia, era sinbnimo de sucesso na
vida. Pelo menos de estabilidade. Rolava um orgulho sim”. No comec¢o, também
havia um apreco grande pelo retorno financeiro do emprego, e por aquilo que lhe
proporcionava.

Veja, eu tinha 19 anos, ndo pagava nenhuma conta e o [dinheiro] que entrava so6 era
para mim. Lembro que dava para comprar tudo o que eu queria, ainda pagava um
monte de coisa para os meus amigos. Quando saiamos, era sempre eu que pagava
quando alguém nao tinha grana. Comprei celular na época, um monte de CD.
Impressionante é que eu ndo guardava nada. Zero. Comprei presente para minha
familia. Enfim, era assim. Isso era legal.

No entanto, Don relatou que o trabalho em banco pode ser muito duro
emocionalmente, sobretudo pela questido de vendas casadas e metas para vendas,
mas nao atribuiu a isso sua saida: “nao foi por isso que ndo deu certo. Mas que é
cruel, é”.

Mesmo com o bom salario e o orgulho da familia, Don afirmou que em
determinado final de semana estava se sentindo entediado. No sabado, estava em
casa, sem nada para fazer, e decidiu experimentar maconha. Conforme o seu relato,
“até hoje eu nao sei por que. Assim, eu acredito que tenha a ver com alguma coisa
do trabalho no banco [que] era muito rotineiro, e eu peguei e fui [experimentar
maconha]’. Naquela noite, ele entrou em contato com colegas da faculdade que
consumiam a droga, e foi até um churrasco com eles para usar. Apds experimenta-
la, aos 19 anos, voltou para casa, e decidiu que comecaria a consumi-la
eventualmente, de forma recreativa. Ele pensou: “ah, eu ndo bebo, entdo vai ser
bom para desestressar”.

O uso recreativo somente aos finais de semana, logo foi substituido pelo uso
diario. Don disse: “na semana seguinte [a que experimentei] eu ja comprei 50
gramas de maconha”. O consumo abusivo comegou a comprometer o seu
desempenho no trabalho, mas a percepcao que ele tinha era inversa, a de que o
trabalho comecgava a atrapalhar a sua vida. Nas suas palavras, “eu lembro que ia
trabalhar de taxi, porque chegava atrasado; dai voltava de taxi, porque queria chegar
em casa para fumar. E dai € aquela, né, o trabalho comecou a atrapalhar. Quanto
mais eu fumava [maconha], menos eu gostava do trabalho”.

Logo, o orgulho familiar e o retorno pecuniario, que inicialmente foram
relevantes para a sua manutengcdo no emprego, ja ndo eram mais interessantes. O
trabalho passou a ocupar o papel de obstaculo. Dessa forma, Don decidiu pedir
demissao do banco. Na semana anterior ao pedido de demissao, ele envolveu a
familia em uma situagdo de mentira para poder acompanha-los em uma viagem a
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praia. A mae ligou para o banco no qual trabalhava, e contou uma mentira idealizada
por ele, o que permitiu que fosse liberado do trabalho na sexta-feira. Na segunda-
feira, ele pediu demissdo. Don relatou que “na segunda-feira, eu também n&o fui
trabalhar, porque eu tinha fumado um monte de maconha no domingo. [Na]
segunda-feira, eu liguei para os meus pais e disse: ‘0, eu vou parar de trabalhar no
banco’, e eu falei para o0 meu pai que eu n&o queria ter a vida dele”.

Apesar do que falou na época, Don afirma, hoje, que gostaria de ser metade do
que seu pai é. Porém, ele pediu demissao do banco com o apoio dos pais. “Meu pai
me disse: ‘olha, ndo tem o que fazer, vocé tem 19 anos. Faz o que vocé quiser’.
Lembro que ele ainda disse: ‘faz o seguinte, pede a conta e venha para a praia ficar

I

com a gente aqui™.

Entdo, Don ficou na praia com os pais, sem emprego. Foi nesse cenario que
ocorreu o primeiro flagrante do seu uso de drogas pelos pais. Era o comego do ano
de 2002. Ele relatou que houve uma discussao intensa sobre a questdo na sua casa,
além de uma briga rapida. Mas sem grande repercussao depois, pois isto néo foi
considerado pelos seus pais um problema grave. Segundo Don, “vocé estd com um
filho de 19 anos, que teoricamente nunca deu muito problema [...] entdo fica
naquela, [os pais dizem:] ‘ah, experimentou mesmo, foi algo pontual’. Mas, a partir
dali, eu comecei a fumar ainda mais maconha”.

Don afirmou que, por volta de meados de 2002, seus circulos de amizade na
faculdade mudaram, assim como o seu desempenho, que era um grande orgulho e
referéncia para os colegas de classe. Conforme o seu relato, “no segundo semestre
do terceiro ano, eu reprovei numa matéria, mas eu consegui fazé-la depois. Sé que,
[...] no quarto ano, eu acho que foi no ultimo semestre, eu ja [estava] muito envolvido
com muitas pessoas da faculdade e todas fumavam maconha, né [...] ou grande
parte delas [...] quase todas”. Portanto, ele relacionou o seu comprometimento do
desempenho na faculdade a evolugdo do uso de drogas: “a gente fumava maconha
antes da aula, no intervalo da aula e depois da aula. Entdo, na verdade, eu nao ia
para a aula, para a aula, eu ia para fumar maconha”.

Aproximadamente no ano de 2003, Don passou a apresentar um
comportamento bastante contraditério quanto a sua decisdo de se demitir do banco,
que havia sido baseada no discurso de néo querer seguir o caminho do pai. Por
precisar cumprir as horas de estagio para a conclusao da faculdade, ele foi trabalhar
como estagiario no banco em que o seu pai trabalhava, conseguindo ocupar o cargo
por influéncia dele. Don esclareceu que o pai “tinha cargo de executivo [no banco] e
trabalhava em Brasilia na época. Assim, para eu conseguir o emprego e ninguém
me encher, estava perfeito”.

Nessa passagem, € possivel perceber que o objetivo de Don n&o era mais ser
diferente do pai ou buscar novos desafios, mas achar o emprego que melhor se
adequasse a sua rotina com o uso de droga. Pouco tempo ap6s comegar o estagio,
sua funcdo foi praticamente extinta. A sua tarefa principal, que era a de conferir
vales-refeicdo, deixou de existir devido a substituicdo dos vales de papel por vales
em cartado: “dai, quando migrou para cartédo, fiquei sem nada para fazer. E ninguém
ia me mandar embora por causa do meu pai. E [...] eu faltava um monte, me
atrasava. Dai ia compensar a tarde, ia trabalhar drogado [...] eu comecei a fazer
meus horarios”.

O contrato do estagio finalizou aproximadamente no ano de 2004. Nessa
época, o pai de Don saiu do banco, e montou um escritério de advocacia junto com
outro filho e mais um sécio. De acordo com o relato de Don, a ideia da sua familia

Gestdo & Conexdes - Management and Connections Journal, Vitéria (ES), v. 9, n. 2, p. 51-73, maio/ago. 2020.



62 “UMA HORA O TRABALHO COMEGCOU A ATRAPALHAR”: 0S DIFERENTES SENTIDOS DO TRABALHO DE UM DEPENDENTE QUIMICO EM
RECUPERACAO

era que ele fosse o gestor do negdcio e tivesse uma fungéo estratégica: “dai eu ia
ser o administrativo do escritorio. E assim, na teoria, era eu. Mas eu nao fazia nada
além de pagar contas. Eu sempre falava que ia fazer um monte de coisas, mas nem
fazia”. A sua mae percebeu que ele ndo estava dando conta do trabalho, e saiu do
seu emprego como professora para auxiliar na administragdo do escritorio. Segundo
ele, “chegou uma hora que minha mae percebeu [que eu ndo dava conta do
trabalho], e ela queria parar de dar aula[.] Ela parou e ja foi para o escritorio, porque
ja tinha dado problema com falta de pagamento de imposto e tal”.

Em 2007, Don ja estava usando LSD, e comegou a consumir cocaina. Em
todos os seus relatos, € possivel perceber o padrdao de dependéncia. Quando
comegou a usar maconha, na semana seguinte comprou 50 gramas da droga;
quando comegou a consumir LSD, na semana seguinte comprou 20 unidades da
droga; por fim, experimentou cocaina em uma quarta-feira, e na sexta-feira posterior
voltou ao mesmo local para consumir mais.

Recordando o periodo em que passou a consumir drogas sintéticas e cocaina,
Don utilizou como figura de linguagem a de um escravo das drogas: “eu lembro
sempre que durante um tempo eu usava uma figura de linguagem que era a de eu,
literalmente, colocar uma bola de ferro no meu pé [quando passei a usar cocaina).” E
afirmou que “dai a coisa degringolou”, quando conseguiu o contato de um fornecedor
de cocaina, morador de um bairro nobre de Curitiba, pois ele “ndo gostava de ir na
favela”. Ele relacionou o momento mais critico da sua drogadigdo, o momento em
que problemas mais sérios comegaram a ocorrer, com aquele em que perdeu o
controle que imaginava ter sobre o uso.

Com o consumo diario de cocaina, aliado ao seu custo elevado, Don passou a
roubar dinheiro de uma tia-avé da qual sua mae cuidava. Também passou a furtar o
cartdo de crédito do pai para saques, e a usar o cartdo do escritorio para financiar a
compra das drogas. Seu comportamento foi mudando radicalmente, mesmo em
relagdo ao comportamento anterior de usuario de maconha. Como tinha que
consumir sempre, ele procurava nao ficar em casa, e usava o trabalho no escritério
como desculpa, como explica abaixo.

No escritério, eu comecei a trabalhar depois de meio dia, e eu dizia que, como o
telefone tocava muito, eu sé conseguia trabalhar depois das seis da tarde, porque dai
nao tinha mais ninguém la e eu podia elaborar o planejamento do escritério. E, dai, eu
ficava de madrugada la [...] usando droga.

Os inumeros conflitos gerados pelo seu comportamento, os flagrantes de furto
pela familia e o desgaste da relagao familiar foram parte dos reflexos do consumo de
drogas em todas as areas da vida de Don. Dessa forma, em novembro de 2008 ele
foi internado em uma clinica de reabilitagcdo, especializada no tratamento do TOC e
de outros transtornos mentais. A situacao limite, que culminou no seu internamento,
ocorreu quando a sua mae o flagrou furtando dinheiro da carteira do pai dele.
Mesmo com a defesa constante do pai e do irm&o até aquele periodo, essa situacao
foi insustentavel.
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O tratamento de dependéncia quimica e o trabalho: “no trabalho pude
reconstruir minha identidade[,] me viam la como uma pessoa correta”

Ao relatar o momento em que foi internado, Don contou que se encontrava em
uma fase na qual n&o fazia mais nada além de usar droga. Quando entrou na clinica
e Ihe deram toalha e sabonete para tomar banho, ele ficou sem acgao: “ndo sabia
exatamente o que fazer, porque ha algum tempo eu ndo tomava mais banho. Digo
assim, s6 tomar banho. Eu entrava no banheiro ‘para tomar banho’ todos os dias,
mas era para ficar cheirando cocaina”.

Apds o primeiro internamento, Don nao retornou ao trabalho. Seu foco era s6 o
tratamento. Todos os dias ele exercia atividades terapéuticas na mesma clinica em
que foi internado, em alguns dias da semana participava de grupos terapéuticos a
noite, além de se consultar com a sua psicologa semanalmente. A familia o vigiava e
o levava para o escritério, mas ele fazia poucas coisas la, sempre tarefas sem
importancia, responsabilidade e acesso a dinheiro. Em pouco tempo, ele comecou a
sair a noite com o irmao, e viu tais situagées como oportunidades de retomar o uso
de droga. Conforme descreve, “pouco tempo depois do primeiro internamento [...]
nem deu tempo de nada [...] de trabalhol...] dai, do segundo internamento para o
terceiro [...] eu fiquei dez meses limpo [...] as pessoas vao confiando né [...] eu ia no
escritorio e tal”.

O fato de passar a ir ao escritério da familia e, eventualmente, auxiliar em uma
ou outra tarefa pontual, estabeleceu uma confianga, usada por Don para viabilizar a
sua recaida. Antes de completar trés meses que estava abstémio, ele aproveitou o
desconhecimento do avd do tratamento para pegar dinheiro e ficar algumas horas
sem vigilancia. A recaida durou poucas horas, e ele voltou para a clinica. O segundo
internamento durou quinze dias por se tratar de uma intervencao: “eu sabia que nao
conseguia lidar com aquilo. Mas eu pensava que precisava usar pela ultima vez.
Mas nao foi a ultima, né”.

Depois do segundo internamento, Don se manteve em abstinéncia por dez
meses. Seguiu desempenhando poucas tarefas no escritério com o objetivo de
reconquistar a confianga da familia. O unico trabalho regular que desempenhou foi
como voluntario na clinica. Ele admitiu que tal trabalho era para ganhar a confianga
da familia e dos profissionais que o assistiam inclusive dentro da proépria clinica,
atuando como uma espécie de paciente modelo: “eu era o cara com dez meses de
abstinéncia. Tinha cara ali que n&o ficava nem uma semana [em abstinéncia]. E isso
acaba servindo [...] assim, vocé tem que ter referéncia, e eu me achava uma”.

A segunda recaida durou duas semanas. Don voltou a mentir e furtar dinheiro e
cartdes de crédito da familia, até ndo conseguir mais esconder a situagao. O terceiro
internamento durou 30 dias.

Eu lembro que quando cheguei na clinica para ser internado novamente [...] minha
familia sofria demais em cada [internamento]. E eu lembro que falei para a psicologa
de plantdo que nao sabia qual era a linha em que acabava a doenga e comegava a
sem vergonhice. S6 que [...] muito tempo depois que eu percebi. Eu preferia ser sem
vergonha do que ser um doente.

Apos o terceiro internamento, a familia e a psicéloga de Don decidiram que ele
devia comegar a trabalhar fora do escritério da familia. Quando ele saiu do primeiro
internamento, foi a uma entrevista na industria de um amigo do seu pai, mas alegou,
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na época, que nao estava preparado para trabalhar. Don afirmou que o fato de nao
se sentir preparado para o trabalho foi visto entdo pela psicéloga e pela familia como
algo positivo, pois aparentava preocupagao com a sua saude mental. No entanto,
naquele momento o seu receio foi ter que cumprir ordens, horario, se comprometer,
e, nas suas palavras, “ndo poder recair”. Porém, apds dois recaidas e trés
internamentos a situagao mudou. O trabalho foi visto como ultimo recurso de apoio a
sua abstinéncia. Sendo assim, o pai de Don falou novamente com o amigo, e
conseguiu um emprego para ele na industria.

[O dono da empresa] falou que eu ia comegar no chao [de fabrica] e foi onde comecei.
E era complicado porque tinha uma coisa em mim [...] um orgulho [...] de ser o filhinho
da mamae, que nunca pegou no pesado [...] e com graduacao [...] trabalhando igual a
orelha...seca [ou trabalhador de mao de obra barata] mas foi étimo.

Mesmo com o trabalho na industria, Don continuou alimentando a esperanga
de poder usar droga de maneira controlada. Mas sofreu nova recaida quando estava
trabalhando ha dois meses.

O meu objetivo [...] era poder usar um pouco [na sexta-feira] depois da visita de
voluntariado, usar mais um pouco sabado, e domingo estar [sossegado] dai segunda ir
para a clinica [...] trabalhar bem e ir para a clinica no grupo de voluntariado [...] mas,
dai, um dia eu percebi que nao dava [...] na verdade eu nunca consegui isso.

A ultima recaida nao resultou em internamento, mas na descrenga completa da
familia e do préprio Don na sua recuperagdao. Apesar da situacdo bastante
complicada, ele comecgou a viver no trabalho situagdes diferentes das que vivia até
entdo: “eu comecei a ver que quanto mais distante eu [estava] da droga, mais
resultados eu tinha na vida”. Don relatou que, nesse momento, finalmente comecou
a notar que n&o poderia usar droga de forma controlada, e que, para consumi-la,
teria que abrir mao das suas conquistas, especialmente no trabalho.

Eu ndo conseguia segurar minha onda de usar um pouco e voltar para casa como se
nada tivesse acontecido. E [perceber tal incapacidade] acabou comigo, por um lado.
Foi como se eu percebesse ou tomasse tento de que eu era um dependente quimico,
que nao conseguia usar um pouquinho [de drogal.

Como na industria em que trabalhava apenas algumas pessoas do nivel
gerencial e estratégico sabiam da sua dependéncia e tratamento, Don era visto
como alguém trabalhador, conforme relatou: “pude reconstruir minha identidade |a
dentro. Porque como eu ndo saia, ndo bebia, ndo mentia, sempre cumpria horario e
tal, me viam 14 como uma pessoa correta. E fazia algum tempo que eu nao era visto
assim [...] nem sei quando [fui visto como uma pessoa correta]’. Ele era considerado
um bom funcionario, chegando a ser disputado por setores dentro da empresa. Sua
dedicagao gerou frutos como promogdes e o pagamento pela empresa de um curso
de especializagado na area em que atuava.

Apesar disso, Don descreveu situacbes que denotam falta de preparo da
empresa na relagdo com o dependente quimico em recuperagao. Na avaliagao de
desempenho, “0 meu gerente chegava e dizia: ‘olha, [esta] tudo étimo aqui, s6 que

Gestdo & Conexdes - Management and Connections Journal, Vitéria (ES), v. 9, n. 2, p. 51-73, maio/ago. 2020.



VIANNA, F. R. P. M., TONON, J. P. B., TONON, L., FERREIRA, A. S. 65

eu vou fazer uma anotacdo aqui e baixar sua nota, porque vocé sai mais cedo as
segundas-feiras’™. No entanto, as saidas eram combinadas com o dono, pois a sua
participagcdo em grupos terapéuticos contribuia inclusive para o seu bom
desempenho. Este tipo de situacdo, de acordo com Don, pode ser utilizada como
justificativa ou fator facilitador para o dependente que busca um motivo para largar o
tratamento.

Don também comentou sobre as festas de final de ano da empresa. Mesmo em
organizagbes nas quais se apoia o funcionario dependente quimico e seu
tratamento, ele tem que participar de festas ofertadas em ambiente ndo protetivo,
com disponibilidade de bebidas alcodlicas. Don relatou que vivia isso e ouvia relatos
semelhantes de pacientes internados na clinica, quando fazia visitas como
voluntario. Ele contou, ainda, que em uma dessas festas o seu gerente, que sabia do
seu tratamento, ficou embriagado e ordenou-lhe que enchesse o seu copo de
cerveja, afirmando, em tom jocoso, que a sua promogao dependia disso.

Depois de mais de dois anos trabalhando na empresa, Don decidiu, junto com
a psicéloga e a familia, sair de 14 para prestar concurso publico: “eu n&o tinha para
onde ir l1a [como crescer profissionalmente], s6 a familia do dono que ocupava os
cargos gerenciais e estratégicos [...]. Entdo eu sai para fazer concurso”. Quando
saiu, prestou concursos na area de administracdo, entre eles para professor
substituto do curso de administragcdo da Producdo de uma universidade federal. Foi
aprovado, comegou a dar aula e ingressou no mestrado: “eu gostei muito de dar
aula, é ‘animal’. E, dai, eu tinha que estudar para montar aula, e eu comegava a ver
na teoria aquilo que eu fazia na pratica, quando [estava] na industria”. Ele afirmou
sentir certo receio de seguir a carreira académica, ja que, quando comecgou a
namorar a esposa atual, era um concurseiro que buscava um emprego estavel.
Relatou ser dificil, “de repente, eu falar que ia fazer mestrado e comecar uma
carreira do zero, mas ela me apoiou demais”.

Diferentes fases da vida, diferentes sentidos do trabalho

E possivel observar que Don atravessou momentos bastante diversos na sua
trajetéria, até mesmo com referéncia ao trabalho e aos sentidos atribuidos as
atividades que desempenhou. Utilizando como base o modelo transteérico de
mudanga de Prochaska e DiClemente (1983), buscamos verificar a possibilidade
dele atribuir sentidos diferentes ao trabalho de acordo com o seu momento de vida,
inclusive com percepg¢des variadas de um mesmo trabalho, como o de voluntario.

Iniciamos a anadlise do sentido do trabalho na fase anterior ao tratamento,
quando Don comegou a sua vida profissional, € seguimos com o acompanhamento e
analise do inicio do uso de drogas e do efeito nas suas escolhas e desempenhos
laborais. Em um primeiro momento, quando falou sobre o emprego no CPD da
livraria, ele relatou que as atividades estavam abaixo da sua capacidade. Essa visao
tira o sentido da simples relagdo contratual, como afirmam Borges e Yamamoto
(2014) e Morse e Weiss (1955), e mostra um individuo preocupado com o seu
aprendizado e capacidade de desempenhar um trabalho mais complexo.

Em seguida, quando relatou o trabalho no banco, Don o relacionou inicialmente
aos sentimentos de orgulho familiar pela carreira de bancario e de aprego pelo
retorno financeiro. Esses sentimentos vao ao encontro de ideias sobre o retorno
financeiro pelo trabalho desempenhado em uma sociedade capitalista (Antunes,
1999; Enriquez, 2001), e o orgulho como retorno gerado pela atividade (Bottomore,
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1988). No entanto, ao longo do tempo, aparentemente tais fatores foram substituidos
por uma auséncia de satisfacdo simbdlica. A auséncia foi percebida por Don no seu
trabalho de bancario, que consistia, segundo o seu relato, em repetir depdsito ou
saque em uma sala de autoatendimento e alcancar metas de vendas.

Situagdes como essa ndo sao uma novidade e o trabalho de bancario é foco de
varios estudos, inclusive sobre a relagdo com a dependéncia quimica. A. F.
Rodrigues et al. (2016) verificam que a presséo dos niveis hierarquicos superiores e
o alcance de metas sao fatores que contribuem para o aparecimento de doencas
mentais em bancarios. O estresse ocupacional também esta presente na atividade,
até mesmo como um elemento causador de adoecimento nessa classe de
trabalhadores (Gaviraghi, Antoni, Amazarray, & Schaefer, 2016).

Don relacionou o inicio do uso de maconha com a insatisfagao no trabalho, que
acabou evoluindo rapidamente para o seu consumo diario. Em paralelo, ele deixou o
trabalho no banco como contratado, pois passou a atrapalhar o seu uso. Na
sequéncia, ele aceitou ser estagiario de um banco no qual o pai ocupava uma
posicdo respeitosa com o objetivo de “ninguém encher’. Neste momento
observamos a evolucido da dependéncia quimica a partir do sentido do trabalho. Don
compromete a relevancia da atividade laboral na sua vida, ao priorizar a sua relagao
com a droga em detrimento da sua capacidade como estudante e profissional,
idealizada antes de iniciar o seu consumo, o que, de certo modo, se alinha aos
estudos de Maciel et al., (2014) e Sousa et al. (2013).

A medida que o consumo e o abuso de drogas evoluem, modifica-se também a
capacidade de Don de desenvolver e manter relacionamentos familiares e sociais.
Quando o uso de LSD e cocaina passa a permear a sua vida, ocorre 0 avango da
sindrome de dependéncia, como mencionada por Maciel et al. (2014). A evolugéo da
sua relagdo com as drogas, principalmente com a cocaina, e todas as suas
consequéncias, fez com que descrevesse o sentido da atuagcdo no escritorio da
familia como “desculpa para usar” e forma de financiar o vicio. Ele ndo apresentava
qualquer capacidade de trabalho, tanto que afirmou n&do saber mais sequer tomar
banho sem usar a droga.

Com o internamento, parece que Don compreendeu a distorcdo do seu
comportamento, que algo precisava mudar, mas ainda com ambivaléncia. Tal
ambivaléncia esteve presente até o momento da ultima recaida na forma de um
desejo de uso moderado, de obter controle sobre o consumo de droga. Esta fase é
caracterizada na literatura como a fase de contemplagdo (M. da S. Oliveira et al.,
2003; Prochaska & DiClemente, 1983; Sousa et al., 2013). Nela Don passou a
utilizar o unico trabalho que desempenhava regularmente, o de voluntario, em prol
da sua doencga, para mostrar a familia e a si proprio que era menos doente que
outros dependentes quimicos.

Tal comportamento continuou, até ele perceber que ndo conseguia controlar o
uso de droga como tanto desejava: “dai, um dia, eu percebi que ndo dava isso [...]
na verdade eu nunca consegui isso”. Ao longo do relato de Don, verifica-se que a
fase do tratamento classificada como ag¢ao por Prochaska e DiClemente (1983) é
fortalecida quando ele conta a sua vontade de usar drogas e suas estratégias de
recaida a familia, a psicéloga e aos membros dos grupos de apoio: “0 sentimento
que eu tive quando eu falei foi tdo bom”. Ele ainda afirmou ter a impressao de que,
pela primeira vez, venceu a droga.

A mudanga de atitude de Don e a sua adogdo de uma nova estratégia na
conducgao do tratamento ocorreram por dois motivos: o primeiro foi o fato dele se
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conscientizar de que n&o conseguia usar pouca quantidade de droga; e o segundo
foi ele perceber que o uso poderia estragar o que havia conquistado no trabalho, sua
nova identidade e respeito adquiridos. Ele atribuiu aos pais e a psicologa a
responsabilidade por fazé-lo perceber o trabalho como ultimo recurso em prol da sua
abstinéncia. Esse olhar sobre o trabalho como forma de distragdo, produtividade e
afirmacdo de capacidade confirma relatos de familiares de dependentes quimicos
mostrados em outros estudos, como o de E. B. de Oliveira et al. (2019).

Foi possivel identificar nessa etapa da vida de Don a sua satisfagdo com o
trabalho, além da relagdo do trabalho com sentimentos de orgulho e
reconhecimento. De certo modo, portanto, € possivel afirmar que, semelhante ao
que foi apontado por Campos e R. F. Ferreira (2007) e Tuller et al. (2009), tais
sentimentos auxiliaram no processo de recuperagao de Don. Ainda, a expectativa do
trabalho como fator disciplinador, o reconhecimento dos pares da sua dedicacao e
correicao, a obtencdo de recompensas, tais como promog¢des e um curso de
especializagdo pago pela empresa, vao ao encontro dos fatores levantados por
Dejours (2012) e Molinier (2013) como geradores de sentidos positivos do trabalho.

A fase de manutengédo da condigdo de abstinéncia surgiu com o novo papel
social interpretado por Don na industria em que trabalhou e com a sua nova
percepgao social a respeito dos colegas. Como observado no estudo de Monteiro
(2012), o sucesso alcangado na aprovagdo de um concurso trouxe para Don
retornos econdmicos e morais, que afetaram positivamente a manutencdo da
abstinéncia. Além disso, as inteligéncias desenvolvidas mediante a mobilizagdo para
o trabalho (Dejours, 2012) também se revelaram positivas. O engajamento e, em
seguida, o exercicio da carreira académica, mesmo nao sendo a carreira
inicialmente almejada para obtengdo de estabilidade e retorno financeiro, fizeram
parte da manutencao do tratamento quanto ao sentido de prazer no trabalho. Essa
retomada de prazer naquilo que se faz, justifica a propria existéncia do dependente
quimico e seu consequente afastamento de problemas (Morse & Weiss, 1955).

Conclusao até entao

O método de historia de vida permitiu a discussdo de diferentes temas e o
acesso a novos ambientes para a elaboragao de pesquisas nas areas de psicologia
do trabalho, sentido do trabalho e estudos organizacionais. Tendo em vista que a
teoria adotada sobre o sentido do trabalho possibilita observar a atividade laboral
como atividade de transformacdo da natureza e construgdo do sujeito, torna-se
possivel considerar os diferentes sentidos atribuidos pelo trabalhador a partir da
complexidade da sua trajetéria. Tal afirmagéo se sustenta a partir da histéria de vida
de Don, que, de certo modo, permitiu alcancar contribuicdo aos estudos sobre
sentido do trabalho, ao ilustrar seu carater dinamico e suas possibilidades de
transformacao.

Diante do exposto, cabe acrescentar que estas transformagdes ocorrem em
situacbes peculiares, que, no caso estudado, foram vivenciadas desde o
desenvolvimento da dependéncia quimica até o tratamento e a manutencdo da
abstinéncia, permitindo que sentidos diferentes fossem atribuidos em cada um dos
momentos vividos. Ademais, cabe acrescentar que ndao apenas as vivéncias diretas
ao trabalho, mas também as ligagdes intimas de suas relagbes sociais, conforme
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demonstrado por Pinto, Carreteiro e Rodriguez (2015), passaram pelo complexo
processo de transformacgao a partir das vivéncias de Don.

Sobre as mudancas de sentido atribuido aos trabalhos por Don, € importante
mencionar que no seu primeiro emprego havia forte expectativa familiar e dele
proprio em relacido a sua capacidade. Desta forma, o trabalho rotineiro era visto
como perda de capacidade.

Em seguida, o trabalho no banco foi visto como uma realizagdo familiar e um
projeto com possibilidade de dar certo, pois o pai de Don era um bancario bem
sucedido, e ele também contava com o exemplo do avé. Ainda, o salario
representava elemento importante no trabalho como bancario. Apesar disso, o
trabalho rotineiro exercido no banco e a busca por metas de vendas foram
apontados como fatores que podem ter levado Don a buscar uma forma de
anestesiar-se nos finais de semana daquilo que vivia durante a semana.

Desta forma, mesmo com a dependéncia quimica sendo uma doencga que
precisa de inumeros fatores para o seu desenvolvimento, o trabalho possui uma
parcela de responsabilidade na sua evolugdo. Sendo assim, um questionamento
importante derivado da relagao entre trabalho e dependéncia quimica é o do papel
do trabalho em uma estrutura que desencadeia a dependéncia quimica. InUmeros
individuos trabalhavam no mesmo banco que Don e sob as mesmas condicdes, ou
piores, mas nao desenvolveram a doenca devido a sua predisposicdo. Porém, foram
as caracteristicas de trabalho que o levaram a buscar um anestésico daquilo que
vivia.

Com o inicio do uso de drogas, neste caso da maconha, e a evolugao posterior
da dependéncia quimica, emerge um fator importante relacionado ao sentido do
trabalho na fala de Don: ele passou a utilizar argumentos diferentes com o objetivo
de atender aquilo que a sua doenca demandava, de acordo com as situacbes com
as quais se deparava. Mais tarde, tais argumentos de adaptagédo foram vistos pelo
préprio Don como formas de manipular as situagdes, e algumas vezes eram
desconexos.

Um exemplo que ilustra adequadamente a conclusdo descrita acima esta
relacionado ao seu pedido de demissdo do banco no qual trabalhava como
contratado, com o argumento de que n&o desejava ser como seu pai, para,
posteriormente, buscar um estagio no banco em que o pai trabalhava. Fica evidente
um conflito na sua argumentacdo, mesmo com a adesao ao estagio ocorrendo por
uma demanda burocratica para concluir a graduagao. O préprio Don afirmou no seu
relato que o estagio possuia uma conotagao de vadiagem. Essa percepgao dele do
estagio esta relacionada a sua busca por um trabalho no qual pudesse consumir
droga sem ser incomodado por cobrangas.

Com base nos relatos de Don é dificil, inclusive, esclarecer se o trabalho
possuia algum sentido para ele no momento da vida em que as drogas passaram a
dominar as suas acgdes, ou se o sentido todo da sua vida se direcionava as drogas.
Nesta fase, é possivel verificar na necessidade que ele enxerga de ‘estar
empregado’, mesmo que apenas como uma ilusdo sua, como no caso do escritorio
da familia, aquilo que Dejours (1998) afirma ser um desejo de ndo se considerar, ou
se deixar ser considerado pela sociedade, alguém incapaz de trabalhar.

Apds a sua ultima recaida e quando passou a trabalhar na industria, Don
vivenciou situagdes equivalentes ao que Dejours (1998) considera como a fantasia
do trabalho e o aproveitamento por parte de seus superiores da sua condi¢cdo. Ao
afirmar que sua nota de desempenho era reduzida por seu tratamento, o gerente
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nao queria que Don deixasse o tratamento, mas garantir que ele trabalhasse mais no
tempo que estava ali. A fantasia no trabalho se da, no caso dele, pelo simbolismo
que carrega a atividade simples de carregar caixa ou ser “orelha seca”, ja que aquilo
acabou se tornando o meio de evitar nova recaida. De certo modo, é possivel
perceber que o trabalho, nesse contexto, se apresenta como gerador de valor social
(Magura, 2003; Morse & Weiss, 1955), contribuindo para a dindmica na produgéo
dos sentidos.

Neste momento da trajetéria de Don, ja é possivel identificar um sentido
atribuido por ele ao seu trabalho por meio do reconhecimento dos pares e do
desenvolvimento de relagbes interpessoais e inteligéncias. Trata-se de um momento
no qual ele passa a sentir o trabalho para além dos processos produtivos e na
construcao da sua subjetividade.

Por fim, acreditamos que o presente estudo traga um novo sentido para o
trabalho desempenhado por individuos nessa condigao, sentido este afastado do
sentido hegemonico de retorno financeiro, ja que, no caso do dependente quimico
em recuperagao, o trabalho deve atingir um valor subjetivo muito maior do que o
objetivo.
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