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ABSTRACT | Introduction:

The Observatories of Health in the

Media - Espirito Santo regional (OSM-
ES) is configured as a contribution arena
Jor the area of Health Commmunication.
Objective: 1o present the experience of
the OSM-ES, based on activities developed
by the researchers working in this research
laboratory, from July 2016 to December
2017. Methods: A documented and
bibliographical research was carried out,
with the mapping of all the activities and
researches developed in OSM-ES, during
the selected period. Results: Seven student
[fellows, graduates in journalism, nutrition
and archiving , responsible for collecting
news, classification and construction of

the database, and development of data
mining software operated in the project.
They carried ont nine researches, collecting
material from varions health topics in the
newspapers A Tribuna and A Gazeta,
related 1o the themes: stress; anxiety
disorder; yellow fever; Zika; Programa
Mais Médicos; the Rio Doce tragedy-crime;
diabetes; health demand for litigation;
HI1NT and dengue. Conclusion: The
experiences in the OSM-ES enabled the
discussion of interdisciplinary challenges
and invested in the in research training and
extension of Health and Communication of
different conrses graduates, providing a rich
interlocution of knowledge and pohphonic
productions in the field. In addition, it
allowed the development of an innovative
search tool, which facilitates the collection
and classification of articles, enconraging
technological develgpment.

Keywords | Health communication;
Public health; Mass media.

Observatorio de Saide na Midia -
Regional Espirito Santo: relato de
uma experiéncia interdisciplinar em
Saide Coletiva

RESUMO | Introdugdo: O Observatério de Sadde na Midia - Regional ES (OSM-
ES) se configura como um espaco de contribui¢io para o campo da Comunicacio
e Saude. Objetivo: Apresentar a experiéncia do OSM-ES com base nas atividades
desenvolvidas pelos pesquisadores atuantes neste laboratorio de pesquisa, no
periodo de julho de 2016 a dezembro de 2017. Métodos: Foi realizada uma pesquisa
documental e bibliografica, com mapeamento de todas as atividades e pesquisas
desenvolvidas no OSM-ES, no petiodo selecionado. Resultados: Atuaram sete
bolsistas, graduandos em jornalismo, nutri¢do e arquivologia, responsaveis pelas
coletas de noticias, classificacdo e construcao do banco de dados, ¢ desenvolvimento
de um soffware de mineracio de dados. Totalizaram nove pesquisas, coletando
matérias de diversos temas de saude nos periédicos A Tribuna e A Gazeta, no que
tange as seguintes tematicas: estresse; transtorno de ansiedade; febre amarela; Zika;
Programa Mais Médicos; tragédia-crime do Rio Doce; diabetes; judicializacio da
saude; HIN1 e dengue. Conclusdo: As experiéncias no OSM-ES permitiram
discutir desafios interdisciplinares e investiram na formac¢ao em pesquisa e extensao
em Comunica¢io e Saude de graduandos de diferentes cursos, proporcionando
uma rica interlocu¢io de saberes e produgdes polifénicas no campo. Além disso,
permitiu o desenvolvimento de uma ferramenta de busca inovadora, a qual facilita
o processo de coleta e classificagdo das matérias, fomentando o desenvolvimento

tecnologico.

Palavras-chave | Comunica¢io em saude; Saude publica; Meios de comunicacio

de massa.
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INTRODUGAO |

O campo da Comunicagdo e Satde (C&S) se articula
nas estruturas sociais alicercado em uma esfera do
conhecimento interdisciplinar, com conformagao propria,
emergindo de uma intersec¢do recente entre a saude e os
processos comunicacionais'. O conceito de campo deriva
da abordagem tedrica de Pierre Bourdieu?, que o define
como um espaco referenciado e pré-determinado de
producio de sentidos sociais, que engloba teorias, modelos,
metodologias, instituicdes e seus interesses, politicas, etc.
Trata-se, dessa maneira, de um conjunto de simbolos,
saberes e rituais os quais se transformam em formas de

podet, fazet e dizer na sociedade’.

Na Universidade Federal do Espirito Santo (UFES),
experiéncias no campo da C&S vem se notabilizando
desde o ano de 2009, com projetos de pesquisa que se
interrelacionavam a Saude Coletiva, no 4mbito do Programa
de Pés-graduacio em Saude Coletiva (PPGSC-UFES)". A
época, as produgodes académicas permitiram interlocugGes
interdisciplinares, as quais iniciaram parcerias com professores
das dreas de comunicacio social e arquivologia. Nesse
sentido, evidenciou-se a indispensavel interdisciplinaridade
na construgio do conhecimento no campo.

A interdisciplinaridade  pressupée uma forma de
aproximacao e de troca de saberes, permitindo uma
interagio entre campos disciplinares®. A expetiéncia
interdisciplinar existe em um contexto de pratica coletiva
no qual hd coorperagio e didlogo entre os campos de
conhecimento (neste caso, entre a comunica¢ao e a saude
coletiva), por meio de uma agao coordenada que explora as
limitag¢oes ¢ as potencialidades de cada ciéncia® ‘. Entende-
se que a interdisciplinaridade é um termo multifacetado,
podendo ser entendido como uma possibilidade para
enfrentar as complexidades contemporaneas, ao estabelecer

uma relacio reciproca entre as diversas disciplinas™.

Nesse contexto interdisciplinar, muitos projetos de
pesquisa se desenvolveram agregando novas parcerias e
interlocucdes interinstitucionais’, resultando no convénio
de cooperacio técnica entre o PPGSC/UFES e o Instituto
de Comunicagio e Informacao Cientifica e Tecnologica em
Saide (ICICT/FIOCRUZ), no ano de 2015.

Esse convénio possibilitou um maior intercambio tecnico-
cientifico entre pesquisadores e profissionais das duas

institui¢oes, contemplando agdes voltadas para o Espirito

Santo, como a criacdo do Observatorio Satde na Midia -
Regional ES (OSM-ES) e a implantacao da VideoSaude
Distribuidora-ES e seus servicos, envolvendo atividades
nas areas da distribuicio, producdo e da exibicdo de

materiais audiovisuais®.

Assim, o OSM-ES se configura como um espaco de
atuagdo, discussdo e contribui¢do para a C&S. Articulado
a0 Observatério de Satde na Midia (OSM) do Laboratério
de Pesquisa em Comunicacdo e Saude (Laces) do ICICT,
sediado na Fiocruz-R]J, a Regional do OSM no ES (OSM-
ES) propde-se a:

[...] acompanhar ¢ analisar criticamente os modos pelos quais os
meios de commnicagao constroem discursivamente os sentidos sobre o
Sistema Unico de Saside (SUS) ¢ o5 temas especificos da saiide. Além
disso, almeja a expansao do conbecimento e producao cultnral na drea
da Comunicacao e Saiide para além dos muros da Universidade,
considerando demandas de pesquisadores, profissionais de sasde e
commnicagio, orgaos de imprensa, movimentos sociais, gestores e da

sociedade civil de nma maneira geral (p. 5).

No ano de 2016, o OSM-ES tornou-se parte integrante do
Programa de Extensiao “Satde Coletiva, Comunicacio e
Cultura”, financiado pelo edital PROEXT 2016 — Ministério
da Educagio, o qual viabilizou o aporte financeiro de suas
atividades, bem como o subsidio de sete bolsas de extensio
para alunos de graduacao da UFES, no perfodo de julho de
2016 a dezembro de 2017.

De acordo com as Normas de funcionamento do OSM-ES
e o Protocolo de utilizacio do acervo'’, esse obsevatorio
tem como diretriz o estudo do conteido jornalistico
capixaba, sendo um dispositivo de acoes e discussoes de
atividades de ensino, pesquisa e extensio, bem como de
reflexdo critica sobre a midia, contribuindo de forma a

disponibilizar os resultados para a comunidade.

Dessa maneira, este relato tem por objetivo apresentar a
experiencia do OSM-ES, no perfodo entre 2016 e 2017,
com base nas atividades desenvolvidas pelos pesquisadores

atuantes neste laboratério de pesquisa.

RELATO DO CASO |

Em junho de 2016, foi realizada uma chamada publica
para sclegio de bolsistas graduandos da UFES para
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atuarem nos projetos de extensio que compunham o
Programa de Extensio “Saude Coletiva, Comunicac¢io
e Cultura”, no qual o projeto do OSM-ES se inseriu.
Assim, sete bolsistas atuaram nesse projeto ao longo do
periodo de julho de 2016 a dezembro de 2017. Dentre
esses alunos, havia cinco graduandos em jornalismo e uma
em nutricdo, responsaveis pelas coletas de noticias dos
jornais e classificagao e construcio do banco de dados do
Observatério, além de um graduando em arquivologia,
encarregado de desenvolver uma interface entre o OSM-
ES e o Laboratério de Computacio de Alto Desempenho
da UFES, o qual desenvolve uma ferramenta de mineracdo
de dados utilizada nas pesquisas do OSM-ES.

Essa ferramenta se constitui um buscador denominado
“aliine”, o qual possibilita a recuperacido de informacdes
presentes nos acervos indexados por meio de busca por
palavras-chave, independente da localizacdo da informacio
nas paginas de jornais. Além disso, o buscador realiza uma
analise temporal de frequéncia das palavras presentes no
acervo indexado na base de dados, facilitando o processo

de coleta e classificacio das matérias™'!,

Previamente ao inicio das atividades de pesquisa e extensio
dos graduandos no ambito do OSM-ES, foram realizadas
atividades de educacio complementar, viabilizando o
desenvovimento de competéncias no cerne das questoes
sobre Satude Coletiva, Sistema Unico de Satde, e
sobre o campo da Comunicacio e Saidde. Além disso,
foram ministradas oficinas de clipagem e classificacio/

armazenamento de dados em matérias de saude, além de

oficinas metodoldgicas para treinamento dos alunos em

redacio cientifica.

O Observatorio de Sadde na Midia - Regional ES ¢
cadastrado como grupo de pesquisa no CNPq e obteve
aprovacio do Comité de Ftica em pesquisa da UFES sob o
registroCAAE 58948516.5.0000.5060. O OSM-ES realizou
coletas nos principais periédicos do Espirito Santo, A Tribuna
e A Gazeta, no que diz respeito as tematicas de sadde em
seu sentido ampliado. Os demais periddicos eventualmente

estudados nao foram objeto de estudo deste relato.

Durante o periodo de 2016 e 2017 foram realizadas as
pesquisas sobre os temas descritos na Tabela 1.

A primeira pesquisa realizada no ambito do OSM-ES
foi “O drama epidémico midiatico no Brasil: um estudo
da construcio da dengue ¢ HINT (2008 a 2010)”. Esse
projeto visou compreender como o jornalismo participa
da experiéncia epidémica contemporanea no Brasil. Para
tanto, colocou em analise duas importantes doengas, a
dengue e a Influenza H1NT1, a partir da producio noticiosa
dos periddicos O Globo, Folha de Sdo Panlo, O Estado de
Minas e A Tribuna. Esse trabalho contou com atividades
interinstitucionais de pesquisadores do Laces/Icict-
Fiocruz, da UFES e da Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF), sendo financiado pela Chamada Universal
— MCTI/CNPq N° 14/2014. No espaco do OSM-ES, a
pesquisa também compds um pés-doutorado, financiado
pelo edital FAPES/CAPES 009/2014-PROFIX, sendo
coletadas 411 matérias sobre HIN1 e 1870 matérias sobre

Tabela 1 - Relagao de pesquisas executadas no OSM-ES, no periodo de 2016 a 2017

Tema pesquisado Periodo Palavras-chave utilizadas Numero de matérias  Numero de matérias
pesq pesquisado coletadas - A Tribuna coletadas - A Gazeta

Estresse na midia 01/2015 a 06/2017 Estresse 651 88

Pandemia de H1N1 04/2009 a 12/2010 H1N1/Gripe Suina/Influenza A 411 -

Epidemia Dengue 11/2007 a 12/2010 Dengue 1870 -

Febre Amarela 01/2017 a 03/2017 Febre Amarela 191 169

Tragedia-crime do- 445415 5 03/2016 Samarco/Rio Doce/BHP - 722

Rio Doce

Zika virus 05/2015 a 01/2017 Zika 649 485

Diabetes Mellitus 04/2014 a 03/2016  Diabetes Mellitus/Diabetes/ 79 50

Diabético/Diabética

‘S’:g';éa"zagao da 01/2014 a 12/2016  Justica; medicamento;remédios 38 19

Transtornos de 04/2016 a 01/2017 Ansiedade 219 -

ansiedade na midia

Programa Mais 06/2016 a 12/2016 Programa Mais-médicos; Mais 128 2

Médicos

Médicos
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dengue no jornal A Tribuna, no periodo de novembro de
2007 a dezembro de 2010.

A pesquisa de doutorado “Diabetes mellitus, midia impressa
capixaba e gestdo da atencdo a saide: uma socioanalise”
objetivou analisar os discursos veiculados pela midia sobre
o diabetes mellitus, a percepgao dos gestores de saude sobre
o assunto e a interface com a sua pratica. Foram coletadas
79 matérias em A Tribuna e 50 em A Gazgeta, no periodo de
maio de 2014 a marco de 2016.

O projeto de pesquisa também de doutorado sobre as
“Representagoes do estresse na midia impressa” objetivou
analisar a divulgacdo do estresse na midia impressa do
Espirito Santo, principalmente no ambito do trabalho, de
forma a tecer relacoes com a saude e estresse no trabalho.
Utilizando o descritor “stress”, foram coletas 651 matérias
no jornal A Trbuna e 88 em A Gazeta, no periodo de
janeiro de 2015 a abril de 2017.

Em relagdo a epidemia de Zika, foi desenvolvido, em
nivel de doutorado, o projeto “Comunicando o risco:
um olhar sobre a epidemia de zika”. Com o propésito
de compreender, em virtude da epidemia de zika, a
comunicac¢do de risco e emergéncias em sadde praticada
por institui¢cdes publicas de ambito internacional, nacional
e estadual, em especial no estado do Espirito Santo,
observaram-se as multiplas narratividades e discursos da
imprensa capixaba em relagdo ao virus no periodo de 2015
a 2017. Foram coletadas 649 matérias até o més de agosto
pelo jornal A Tribuna, totalizando quatro meses de coleta.
Em A Gageta a coleta durou de setembro a dezembro de
2017, com 485 matérias coletadas.

A pesquisa de mestrado “Comunicacio, riscos desastres
tecnologicos e suas interfaces com a saude - Tragédia-
crime do Rio Doce” analisou no periodo de novembro de
2015 a marco de 2016 as matérias dos jornais A Tribuna e
A Gazgeta, com o objetivo de entender as interse¢oes dos
desastres tecnolbgicos com os riscos, a midia impressa no
Espirito Santo e Sadde, fundamentada na tragédia-crime
provocada pelo rompimento da barragem da Samarco. A
analise inclui a observagio da representagdo do ocorrido no
Rio Doce em relagdo a seus riscos e impactos ambientais,
sendo coletadas de novembro de 2015 a marco de 2016 722

matérias no Jornal A Gazeta.

O OSM-ES também foi espaco de desenvolvimento de
pesquisa de Iniciagdao cientifica em Comunica¢do Social-
Jornalismo que versava sobre o tema dos “Transtornos de
Ansiedade no Discurso Midiatico”. Essa pesquisa objetivou
compreender como a midia impressa capixaba e a midia
nacional caracterizam os transtornos de ansiedade, com
um recorte temporal de abril de 2016 a abril de 2017, nos
jornais A Tribuna e O Globo. Foram coletadas 219 matérias
dentro do recorte escolhido no jornal A Tribuna.

Em relagio as politicas publicas recém-implantadas,
a pesquisa de doutorado “Na Saude e na Imprensa:
avaliacio do Programa Mais Médicos no Sistema Unico
de Saude” analisou e discutiu a implantagio do Programa
Mais Médicos no Sistema Unico de Satide ancorada
nas formagdes discursivas das noticias nos principais
jornais do Espirito Santo. Foram coletadas 128 matérias
em A Tribuna e 90 em A Gazeta, no periodo de junho a
dezembro de 2013.

Tematicas atuais como a epidemia de febre amarela também
foram objeto de estudo de pesquisas de mestrado “Febre
Amarela: a comunicacdo publica na midia impressa no
Espirito Santo”, realizada pelo Programa de Pés-Graduacio
em Comunicagio e Territorialidades (POSCOM) da UFES,
a qual objetivou verificar como a comunicagdo publica
sobre febre amarela foi abordada pela midia, de modo a
contribuir para o exercicio do bom jornalismo. Com o
indicador de busca “Febre Amarela” foram 360 matérias
coletadas e analisadas, sendo 191 matérias em A Tribuna e

169 em A Gazeta, no periodo de janeiro a margo de 2017.

“A Judicializagao da Assisténcia Farmacéutica no estado do
Espirito Santo: Uma abordagem socioanalitica” também
foi discutida em uma pertinente pesquisa de mestrado que
teve como objetivo levantar, a partir da midia impressa de
dois jornais capixabas, matérias sobre a judicializagio de
demandas por medicamentos com o Estado do Espirito
Santo, a fim de relacionar as informacdes oficiais do Estado
com as matérias veiculadas pela midia impressa capixaba.
Além disso, visou discutit com os gestores Geréncia
Estadual da Assisténcia Farmacéutica (GEAF) da Secretaria
Estadual de Saude do Estado do Espirito Santo a relagio
Judicializacdo/Satude/Comunicagio. Foram coletadas 19
matérias em 4 Gageta nos trés anos, e no jornal A Tribuna

o numero foi de 38 matérias.
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DISCUSSAO |

Muitas sdo as discussdes no ambito cientifico acerca das
potencialidades do jornalismo em realizar criticas sociais,
bem como nos limites existentes na comunica¢do para a
efetivacio de sua funcdo social. Nessa perspectiva, os
observatorios de midia, nio somente os de saude, sio
instrumentos para disseminagdo e construgdo critica do
conhecimento, ao passo que o Observatério de Saude
na Midia “[..] atua como um espago privilegiado para
a reflexdo sobre conceitos e a¢oes sociais que visem ao
desenvolvimento da sociedade™'? (p. 251).

O media watching, o primeiro modelo do fazer jornalistico
critico institucionalizado, foi importado dos Estados
Unidos para o Brasil por Alberto Dines, em 1965 com
a publicacio intitulada “Cadernos de Jornalismo e
Comunicag¢do”, na qual diversos nomes importantes como
Fernando Gabeira participaram. Desta forma, a histéria da
critica da midia brasileira esta diretamente ligada a biografia
de Dines, o que mostra uma falta de pluralidade dentro da
histéria do desenvolvimento dessa area no campo cientifico

da comunicacio'?.

De acordo com a anilise de diversos estudos, os conceitos
que fundamentam a maioria dos observatorios estio
voltados a defesa e fortalecimento da democracia,
embora possuam diferentes formas em sua concepcdo
de atuacdo. Assim, parte dos modelos de observatério da
midia catalogados podem ser vistos como wedia watching.
Consoante o seu recente surgimento, essas instancias
possuem uma dificuldade em se auto definirem, de forma
que sdo muitos os termos utilizados: grupo, pesquisa,
agéncia, férum, entre outros, carecendo de uma identidade

bem definida e congénere a todos'?.

Ao longo do tempo, alguns pesquisadores tentaram
conceituar o que ¢ um observatério de forma que “a
conceituagdo dos observatérios como instrumentos para
a democracia parte da ideia de que eles sio necessarios a
fim de se atingir preceitos democtiticos inexistentes”" (p.
86). Por conseguinte, os observatérios sio vistos como
watchdogs da informagdo, muitas vezes postos como o
quinto poder, tendo a fiscalizagio, monitoramento e analise

da informacio como seu principal objetivo.

De acordo com trabalhos acerca do crescimento e
funcionamento dos observatérios de comunicacio no

Brasil, estes sdo divididos em duas categorias de acordo

com os seus enfoques: os observatorios fiscais, responsaveis
por um monitoramento do conteudo publicado pelos
veiculos de comunicagao, articuladores da cidadania na
medida em que atuam como vigilantes da informacio; e
os observatérios think tank, que agem de forma direta
na construcio de politicas publicas, causando reflexGes
e intervengdes nos espacos comunicacionais'’. Logo, “O
Observatorio Saude na Midia assinala que os observatérios
sao dispositivos de produgao sistematica de dados, cuja
finalidade ¢é produzir analises criticas, quantitativas e
qualitativas, e com isso oferecer elementos para a gestao de

bens publicos [...]”"* (p. 258).

No contexto da Saude Coletiva, as pesquisas trabalhadas
dentro do Observatdrio de Saude na Midia - Regional
ES fomentam inimeras discussoes, deixando para trds
o modelo positivista, que “compreende a doenca como
um evento puramente fisico e universal” (p. 152).
Dessa maneira, relativiza as questdes que envolvem
a compreensio dos diversos sentidos que podem ser
atribuidos a saude, bem como a representacao midiatica de
epidemias, do sistema de satde publica e seus programas,
industria farmacéutica e outras interfaces possiveis no

campo da comunicagio e saude.

Nesse sentido, a construcao social do conceito de saide
vem ganhando destaque nesse campo. A fim de promover
andlises e estudos sobre o enquadramento discursivo da
saude na imprensa, discute-se a esséncia epistemolégica do
termo “doenca”: construido socialmente ou, ao contrario,
estabelecido biologicamente?'® Qual a interferéncia dessa
constru¢dao para estabelecer o conceito de enfermidades
que a midia propaga?

As doencas promovem uma experiéncia de impacto distinta
a cada sociedade. Apesar dos grandes avancos cientificos,
transtornos e epidemias ainda sdao elementos progressivos
entre os grupos e, dessa forma, adentram uma criacdo
histérico-cultural de sentidos, particulares no campo
da satde coletiva®. A concepe¢io tradicional positivista
qualifica as doencas como eventos restritos a0 mundo da
natureza, isentos de determinacdes culturais, constituindo
realidades que cabem a medicina desvendar e desenvolver

métodos eficazes para seu tratamento e prevenc¢io'®.

Porém, o conceito ampliado de saude a reconfigura como
alicerce dos processos de cidadania. Segundo a Organizacio
Mundial de Saude, a “saude é o completo bem-estar fisico,

mental e social e ndo a simples auséncia de doenca”"’. Esse
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conceito ampliado, debatido no ano de 1986 na histérica
VIII Conferéncia Nacional de Saude, inclui o direito da
populagao a alimentagdo, educacdo, trabalho, transporte,
lazer e acesso a servigos publicos como necessidades para
se garantir o bem-estar particular. Ultrapassar o sentido
patolégico, assim, implica desenvolver um canal direto entre
a comunicagio e a sensag¢do de prevengdo na abordagem e
nos impactos sobte a prépria saude'”.

Embora as experiéncias sejam particulares, agentes
externos também interferem na construcao de tais
sentidos. Diante disso, 0 OSM-ES se propoe a analisar os
meios de comunicagio, entendendo-os como personagens
contribuintes para a produgdao de uma memoria e um saber

comum do publico em relacio as pautas de saude'®.

As atividades desenvolvidas no OSM-ES permitiram
discutir algumas potencialidades e dificuldades inerentes
as praticas académicas de investigagdo cientifica e, mais
especificamente, aos desafios interdiciplinares do campo
da C&S. Por exemplo, no que diz respeito a coleta de dados
nos acervos jornalisticos, a definicdo metodologica a priori é
essencial para garantir a selecio de um corpus que permita
andlises alinhadas aos objetivos da pesquisa. Assim, a

selegdo de palavras-chave pertinentes a pergunta de
pesquisa representa uma das etapas metodologicas cruciais
e que demanda precisao e realizacio de estudos pilotos, a
fim de dimensionar a amostra e decidir a viabilidade do

recorte tematico e temporal.

Usualmente, as pesquisas foram realizadas dentro de um
recorte temporal com os descritores escolhidos em blocos,
separadas por meses de publicagdio. Em alguns projetos,
como “O drama epidémico midiatico no Brasil: um
estudo da construgdo da dengue e HIN1 (2008 a 2010)”,
a defini¢do dos descritores foi mais simples. “HIN1”,
“Gripe Suina” e “Influeza A” sdo exemplos de palavras
precisas para encontrar os resultados, ja que se tratava
de termos elucidativos. Os descritores neste caso foram
escolhidos por ordem de importancia, ou seja, se em
alguma matéria encontrada através do descritor “HINT”
tivesse posteriormente aparecido com o uso do descritor
“Gripe Suina”, ndo precisava ser coletada duas vezes,
evitando assim a superestima¢ao do numero de resultados

encontrados.

Algumas outras pesquisas tiveram limitacdes para o
encontro de descritores precisos, como o projeto sobre

judicializagdo da sadde. Nesse exemplo, as palavras-

chave utilizadas “justica”, “medicamento” e “remédio”
recuperaram matérias que se tratavam de casos de
processos de justica nio relacionados ao campo da saide,
ou representavam cartas de leitores relatando falta de

medicamentos em alguma Unidade de Satude.

Nesse sentido, a realizagdo de estudos pilotos com os
descritores nos possibilita uma perspectiva mais ampla da
cobertura midiatica testando diferentes tempos, modos
verbais, géneros e sinénimos, auxiliando na defini¢ao

precisa das palavras-chave a serem utilizadas.

O software Adobe Reader foi utilizado nas coletas de dados
nos dois maiores jornais impressos do Espirito Santo,
A Tribuna e A Gazgeta, em sua versio digital, utilizando a
funcdo “Localizar” por meio de comandos especificos.
Como alternativa ao uso desse software, destaca-se a
iniciativa de desenvolvimento do buscador aline para
aprimorar o processo de minera¢do de dados nos jornais,
com as fung¢bes de busca por multiplas palavras-chave e
analise temporal dos termos no acervo indexado.

O buscador alLine, diferentemente dos demais buscadores,
nio indexa paginas web, mas sim, documentos, neste
caso, jornais. Utiliza tecnologia de reconhecimento ético
de caracteres, permitindo a extracio e a indexagdao dos
termos presentes nas paginas dos jornais, e possibilitando
a criacdo de relatérios de pesquisa, além da vantagem de
sua interface amigavel e da alta velocidade de pesquisa’.
Dessa maneira, a iniciativa de aperfeicoamento do
buscador potencializa o desenvolvimento de inovagdes
cientfficas e tecnoldgicas para as rotinas de pesquisa em
observatérios de saude na midia.

A experiéncia de desenvolver atividades de pesquisa e
extensao universitdria nesse cendrio interdisciplinar do
OSM-ES foi prolifera, tanto no que diz respeito a pluralidade
e qualidade dos produtos oriundos dessas parcerias — nove
pesquisas académicas e trés oficinas de formacao - quanto
as interlocucdes criticas e propositivas, advindas desse
intercambio de saberes entre atores de diversos campos.
Dessa maneira, buscou-se contribuir na superacao de
desafios notiveis da C&S, como o desenvolvimento de
competéncias culturais, sociais, comunicacionais e de
cidadania”, com base em expetiéncias cientificas que

acolhessem novas vozes e parcerias interistitucionais.

Apesar de inumeros éxitos, admitem-se dificuldades

enfrentadas no contexto do OSM-ES, desde as distancias
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fisicas entre os campi que alocam os cursos de saide
e o curso de comunicacio social, até as barreiras
politico-institucionais que inviabilizam a manutencio
de bolsistas para atuaremnesse laboratorio e o fomento
de novos projetos. Portanto, destaca-se a relevancia
de investimentos e iniciativas que promovam a Saude
Coletiva em sua interface com a comunicagio, superando a
perspectiva utilitarista da comunicag¢ao a servigo da satude
e ampliando os espagos de producido de conhecimento
e de praticas que legitimem suas poténcias cientificas e

politicas enquanto campo.
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