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ABSTRACT] Introduction:

The National Policy on Permanent Education
in Health (NPPEH) aims to guide the
training and development of professionals
working in public health services. Objective:
16 analyze the results of the implementation
of PNEPS in the planning and execution

of Permanent Health Education (PHE)
actions in the State of Espirito Santo (ES)
and in the city of Vitdria. Methods:
Exploratory study, through the analysis of
official documents referring to the process

of planning and execution of state and
municipal management, of PHE actions in
ES and Vitéria, in the period between 2011
and 2019. The analysis of information based
on the analysis of thematic content identified
Jour empirical categories: qualification of
professionals at different levels of health care;
training of health counselors; implementation
of PHE management and; qualification
strategies for specific professional categories at
different levels of health care. Results: The
PHE goals related to the implementation and
management strategies of the NPPEH itself
in ES and Vitdria were carried out through
the implementation of the Technical School of
Vitdria and programs that articulate teaching
and service. However, most of the planned
PHE actions related to the other three
categories refer to training, qualifications,
training and education courses. Conclusion:
The analysis of the PHE goals made it
possible to verify that the NPPEH has

been implemented in ES and Vitéria, with
the generation of more immediate results
regarding the implementation of the proposed
PHE actions.

Keywords| Permanent Education;
Health policies; Training of human
resources in health.

| Andlise da Politica Nacional de
Educactio Permanente em Saude
no estado do Espirito Santo e no
municipio de Vitoria

RESUMO| Introdugiao: A Politica Nacional de Educagio Permanente em
Satde (PNEPS) tem como objetivo nortear a formagio e o desenvolvimento
dos profissionais inseridos nos servicos publicos de satide. Objetivo: Analisar
os resultados da implementagio da PNEPS no planejamento e na execu¢io das
a¢oes de Educagio Permanente em Satde (EPS) no Estado do Espirito Santo (ES)
e no municipio de Vitéria. Métodos: Estudo exploratério, por meio da andlise
de documentos oficiais referentes ao processo de planejamento e de execucio da
gestio estadual e municipal, das a¢des de EPS no ES e em Vitdria, no periodo entre
2011 a 2019. A andlise das informagées com base na andlise de contetddo temdtica
identificou quatro categorias empiricas: qualificaio dos profissionais nos diferentes
niveis de aten¢do A satide; capacitagao dos conselheiros de satide; implementagao da
gestdo da EPS e; estratégias de qualificagio para categorias profissionais especificas
nos diferentes niveis de atencio a satide. Resultados: As metas de EPS relacionadas
as estratégias de implementagio e gestao da prépria PNEPS no ES e em Vitéria
foram executadas por meio da implementagio da Escola Técnica de Vitéria e
programas que articulam ensino e servico. Entretanto, grande parte das agoes de
EPS planejadas e relacionadas as outras trés categorias se referem as capacitagoes,
qualificagbes, treinamentos e cursos de formagao. Conclusao: A andlise das metas
de EPS permitiu verificar que a PNEPS vem sendo implementada no ES e em
Vitéria, com a geracio de resultados mais imediatos no que tange a concretizagio
das ac¢oes de EPS propostas.

Palavras-chave| Educacio Permanente; Politicas de Satide; Capacitacio de Recursos
Humanos em Sadde.
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INTRODUCAO|

A Politica Nacional de Educagio Permanente em Sadde
(PNEPS), criada por meio das Portarias n° 198/2004 e
n° 1.996/2007, tem como objetivo nortear a formagio e
o desenvolvimento dos profissionais inseridos nos servicos
publicos de saide, com a finalidade de transformar as
préticas profissionais e a propria organizacio do trabalho,
com base nas necessidades do Sistema Unico de Satde

(SUS)™.

A condugio da PNEPS estd ancorada nos marcos tedricos e
metodolégicos da Educagio Permanente em Satde (EPS),
compreendida como uma estratégia politico-pedagdgica
que toma como objeto os problemas e as necessidades do
processo de trabalho em satde. Além disso, pressupée a
integragdo entre o ensino, o servigo, a gestao e o controle
social, objetivando transformar as prdticas profissionais e a
prépria organizagio do trabalho em prol da humanizagio e
do cuidado em satde®.

Aspectos da organizagio do SUS, como a sua estruturagio,
os servicos de satde e a continua necessidade de
desenvolvimento e valorizagio dos trabalhadores da satde,
apresentam-se como desafios & implementacio da PNEPS e
ao fortalecimento do préprio sistema®.

Relacionada a implementagio da PNEPS nos Estados e
municipios brasileiros, andlises realizadas por diferentes
estudos evidenciaram desafios para a sua consolidagio,
tais como: a pouca articulagio do servico de satide com o
setor da educacao; a auséncia de avaliacio dos resultados
e impactos dos projetos e das acbes desenvolvidas; o
financiamento incipiente e dificuldades para execugio dos
recursos financeiros; e o descompasso entre a formagio e o
perfil profissional requerido pelo sistema de satide®*.

Isso corrobora os achados da pesquisa nacional conduzida
pela Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educagao na Satde
(SGTES), que teve o objetivo de debater coletivamente
estratégias para atualizar a Portaria n° 1.996/2007. Nessa
pesquisa, foram realizadas oficinas regionais, envolvendo
Estados ¢ municipios, para a avaliacio do processo de
implementagio da Politica de Educac¢io Permanente
em Sadde nos Estados. Dentre os resultados, as oficinas
apontaram para a complexidade do processo de gestio da
implementacao da PNEPS, em razao da falta de priorizacio

dessas acoes no processo de planejamento e programagio,

tanto no Ambito do Plano Estadual de Sadde, quanto no
planejamento regional das agdes de EPS’.

Nota-se que a implementacio da PNEPS ainda se configura
como uma pritica recente ¢ que depende de condigoes
adequadas para a realizagdo das atividades propostas, além
de mudangas complexas nos modos de organizar as agoes de
educacio em satide e da mobilizacio dos diferentes atores na
identificagao de problemas e na proposicao de alternativas,

em determinado local®.

Diante disso, este estudo foi desenvolvido com o objetivo
de analisar os resultados da implementagiao da PNEPS no
planejamento e na execugio das agoes de EPS no Estado do
Espirito Santo (ES) e no municipio de Vitéria.

METODOS)|

Trata-se de um estudo exploratério, realizado por meio de
andlise documental, a fim de verificar os resultados mais
imediatos da implementacio da PNEPS, ao analisar as
agoes de EPS planejadas e as que foram executadas no ES e
no municipio de Vitéria.

Para a andlise, foram identificados e selecionados
documentos oficiais referentes a PNEPS, sendo eles: i)
documentos referentes ao processo de planejamento da
gestdo estadual e municipal do SUS, representados pelos
Planos Estadual e Municipal de Sadde; e ii) documentos
referentes ao processo de execucio da gestdo estadual e
municipal do SUS, representados pelos Relatérios Anuais
de Gestao Estadual e Municipal, publicados no periodo de
2011 a 2019 e disponiveis para consulta na base de dados
Sistema de Apoio a Elaboragio do Relatério de Gestio
(SARGSUS). Esse recorte foi definido por contemplar o
periodo de vigéncia da Portaria n® 2.200/2011 da PNEPS,
que segue as diretrizes das Portarias n° 198/2004 e n°

1.996/2007.

Os resultados da implementagio da PNEPS no ES ¢ em
Vitéria foram obtidos por meio da comparacio das metas
relacionadas as acoes da PNEPS planejadas e aquelas
que foram executadas, disponiveis nos documentos
oficiais e delimitadas pelos periodos referentes as suas
publicagdes. Para a selecio das metas encontradas nos

documentos, foram considerados os seguintes critérios de
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inclusdo: metas que se referissem a acoes de capacitagio,
especializacio, qualificagdo, curso, oficina e semindrio, e
que se referissem as diversas temdticas no campo da satde.
Foram excluidas as metas referentes 4 educacio em sadde
e reunioes. Essa etapa de busca foi realizada no periodo de
maio a agosto de 2021, com o auxilio de um roteiro de

extragao de dados.

A andlise das informagoes foi realizada utilizando aspectos
da andlise de conteddo temdtica’. Na etapa de pré-anilise,
foi realizada a exploragio do material e tratamento dos
resultados obtidos e interpretagio dos dados. Nessa
etapa, foram realizadas a organizacio das informacoes ¢ a
sistematizagio das ideias iniciais mediante a leitura flutuante
dos dados, destacando elementos principais com a finalidade
de identificar possiveis categorias de andlise. Na segunda
etapa, realizou-se a exploragao do material, que consistiu na
codificacio, classificagio, agregacio e comparagio dos dados
referente as agoes de EPS planejadas e aquelas executadas,
além da elaboragio de quatro categorias empiricas
responséveis pela especificagio das acoes de EPS: qualificagio
dos profissionais nos diferentes niveis de atengio 2 saide;
capacitagio dos conselheiros de saide; implementagio da
gestdo da Educagdo Permanente em Sadde e; estratégias
de qualificagio para categorias profissionais especificas nos

diferentes niveis de atencgio a sadde.

RESULTADOS)|

Dos documentos oficiais selecionados para este estudo,
no periodo entre 2011 e 2019, trés quadros foram
desenvolvidos, expondo, nessa sequéncia: os documentos
publicados sobre a PNEPS no ES; os documentos referentes
a PNEPS em Vitdria e; as metas planejadas e aquelas
executadas de EPS no ES e em Vitdria, delimitadas segundo
os periodos consoantes as publicages dos documentos

(Quadro 1).

A partir da exploragio do material selecionado foram
elaboradas as categorias empiricas para andlise das acoes de
EPS planejadas e aquelas executadas no ES e no municipio
de Vitéria, delimitadas pelos periodos das publicagoes dos
documentos (Quadro 2 e 3).

No periodo entre 2012 e 2015, as metas de EPS planejadas

no ES referem-se a capacitacoes e cursos, abrangendo as

seguintes dreas: 1) atencio integral a satide da mulher e da
crianca, com énfase na implantagio da rede de atenc¢ao ao
pré-natal, parto e puerpério; 2) redugio dos riscos e agravos
a satde da populagio, por meio das agdes de vigilancia
em satde ¢; 3) gestdo, formagio e desenvolvimento dos
trabalhadores do SUS do ES. J4 no periodo entre 2016
e 2019, as metas planejadas se referem a qualificagao
profissional identificadas nas dreas temdticas prioritdrias

e nas 4reas da gestdo administrativa.

Nesse periodo de sete anos, foi possivel observar a
execugdo das metas com agdes diversas, sobretudo para
a gestdo, formacio e desenvolvimento dos trabalhadores
do SUS do ES entre os anos de 2012 e 2015, nas
seguintes 4reas: atengdo integral A saide de crianca,
adolescente e idoso, atencio a satide bucal e a sadde
prisional; gestdo da clinica; assisténcia farmacéutica; rede
de urgéncia e emergéncia; e riscos e agravos a saude. No
periodo de 2016 ¢ 2019 a énfase foi para as capacitagdes,
especializacoes e cursos voltados para atengio 2 saude
bucal; satide da crianga, com aten¢io ao pré-natal,
parto e puerpério; saide do idoso; rede de urgéncia e
emergéncia e; vigilancia em sadde.

Em Vitéria, foi possivel observar, no periodo demarcado
entre 2010 e 2013, que as metas de EPS planejadas
referem-se a capacitagbes e cursos relacionados a: 1)
aten¢io a saide mental e a satide do idoso; 2) formacio dos
trabalhadores inseridos nos diferentes niveis do sistema
(Laboratério Central, Unidades de Satde e Prontos
Atendimentos); 3) vigilincia em sadde e dos processos
de trabalho e; 4) gestao, formacio e desenvolvimento
dos trabalhadores do SUS do municipio. J4 no periodo
entre 2014 e 2017, as metas plancjadas tratam-se
das qualificagbes profissionais identificadas nas dreas

temdticas prioritarias.

Nota-se que no periodo de sete anos, em Vitéria, as
metas foram executadas com agoes diversas nas quatro
dreas, principalmente para a formagio de profissionais
inseridos nos diferentes niveis do sistema de satdde entre
os anos de 2010 e 2013, com qualificagdes para pessoas
em situagio de violéncia e acidentes, prevengio do DST/
AIDS e uso indevido de drogas, notificacio nas dreas de
Vigilancia de Ambientes e dos Processos de Trabalho. Além
das capacitagées e formagio também nas dreas de prevencao
ao HIV/AIDS e a violéncia e relacionadas a satde escolar,
entre 2014 ¢ 2017.
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Quadro I - Documentos oficiais sobre a PNEPS no Espirito Santo ¢ em Vitdria. Espirito Santo, 2021

Estado do Espirito Santo

- Plano Estadual de Saude 2012-2015

- Relatério Anual de Gestao 2012
- Relatério Anual de Gestao 2013
- Relatério Anual de Gestao 2014
- Relatério Anual de Gestao 2015

- Plano Estadual de Saude 2016-2019

- Relatério Anual de Gestao 2016
- Relatério Anual de Gestao 2017

Municipio de Vitéria, Espirito Santo

- Plano Municipal de Saude 2010-2013

- Relatério Anual de Gestao 2011
- Relatério Anual de Gestao 2012
- Relatério Anual de Gestao 2013

- Plano Municipal de Saude 2014-2017

- Relatério Anual de Gestao 2014
- Relatério Anual de Gestao 2015
- Relatério Anual de Gestao 2016
- Relatério Anual de Gestao 2017

Fonte: Autores, 2021.

Quadro 2 - Metas relacionadas & PNEPS planejadas e as executadas no Espirito Santo, nos periodos entre 2012-2015 e entre

2016-2019. Espirito Santo, 2021.

2012-2015
Categorizacao Plano Estadual de Saude 2012- | Relatério Anual de Gestao dos anos de 2012 a 2015 (Metas
das metas 2015 (Metas planejadas) executadas)

Qualificagao dos
profissionais nos
diferentes niveis
de atengéo a
saude

1. Capacitar os profissionais
de saude que atuam nas 21
maternidades de referéncia para a
rede de atengdo materno infantil/
rede cegonha em reanimagao
neonatal.

1.1. Capacitagao de 100% dos profissionais de saude que atuam
nas 21 maternidades de referéncia para a rede de atengcéo materno
infantil/rede cegonha em reanimagéo neonatal.

1.2. Capacitagdo em reanimagao neonatal de 18 profissionais de
enfermagem das maternidades.

2. Realizar curso basico de
vigilancia em saude para todos
0S municipios e; realizar 2 cursos
de especializagdo em vigilancia
sanitéria, 2 de epidemiologia
e 1 em vigilancia em saude do
trabalhador.

2.1. Capacitagao de técnicos do nivel estadual, regional e municipal
em Vigilancia em Saude.

2.2. Capacitagao de 40 técnicos (veterinarios, biélogos, agentes
de endemias) em agravos de competéncia da vigilancia
epidemiologica.

2.3. Realizado 1 estudo em parceria com o departamento de
odontologia da Universidade Federal do Espirito Santo sobre a
fluoretagéo das aguas no ES.

2.4. Iniciado o desenho pedagdgico para a especializagdo em
vigilancia epidemiolégica.

*continua.
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*continuacao.

3. Contemplar 100 % das
necessidades identificadas pelas
areas tematicas nos projetos
prioritarios e Redes de Atengéo
para a qualificagéo profissional.

3.1. Capacitagao de 120 profissionais de saude, assisténcia social,
conselho tutelar, sendo 30 por regido de saude da linha de cuidado
para a atengéo integral a saude de criangas adolescentes e suas
familias em situacéo de violéncia que atuam na atencéo primaria.

3.2. Qualificagéo de 3.425 profissionais de saude nas areas
tematicas de vigilancia em saude, assisténcia farmacéutica, rede de
urgéncia e emergéncia, normalizagéo e outras.

3.3. Realizagéo de Curso de manejo de leptospirose; 3
capacitagcdes em abordagem intensiva ao fumante; 1 capacitagéo
saber saude.

3.4. Capacitagao de 87 profissionais (cirurgido dentista, auxiliar de
saude bucal e técnico de higiene dental).

3.5. Especializagdo em gestao da clinica para 500 profissionais,
entre médicos enfermeiros e dentista da Estratégia Saude da
Familia.

3.6. Iniciado curso de aperfeicoamento na saude da pessoa idosa
para 32 profissionais.

3.7. Capacitacédo de 100% das Equipes Saude Prisionais.

3.8. Capacitacédo das equipes de Atengao Primaria em Saude para
reducéo dos casos de Sifilis e HIV.

3.9. Capacitacédo de 836 Agentes Comunitarios de Saude (ACS).

3.10. Capacitagéo de 4 técnicos da equipe central de ouvidoria
(OGE/SECONT) e de 9 técnicos de 6 municipios, para utilizagdo da
ferramenta ouvidorsus.

3.11. Capacitacéo dos profissionais em manejo de Tuberculose
dos10 municipios prioritarios.

3.12. Capacitagéo de 95% de todos os municipios, com 12
capacitagdes, sendo 3 regionais, formando multiplicadores na linha
de cuidados e rede de notificagdo em violéncia.

3.13. Capacitagao de 2.865 profissionais da Rede de Saude.

3.14. Capacitagao de 1.568 servidores para melhorar a qualidade
dos servicos prestados.

*continua.
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*continuacao.

Capacitagao dos
Conselheiros de
Saude

4. Capacitar 100% dos
Conselheiros Municipais de Saude;
Capacitar 100% dos Conselheiros
Estaduais de Saude; capacitar
100% dos Conselheiros Gestores
de Unidades de Saude.

4.1. Capacitagédo de 124 conselheiros municipais e estaduais,

em parceria com a Escola Nacional de Saude Publica/Fundacao
Oswaldo Cruz, nos 53 municipios contemplados nas 4 regides de
saude.

Implementagao
da gestdo da
Educagao
Permanente em
Saude

5_Implementar a politica de
gestado da educagéo permanente
e profissional em saude no
estado do Espirito Santo
para o desenvolvimento dos
trabalhadores do Sistema
Estadual de Saude.

5.1. Adeséo ao Programa de Valorizagéo do Profissional de Atencédo
Basica (em 43 municipios no ES com 77 médicos atuando), adesao
ao Programa Mais Médicos (em 7 municipios contemplados com 68
médicos no 1° ciclo e 30 médicos no 2° ciclo).

5.2. Manutencéo do estagio extracurricular remunerado na
Secretaria Estadual de Saude com 210 vagas monitoradas, dois
encontros de supervisores realizados e ampliagdo em 7% das
vagas existentes.

5.3. Capacitagédo dos 1746 servidores da Secretaria Estadual de
Saude nos cursos da Escola de servigo publico do ES.

5.4. Implementacéo da rede do Telesaude em todo o Estado por meio
de 32 webconferéncia realizadas (quinzenais); 2 cursos Educagao

a Distancia; e com 66 municipios de 78 (85%) com pelo menos um
ponto de Telesaude implantado.

5.5. Adesao em 100% das ofertas nos projetos prioritarios
propostos pelo Ministério da Saude (curso educagéo permanente
em movimento, especializagdo em micropolitica da gestdo do
trabalho em saude; especializagdo em gestéo do trabalho e
educagao na saude. Valorizacao da atencéo basica - Programa
de Valorizagao do Profissional de Atengéo Basica; Programa Mais
Médicos para o Brasil).

5.6. Executado 11% do total de a¢des educativas (efetuado repasse
financeiro para a realizagéo de cursos previstos no Plano de A¢éao
Regional de educagéo permanente em saude).

5.7. Implantada a mesa de negociagao; 1 reunido realizada;
regimento interno elaborado e calendario de reunides definido.

6. Implantar a politica
de residéncia médica e
multiprofissional na Secretaria
Estadual de Saude.

6.1. Ampliado numero de bolsas para preceptor da Residéncia
Médica e Multiprofissional em 50%.

*continua.
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*continuacéao.

Estratégias de
qualificagdo
para categorias
profissionais
especificas nos
diferentes niveis
de atengéo a
saude

7. Qualificar 1.440 médicos e
demais profissionais em Urgéncia
e Emergéncia.

7.1. Capacitagao de 880 médicos que atuam em Urgéncia e
Emergéncia.

7.2. Qualificagéo de 535 médicos em urgéncia e emergéncia dos
municipios do Estado.

7.3. Qualificagédo de 275 médicos, no curso fundamentos do suporte
ventilatorio artificial (VENUTI).

8. Capacitar 100% dos médicos e
enfermeiros que prestam atengao
a saude da mulher e saude da
crianga.

8.1. Curso com formacao de 30 tutores de todas as regides

de saude na estratégia AIDPI Neonatal (médicos formados e
enfermeiros da Atengéo Primaria a Saude e das superintendéncias
das 4 regides de saude).

8.2. Dois Cursos de manejo e promogao do aleitamento materno,
capacitando 60 profissionais das maternidades.

8.3. Curso de manejo e promogao do aleitamento materno para 130
profissionais de saude - profissionais de nivel superior e médio que
trabalham diretamente nas maternidades.

8.4. Curso de formacéo de tutores no método canguru 40 horas,
formando 30 tutores das UTIN das 5 maternidades de alto risco e 2
de risco habitual.

8.5. Capacitagao de 24 médicos das maternidades.

8.6. Realizado 4 cursos de 30 horas para os profissionais da UTIN/
Maternidade dos hospitais de alto risco do estado.

8.7. Capacitagao de 48 médicos/pediatras das maternidades que
compdem a rede na regido central e sul.

*continua.
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*continuacao.

2016-2019

Categorizacao
das metas

Plano Estadual de Satide 2016-
2019
(Metas planejadas)

Relatério Anual de Gestao dos anos de 2016 a 2019
(Metas executadas)

Qualificagao dos
profissionais nos
diferentes niveis
de atengdo a
saude

1. Viabilizar o atendimento das
necessidades de qualificagédo
profissional identificadas pelas
areas tematicas e areas da
gestdo administrativa nos
projetos prioritarios e redes de
atengdo a saude.

1.1. Capacitagao via Telesaude de 105 dentistas da Rede Saude
Bucal da regiao metropolitana e norte do Estado.

1.2. Capacitagao em Manejo Clinico e Melhores Praticas de
Atencgéo ao Parto e Nascimento.

1.3. Capacitagao de 30 profissionais (médico e enfermeiro) da
Atengao Primaria a Saude com o curso: AIDPI Neonatal, por regido
de saude.

1.4. Curso de Urgéncias Cardiovasculares (carga horaria 8 horas)
para 200 enfermeiros de Prontos Atendimentos e Hospitais da
Rede.

1.5. Qualificacdo de 640 Auxiliares e técnicos de Enfermagem em
saude do idoso, parcerias entre Secretaria Estadual de Saude e
Escola do Servigo Publico do Espirito Santo.

1.6. Especializagdo em Seguranga do Paciente para 60
Profissionais das UPAS e SAMU.

1.7. Capacitagdo de 78 profissionais de todo o Estado, por Web
aula no Telesaude-ES (da rede hospitalar, gestores da rede de
Urgéncia e Emergéncia).

1.8. Curso Basico de Vigilancia Epidemioldgica (CBVE) para
Redugéo da Transmisséo Vertical HIV e Sifilis, para qualificar a rede
de atendimento a gestantes com AIDS.

1.9. Curso de Vigilancia em Saude para 70 trabalhadores dos
municipios.

Implementagéao
da gestdo da
Educacao
Permanente em
Saude

2. Formular e implantar Politica
Estadual de Educagao Permanente
[/Estruturar os Nucleos de
Educagado Permanente na
Superintendéncia Regional de
Saude Norte.

2.1. Quatro oficinas de Educagdo Permanente em Saude com
as geréncias para identificagéo das prioridades de qualificacdo
necessarias (nivel central, superintendéncias e unidades de
Servigos).

3. Desenvolver a gestédo da
educagao permanente e
profissional em saude no estado
do Espirito Santo.

3.1. Curso de Gestao da Educagdo Permanente para Rede de
Atencao as Urgéncias (GEPRAU) e para 120 coordenadores da
Atencao Primaria a Saude, dos SAMUS e UPAS, Defesa Civil e
Corpo de Bombeiros.

3.2. Especializagdo em Gestdo de Emergéncias em Saude Publica
(GESP) para 20 profissionais das Secretarias municipais, estadual,
IEMA, Casa Militar, Defesa Civil, Corpo de Bombeiros.

3.3. Especializagdo em Gestdo em Saude para 40% dos
profissionais da Secretaria Estadual de Saude.

3.4. Especializagao em Micropolitica da Gestéo do Trabalho em
Saude para 66 gestores estaduais dos Hospitais, Nivel Central e
Superintendéncias Regionais e municipios.

Fonte: Autores, 2021.
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Quadro 3 - Metas relacionadas & PNEPS planejadas e as executadas no municipio de Vitdria, nos periodos entre 2010-2013 e
entre 2014-2017. Espirito Santo, 2021

2010-2013
Categorizacio Plano Municipal de
das r?1etas ¢ Saude 2010-2013 Relatério Anual de Gestao dos anos de 2010 a 2013 (Metas executadas)

(Metas planejadas)

Qualificagédo dos
profissionais nos
diferentes niveis
de atencao a
saude

1. Formacéo na area de

envelhecimento e saude

da pessoa idosa para os

profissionais da atencéo
basica.

1.1. Curso de Atualizagdo em Envelhecimento e Salde da Pessoa Idosa para
35 profissionais.

1.2. Treinamento em Servigo: Envelhecimento e Salde da Pessoa Idosa para
Profissionais de Unidades Basicas com Apoio Matricial em Saude do Idoso
para 300 servidores.

2. Formagao na area de
saude mental para 100%
dos profissionais de todos
0s servigos da Secretaria

Municipal de Saude.

2.1. Capacitagdo em Saude Mental: Psicopatologia, Diagnostico Diferencial e
Psicofarmacologia na Atengédo aos Transtornos Mentais e Comportamentais
na Atencao Basica em Saude.

3. Capacitar 100% do
quadro de servidores
do Laboratério Central,
das Unidades de Saude,
CRDST/AIDS e Prontos
Atendimentos.

3.1. Treinamentos em servigo e educagao continuada com a participagéo de
85% dos servidores do laboratério central.

3.2. Capacitagdo em “Risco Social: prevengdo as DST/AIDS, uso indevido
de drogas, gravidez indesejada e violéncia entre criangas e adolescentes no
Municipio de Vitoria”.

3.3. Atualizagao sobre Intervengéo Breve e Aconselhamento Motivacional em
Crack e outras Drogas para 120 profissionais.

3.4. Capacitacdo para 49 profissionais para Implantagdo do Projeto
Atendimento, Notificagdo e Encaminhamento das Pessoas em Situagao de
Violéncia no Pronto Atendimento da Praia do Sua.

3.5. Capacitagdo de 42 profissionais para Coleta de Dados e Informagdes
sobre Acidentes e Violéncias nas Unidades de Urgéncia e Emergéncia do
Municipio de Vitoria/ES: Inquérito VIVA 2011.

3.6. Capacitagdo de 41 pessoas para Coletor de Dados no Inquérito de
Vigilancia de Violéncias e Acidentes no Municipio de Vitéria 2011.

3.7. Capacitagdo de 93 profissionais sobre as Diretrizes de Atendimento as
Pessoas em Situagéo de Violéncia no Municipio de Vitdria.

3.8. Capacitagdo de 40% dos profissionais do quadro de servidores do
Laboratério Central.

3.9. Curso de abordagem basica ao fumante para 25 servidores.

*continua.
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*continuagao.

4.1. Capacitagcdao de 80 profissionais para a Notificagdo de Doengas
Relacionadas ao Trabalho.

4.2. Curso para 80 profissionais de Servicos Sentinelas para notificagdo de
doencas relacionadas ao trabalho.

4.3. Curso para 35 servidores de servigos sentinelas hospitais e de servigos
para notificagdo de doencas relacionadas ao trabalho.
4. Realizagao de
Capacitagado para 100%
dos servidores em 4.4. Especializagado em Epidemiologia para 40 servidores.
Vigilancia em saude e
Processos de Trabalho.

4.5. Capacitagdo em Atendimento Antirrabico Humano para 40 servidores.

4.6. Capacitacdo de 40 profissionais quanto a Vigilancia de Ambientes e
Processos de Trabalho.

4.7. Capacitagado em Vigilancia Sanitaria para servidores de nivel médio.

6.1. Curso de Aperfeicoamento em Atengdo Primaria em Saude para 60
servidores e 30 profissionais externos.

6.2. Treinamento em Servigo para Implantagdo da Caderneta do Adolescente
para 400 servidores.

6.3. Treinamento do Protocolo de Atengdo a Saude Bucal para 230 servidores.

6.4. Curso de Urgéncia e Emergéncia para 992 servidores.

6. Qualificago dos 6.5. Atualizagéo em Coleta de Dados Antropométricos para 60 profissionais.

profissionais de acordo
com as necessidades
das redes prioritarias.

6.6. Treinamento em Servigo para 30 profissionais da Saude na Assisténcia ao
Paciente com Hanseniase.

6.7. Capacitagao regional para 300 servidores: “Oficina Rede Amamenta
Brasil”.

6.8. Capacitagao de 20 servidores em aplicagdo de BCG.

6.9. Capacitagdo de 15 servidores em sala de vacina.

6.10. Capacitacédo de 50 profissionais no Protocolo da Dengue.

*continua.
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*continuacao.

6.11. Curso em Risco Social para 28 profissionais, visando ao enfrentamento
das iniquidades em saude, com foco na atengéo a saude da populagéo negra.

6.12. Curso Subjetividades (Trabalhando em Equipes) para 34 profissionais
das Equipes Saude da Familia.

6.13. Capacitagédo de 100% dos profissionais da rede (médicos, enfermeiros,
assistentes sociais) no protocolo de Manchester — classificagédo de risco.

7. Formagéo em areas
afins e da equipe de
Informagéo.

7.1. Capacitagdo para Informatizacdo das Unidades de Saude: Produgéo
Eletronica, Agenda Eletronica, Familia Digital e Gestao Inteligente da Saude
para 175 profissionais.

7.2. Curso de Gestao de Processos Educativos para 30 profissionais.

Capacitagao dos
Conselheiros de
Saude

8. Capacitagéo dos
conselheiros municipais
e locais de saude.

8.1. Capacitagdo para 240 Conselheiros Locais € Municipais de Saude de
Vitéria.

8.2. Il Curso de Formacgao de Conselheiros locais e municipais de saude.

Implementagao
da gestdo da
Educagao
Permanente em
Saude

9. Instituir e implantar a
Escola Técnica do SUS
- Vitoria.

9.1. Implantagdo da ETSUS cumprindo 100% das atividades previstas na
legislagdo do Conselho Estadual de Educagdo para reconhecimento da
Escola junto ao Sistema Educacional.

10. Fortalecer a
aproximacgao entre as
instituicbes de ensino e
o servigo de saude do
municipio de Vitoria.

10.1. 100% dos contratos firmados entre Secretaria Municipal de Saude e as
Instituicdes de Ensino Técnico e Superior.

10.2. | Férum de Integragcdo Ensino -Servico em Saude - Vitéria/ES e I
Simpésio Estadual do Programa de Educagéo pelo Trabalho na Saude - PET-
Saude da Familia para 250 profissionais.

10.3. Oferta de 1.643 vagas de estagio na rede da Secretaria Municipal de
Saude para integragao ensino-servigo na rede (internato, estagio curricular,
aula pratica, visita técnica e Residéncia Multiprofissional).

11. Implantar a
teleducagao de forma
a ampliar o acesso as
acOes de formagéo e
desenvolvimento em
salide com adogédo de

novas tecnologias.

11.1. Implementagéo do acesso ao Telesaude Brasil Redes no Espirito Santo
para as Unidades da Estratégia Saude da Familia de Vitéria.

*continua.
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*continuagao.

2014-2017

Categorizagao
das metas

Plano Municipal de
Saude 2014-2017
(Metas planejadas)

Relatério Anual de Gestao dos anos de 2014 a 2017
(Metas executadas)

Qualificagio dos
profissionais nos
diferentes niveis
de atencao a
saude

1.1. Seis Capacitagdes para servidores envolvidos no enfrentamento da
discriminacéo e preconceito contra as pessoas vivendo HIV/AIDS em Vitoria.

1. Qualificagéo dos
profissionais de acordo | 1.2. Capacitagdo de 100% dos farmacéuticos da rede em segmento
com as necessidades farmacoterapéutico.
das redes prioritarias.

1.3. Capacitagdo de profissionais da rede SEMUS e demais pontos da rede
de protegdo para a identificagdo, atendimento e notificagdo dos casos de
violéncia.

2.1. Capacitagcao de profissionais da saude sobre alimentagéo saudavel e
seguranca alimentar.

2. Adesdo a projetos e a 2.2. Capacitagao sobre a saude ocular.

formacao relacionados a
saude escolar.

2.3. 21 capacitagbes sobre agdes do Programa Saude Escolar com
profissionais das Unidades Basicas e EMEF/CMEI.

2.4. Formacao de 86 docentes da rede municipal de ensino representando 40
escolas para implementagédo do saber saude.

Capacitagao dos
Conselheiros de
Saude

3. Realizar 2 cursos
para os membros do
Conselho Municipal
de Saude de Vitoria
(CMSV) e Conselheiros
Locais de Saude.

3.1. Capacitagdo de 55 conselheiros locais e municipais de saude de Vitoria.

Implementagao
da gestdo da
Educagao
Permanente em
Saude

4. Fortalecer a
instituicdo de Programas
de Residéncia 4.1. Organizagao do cenario de pratica conforme as especificidades para a
Multiprofissional em pratica de Residéncia Médica e Multiprofissional dos servigos
Saude e Residéncia em
Area Profissional.

5. Implantar em 100%
da Rede a teleducagéao
por meio do Telessaude

de forma a apoiar
os profissionais de 5.1. Implantagéo do Telessaude em 8 unidades basicas de saude.
salde na sua pratica
clinica, por meio de
teleconsultorias e
telediagnostico.

Fonte: Autores, 2021.
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DISCUSSAO|

EPS
implementagio e gestao da prépria PNEPS no ES e em

As metas de relacionadas  as  estratégias de
Vitéria foram executadas, entretanto, grande parte das agoes
de EPS planejadas se refere as capacitagoes, qualificagoes,

treinamentos e cursos de formagao.

Tais
estudo realizado por Silva'’, que com o objetivo de

achados sio consoantes aos encontrados no
analisar o desenvolvimento da PNEPS no ES, revela o
desenvolvimento de diversas agdes, como as de Vigilancia
em Satde e Especializacio em Atengao Primdria & Sadde
(APS), com o destaque para as agoes de capacitagio e

treinamento.

E reconhecido que ainda hd predominio de um modelo
formativo baseado em cursos esporddicos e fragmentados,
nos quais a formagio em satide encontra-se desenvolvida
por meio da oferta de capacitagbes e treinamentos,
apoiada no saber biomédico, cujo principal propésito ¢é
o da atualizagio do saber'!, em detrimento de programas
voltados para a integralidade do cuidado, que claramente
requerem a reflexdo do processo de trabalho e das préticas
dos profissionais nos servigos, partindo da reflexdo critica

das necessidades do cotidiano.

Da mesma forma, pesquisa realizada no Rio Grande
do Sul mostra que as agbes de EPS contidas nos Planos
Regionais de Educagio Permanente em Satde partem de
uma concepgio educativa com forte base tecnicista. Tais
agbes sio importantes, porém a sua unicidade provoca
um distanciamento das prdticas sanitdrias e de sua
transformacio'.

Nesse sentido, entende-se que a qualificacio dos
trabalhadores do SUS deve ocorrer de forma descentralizada,
ascendente e transdisciplinar, em todos os locais e niveis
de atencio, a partir de cada necessidade local e regional,
envolvendo os vérios saberes e articulando a gestdo e o

cuidado em satde'?.

Sob essa légica, as acoes de EPS, quando de fato sio
executadas, tém como objetivo a transformagio das préticas
profissionais e da prépria organizagio do trabalho, tomando
como referéncia as necessidades de satde das pessoas, a
reorganizagio da gestdo setorial e a ampliacio do exercicio

do controle social nos processos formativos'.

Nesse estudo, nota-se que metas relacionadas & capacitagio
dos conselheiros de satide foram planejadas, tanto no ES
quanto em Vitdria, podendo ser observadas a sua execucio
no ES no periodo entre 2012 e 2015 e em Vitéria nos
dois periodos, entre 2010 e 2013 e entre 2014 e 2017,
com capacitages e curso de formagao para os conselheiros

municipais e locais de satde do municipio.

Destaca-se, que os conselheiros de satide sio atores
importantes para a efetivagdo do SUS e das politicas de
formagio em satde. Contudo, ainda ¢ pouco expressiva
a participacio do controle social, por meio do Conselho
de Sadde, na implementagio das agdes da PNEPS™'8. Na
pesquisa conduzida por Nicoletto et al.'® com representantes
de cada um dos segmentos gestio, servicos de satde,
formacio e controle social, os autores notaram que, apesar
de terem sido realizados cursos de formagio de conselheiros,
os representantes do controle social desconheciam o seu
papel e os conceitos da politica, e concluiram existir uma

participacio incipiente desse segmento nas agoes.

Para a efetivagio da PNEPS, ¢ necessiria a ativa
participagdo dos diferentes atores, sejam eles do controle
social, dos servicos de saide, da gestio e das instituicoes
de ensino, na construgio e implementacgio das propostas
de EPSY, por meio de um processo continuo de mudanca
e transformacio na formacio e nas relagoes de trabalho
dos atores envolvidos. A responsabilidade em efetivar
as diretrizes da EPS nos Estados deve ser compartilhada
entre os gestores locais, regionais e estaduais, com a efetiva
participacio das Institui¢oes de Ensino Superior, das Escolas
Técnicas do SUS e, da sociedade, por meio dos Conselhos
Locais e Municipais de Saide e do movimento estudantil,
reiterada a partir da publicagio da Portaria n° 1.996/2007
da PNEPS".

Nesse estudo ¢ possivel observar que, nos periodos entre
2012 ¢ 2015 e entre 2016 € 2019, foram planejadas, no ES,
sobretudo, metas relacionadas a prépria implementagio da
politica de gestdo da Educagio Permanente e Profissional em
Satdeedapoliticade Residéncia Médica e Multiprofissional.
Sendo assim, ao longo desses dois periodos, foram executadas
agoes no que tange & implementagio da mesa de negociacio
e a adesdo a programas e agdes para o desenvolvimento
profissional, com foco na melhoria da atengio a satde
da populagio, a exemplo do Programa de Valoriza¢io do
Profissional de Aten¢io Bdsica, Programa Mais Médicos,
Educagio a Distancia, Telessadde e Residéncia Médica
e Multiprofissional. Além dessas, foram executadas
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agoes previstas no Plano de A¢io Regional de Educacio
Permanente em Sadde e de capacitagoes e especializacoes
para os servidores estaduais.

Assim também ocorreu em Vitdria, que, nos dois periodos,
entre 2010 e 2013 e entre 2014 e 2017, foram executadas
metas de acordo com o planejado, como a implementagio da
ETSUS Vitéria, a institui¢io dos Programas de Residéncia
Multiprofissional em Satde e organizagao para a pratica nos
servicos de satide e a implantacio da teleducagio, por meio
da implantacio do acesso ao Telessatide pelas Unidades da
Estratégia Satide da Familia do municipio.

Criada em 2010, a ETSUS Vitéria tornou-se uma poténcia
em gerar movimentos transformadores, individuais e
coletivos, relacionados ao cuidado em saide, a formacio
dos profissionais e ao fortalecimento das ETSUS. Desde
a sua criacdo, a Escola teve a oportunidade de aperfeicoar
suas prdticas educativas, administrativas e relacoes
intra e intersetoriais, 0 que promoveu um processo de
aprendizagem, fortalecimento e reconhecimento para a
escola no Estado do ES*, ganhando destaque na educagio
em satide e um papel central no desenvolvimento da

PNEPS em Vitéria.

No que tange 4 educacio em satide, de acordo com Batista
e Gongalves', as politicas e propostas de formacio dos
profissionais para o SUS, sejam capacitagdes, qualificacoes
e desenvolvimento, devem concretizar estratégias e agoes de
aproximacdo constante das préticas dos servigos de satde
as prdticas de investigagio e reflexdo tedrica, tanto das

instituigoes de ensino quanto da gesto e da assisténcia.

Vista como uma importante estratégia de aprimoramento
profissional, a integracio ensino-servico conecta o contetido
informativo e motivagao, por meio da construgio coletiva
do conhecimento. De acordo com Ceccim e Feuerwerker'4,
cabe as institui¢oes de educagio e ao SUS a problematizacio
do trabalho e das organizagdes de saide e de ensino, por meio
da construcio de significados e prdticas, com a participacio
dos gestores, formadores, usudrios e estudantes.

A existéncia de propostas que integram o ensino e servigo,
assim como de politicas de educacio nas instituigoes de
satde, constitui-se em importantes e relevantes iniciativas
para consolidacdo da EPS*. Como observa Araidjo* em
pesquisa sobre a implementacido da PNEPS no Recife, que
o estabelecimento de parcerias com instituigées de ensino,

por meio dos cursos de pds-graduagio e da residéncia

multiprofissional em ESF sdo estratégias que auxiliam a
implementagio de uma politica de educacio permanente.

Para além das aproximagées entre ensino e servico,
dentre as iniciativas de EPS encontram-se, também, as
relacionadas com os recursos tecnolégicos, como Educacio
a Distancia e Telessadde?'. Fuzissaki, Clapis e Bastos®
também verificaram, por meio de uma revisio integrativa
da literatura, que as estratégias utilizadas para efetivacio
da PNEPS na APS, consistem no uso de tecnologias
inovadoras, como a internet; a educacio a distdncia e o

Telessaude.

Considerado um importante avango da EPS, o Telessatide,
baseia-se em uma rede de servigos parceiros, geridos por
secretarias estaduais de sadde, instituicoes de ensino e
servicos de satde para o desenvolvimento de estratégias
de educagio para o trabalho, melhoria da qualidade do
atendimento, ampliagio de acdes ofertadas por essas
equipes, mudanca das prdticas de atengio e da organizacio
do processo de trabalho*.

Nesse contexto, a capacitagio da equipe, os contetddos
dos cursos e as tecnologias a serem utilizadas devem ser
determinados a partir da observagio dos problemas que
ocorrem no cotidiano do trabalho para que ocorra melhoria
na qualidade dos servigos prestados'?.

Diversas metas foram planejadas no ES para a qualificacao
em atencdo integral 4 satide de crianca e da mulher e, em
urgéncia e emergéncia, no periodo entre 2012 e 2015,
com destaque, para a categoria profissional de médicos e
enfermeiros. Sua execucio pode ser observada por meio de
capacitagoes, qualificagdes e cursos de formacio para esses
profissionais, atuantes nos municipios e no Estado.

A necessidade de capacitagio de grupos especificos de
trabalhadores inseridos nos servigos parte de uma concepg¢io
de Educagio Continuada (EC), em que hd o predominio
de acdes técnicas de aquisi¢ao sequencial e acumulativa de
informagées, organizadas por meio de cursos e treinamentos
com foco em categorias profissionais*>***. Tal concepgio, de
agoes atreladas a contetdos padronizados de acordo com as
especificidades de cada categoria profissional foi percebida

1.2° ¢ também

por enfermeiros na pesquisa de Silva et a
mencionada pelos trabalhadores da satide, representativos
de cada categoria profissional, no estudo realizado por Silva

e Peduzzi¥ no municipio de Sao Paulo.
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Nesse sentido, faz-se necessdria a diferenciacao dos termos.
A EC ¢é tida como educacio instrumental, reprodutora de
conceitos e préticas jd instituidas e a EPS apresenta como
caracteristica fundamental a transformacao da pratica dos
profissionais ao colocar a prépria organizagio do trabalho
e prdtica cotidiana como base para reflexao e producio
de conhecimento, com o desenvolvimento de agoes
educativas interdisciplinares, com participacio coletiva e

contextualizada com as necessidades de satide??%25,

Cabe destacar que a realizagio de iniciativas com foco na
atualizacio técnico-cientifica ndo ¢ menos importante. No
entanto, ¢ apenas um dos pontos de mudanga das préticas
dos profissionais e nio o foco central, como nas agoes de
EPS.

CONCLUSAOQ|

A anilise das metas de EPS identificadas nos documentos
oficiais e agrupadas por categorias empiricas permitiu a
comparagio das agoes de EPS planejadas e aquelas que foram
executadas, delimitadas pelos perfodos das publicagoes. Foi
possivel verificar que a PNEPS vem sendo implementada
no ES e em Vitdria, com a geracio de resultados mais
imediatos no que tange a concretizagio das acoes de EPS
propostas.

Nota-se que as metas de EPS planejadas e relacionadas
as estratégias de implementagio ¢ gestio da propria
PNEPS no ES e em Vitéria foram executadas por meio
da implementacio da ETSUS Vitéria, que se destaca na
organizagio dos processos formativos e no desenvolvimento
da PNEPS no municipio, exercendo o papel de apoiadora
no estado; além dos programas de Residéncia Médica
e Multiprofissional, que assumem importantes papeis
enquanto iniciativas de EPS desenvolvidas no que tange a

integragao ensino e servigo.

Entretanto, grande parte das agdes de EPS planejadas e
as executadas relacionadas 4 qualificacdo dos profissionais
nos diferentes niveis de atengio a satide ¢ as estratégias
de qualificagio para categorias profissionais especificas
nos diferentes niveis de atencio A satide, referem-se as
capacitagbes, qualificagdes, treinamentos e cursos de
formacdo realizadas nas diferentes dreas da atencio 2
saide, assim como aqueles referentes & capacitagio dos

conselheiros de satde.

Compreende-se, assim, que as capacitagdes e qualificagdes
sdo importantes para atualizagio dos conhecimentos dos
profissionais em satide, porém ¢é necessdrio que essas agoes
sejam planejadas em prol da reflexdo para e sobre o trabalho,
a fim de gerar autonomia nos profissionais para qualificd-los

de acordo com as necessidades reais.

Diante de tais achados, torna-se fundamental a reflexdo
das prdticas dos profissionais nos servigos de saide para
que a proposta da EPS no contexto do SUS seja legitimada
como movimento e politica educativa, em consonéncia
com as diretrizes da PNEPS. E de que suas prdticas e
iniciativas sejam consolidadas pelos trabalhadores da
satide no cendrio das prdticas, influenciando no avango
do processo de implementacio da PNEPS e na geragio
de resultados enquanto estratégica para a construgio e
fortalecimento do SUS.
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