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Resumo: As bases educacionais legais brasileiras garantem as pessoas com deficiéncias
direito de acesso a ferramentas tecnoldgicas e estabelecem acbes que possibilitem a
incluséo digital e social; no entanto, segundo a Organizacdo Mundial de Saude, pessoas
com deficiéncia apresentam piores perspectivas em educagdo, salde e economia.
Considerando esse cendrio, o presente estudo realizou um estado do conhecimento,
admitindo artigos presentes nas bases Scielo e Periddicos Capes, publicados no periodo
de 2015 a 2020, sobre o desenvolvimento e aplicabilidade de tecnologias digitais para
alunos com deficiéncia intelectual, auditiva, visual e com transtornos invasivos (TEA)
em todos os niveis de ensino. Os resultados das analises desses trabalhos mostram que o
uso dessas tecnologias, especificamente de software, traz contribui¢cdes com ampliagéo
nos processos comunicativos de pessoas com deficiéncias, no desenvolvimento de
aprendizagens e podem ser consideradas como recursos potencializadores na educagéo
especial. Em relacdo aos professores, identificou-se que tém dificuldades de manuseio de
instrumentos tecnoldgicos e no desenvolvimento de propostas pedagdgicas que utilizam
essas tecnologias o0 que aponta para a necessidade de formacéo para o desenvolvimento e
a inovacéo de suas praticas.
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Abstract: The Brazilian legal educational bases guarantee people with disabilities the
right to access technological tools and establish actions that enable digital and social
inclusion; however, according to the World Health Organization, people with disabilities
have worse prospects in education, health and the economy. Considering this scenario,
the present study carried out a state of knowledge, admitting articles present in the Scielo
and Periodicos Capes databases, published in the period from 2015 to 2020, on the
development and applicability of digital technologies for students with intellectual,
hearing, visual and intellectual disabilities, and pervasive developmental disorders (PDD)
at all levels of education. The analysis of these works shows that the use of these
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technologies, specifically of software, contributes to expanding the communicative
processes of people with disabilities and the development of learning, and can be
considered as potentializing resources in special education. About the teachers, the study
identified that they find it difficult to handle technological instruments and to develop
pedagogical proposals that use these technologies, which indicates that teachers must be
educated for the development and innovation of their practices.

Key words: Students with disabilities, Special education, Digital technologies.

Introducéo

Conforme definicdo da Organizagdo Mundial de Salde, através do Relatério
Mundial sobre a Deficiéncia emitido pela Secretaria dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (OMS, 2012), a deficiéncia faz parte da condicdo humana. A maioria das
pessoas tera algum tipo de deficiéncia temporaria ou permanente durante sua vida.
Conforme a conceituagdo médica, a deficiéncia ¢ definida como a “[...] perda ou
anormalidade de estrutura ou funcéo psicoldgica, fisioldgica ou anatdmica, temporaria ou
permanente (anomalia, defeito ou perda de um membro, 6rgdo, tecido ou qualquer
estrutura do corpo”, incluindo as fun¢des mentais (AMIRALIAN, 2000, p.98). O conceito
de deficiéncia influencia diretamente na construgdo das politicas publicas e possibilidades
de tratamento, constituindo-se em uma questdo complexa e multidimensional.

Conforme dados do Relatério Mundial Sobre Deficiéncia (OMS, 2012), mais de
um bilh&o de pessoas no mundo convivem com algum tipo de deficiéncia, dentre as quais
cerca de 200 milhdes vivenciam limitaces funcionais consideraveis. Pessoas com
deficiéncia, consequentemente, sdo mais afetas pelos impactos sociais e tendem a
apresentar condicGes desproporcionais em relacdo a situacdo econémica, de salde e
educacional, o que acarreta indices elevados de sujeitos em condi¢Ges de vulnerabilidade.

Conforme pesquisa realizada pela OMS (2012) em &mbito mundial, pessoas com
deficiéncia possuem menor indice educacional em todas as faixas etarias, tanto em paises
desenvolvidos quanto em outros paises, 0 que se pode atribuir as dificuldades sociais e
educacionais que ndo possibilitam condigdes compativeis com as necessidades
apresentadas por essas pessoas desde a infancia, atingindo sua formacdo e capacitacao
para a insercao no mercado de trabalho (BECKER, 2019).

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 reza que o aluno com deficiéncia deve
receber atendimento educacional especializado, preferencialmente no ensino regular, e
ser encaminhado para atendimento educacional especializado quando necessitar de apoio
intenso e continuo, de forma a possibilitar-lhe alcancar resultados significativos no
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processo e desenvolvimento da aprendizagem (BRASIL, 1988). As Diretrizes Nacionais
para Educacdo Especial na Educagdo Bésica (BRASIL, 2001) citam o Art. 208 da
Constituicdo para orientar as instituicbes educacionais e educadores sobre a Educacéo
Especial, que deve ser realizada com atendimento educacional especializado aos
portadores de deficiéncias, preferencialmente na rede regular de ensino, com acesso
obrigatorio e gratuito e, conforme capacidade individual, 0o acesso aos niveis mais
elevados.

Segundo as Diretrizes, a implementacdo de praticas educacionais inclusivas no
Brasil deve ser orientada pelos seguintes principios: direito a acessibilidade por ambos 0s
sexos, consideracédo de subjetividades e necessidades de cada aluno; sistema educacional
e préaticas baseados nas diferentes caracteristicas especiais; acesso preferencial em escolas
regulares, dentre outros, para que ocorra a inclusdo (BRASIL, 2001). Para promover a
inclusdo também digital, o Decreto n° 7.037, de 21 de dezembro de 2009, aprovou o
Programa Nacional de Direitos Humanos, que apresenta em sua Diretriz 22 que garante-
se o “direito a comunicacao democratica e ao acesso a informacao para a consolidagao de
uma cultura em Direitos Humanos”. Entre as acBes programaticas, esta “promover a
eliminacdo das barreiras que impedem o acesso de pessoas com deficiéncia sensorial a
programacéo em todos os meios de comunicacdo e informagéo, [...], bem como acesso a
novos sistemas e tecnologias, incluindo internet” (BRASIL, 20093, p.166).

Para direcionar as acdes de inclusdo social, a Resolugdo n° 4, de 02 de outubro de
2009 instituiu as Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado
na Educacdo Basica, que definem a funcdo da Educacdo Especial nos seguintes termos:
“complementar ou suplementar a formac¢do do aluno por meio da disponibilizacdo de
servicos, recursos de acessibilidade e estratégias que eliminem as barreiras para sua plena
participacdo na sociedade e desenvolvimento de sua aprendizagem” (BRASIL, 2009b,
S.p.).

A Resolugdo n° 4/2009 estabelece que o sistema de informagédo e comunicacao
deve ser um recurso de acessibilidade aos alunos com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
0 que lhes assegura 0 acesso ao curriculo educacional (BRASIL, 2009b). O
desenvolvimento de politicas pablicas em educacdo no Brasil para uma formagéo
abrangente consta do Plano Nacional de Educacdo (BRASIL, 2014), conforme seu Aurt.
2° da Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, inciso VII: “promog¢ao humanistica,
cientifica, cultural e tecnologica do Pais” (BRASIL, 2014, s.p).
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Observa-se, nesses documentos, que a pessoa com deficiéncia passa a ser pessoa
integrante beneficiaria de um conjunto de a¢des que devem ser garantidas na educacao
brasileira, possibilitando sua inclusdo educacional e acesso as ferramentas tecnologicas
para sua inclusdo digital e social. O Decreto n® 7.611, de 17 de dezembro de 2011, dispde
sobre a educacéo especial, o atendimento educacional especializado, e estabelece em seu
artigo 5°, §4°, que:

A producdo e a distribuicdo de recursos educacionais para a
acessibilidade e aprendizagem incluem materiais didaticos e
paradidaticos em Braille, dudio e Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS,
laptops com sintetizador de voz, softwares para comunicacdo
alternativa e outras ajudas técnicas que possibilitam o acesso ao
curriculo (BRASIL, 2011, p. 2).

Além de ser uma obrigatoriedade legal, a acessibilidade vem potencializar a
construcdo de um projeto de vida autbnomo por meio de interfaces que respeitem as
necessidades especiais e preferéncias dessas pessoas e reforcar a ruptura com praticas
excludentes da sociedade (CONFORTO; SANTAROQOSA, 2002).

No entanto, ainda existem lacunas significativas nas propostas educativas e no
desenvolvimento de alunos com deficiéncia em relacdo ao uso das tecnologias digitais de
informacg&o e comunicacdo (TDIC), embora se observem, no cendrio da educacéo especial
e construcdo das politicas publicas, avancos no aspecto da inclusdo dessas pessoas
(OLIVEIRA; CARVALHO, 2017). Nesse contexto, diante de discussdes e reflexdes
levadas a cabo na area educacional, uma gama de estudos sao publicados envolvendo a
educacdo especial e 0 uso das TDIC.

Ao considerar esses pressupostos, o0 presente estudo realizou estado do
conhecimento, admitindo artigos publicados no periodo de 2015 a 2020, sobre o
desenvolvimento e aplicabilidade de tecnologias digitais para alunos com deficiéncia
intelectual, auditiva, visual e com transtornos invasivos (TEA) em todos os niveis de
ensino. De acordo com Romanowski e Ens (2006), o “‘estado do conhecimento” constitui-
se em um desdobramento do “estado da arte”, haja vista que aborda somente um setor de

publicacdes, neste caso artigos publicados em periodicos.

Tecnologias digitais na Educacéo Especial

A partir da concepcéo de sociedade inclusiva, as TDIC desenvolvidas para pessoas
com deficiéncia sdo capazes de propiciar auxilio na comunicacao e acesso a informacao,
com estimulo para o desenvolvimento da personalizacdo de atividades digitais,
organizadas em um conjunto de tarefas (SOUSA; MIOTA; CARVALHO, 2011). No
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entanto, embora as TDIC contribuam para a inovagédo na sociedade atual, entende-se que
tais recursos muitas vezes ndo sdo bem utilizados nos espagos educacionais, tendo em
vista que as estratégias educacionais nem sempre sdo adequadas ou até mesmo a
infraestrutura pode ndo oferecer suporte tecnoldgico conforme a necessidade nas aulas
(PEDRO; CHACON, 2017).

A oportunidade de uso das TDIC pode levar alunos com deficiéncia a conquistas
referentes a anseios e sonhos, ultrapassando os obstaculos fisicos, independentemente de
possuirem limitacGes visuais, fisicas, auditivas, mentais ou multiplas (SOUSA; MIOTA,;
CARVALHO, 2011). Assim, deve-se considerar o pressuposto da cultura inclusiva
tecnoldgica para pessoas com deficiéncia, seja ela fisica, intelectual ou sensorial e para
receber esse publico, o sistema educacional e a sociedade devem se adaptar as diferencas.
Né&o se podem esperar, portanto, que pessoas com deficiéncia se adaptem as estruturas ja
existentes, sendo necessario dar a devida atencdo as suas necessidades individuais e
oportunizar espagos para 0 desenvolvimento de diferentes potencialidades
(SCHLUNZEN JUNIOR et al., 2016).

Com a modernizacdo das TDIC e uso do computador, internet e software,
possibilitou-se a criacdo de novas praticas pedagdgicas para pessoas com deficiéncia, com
acesso facilitado aos contedos de multimidia (BOTTENTUIT JUNIOR; COUTINHO,
2009). Nesse cenario, conforme Santarosa, Conforto e Machado (2014), as tecnologias
digitais na Educacao Especial tém-se direcionado para a autonomia de alunos com e sem
deficiéncia. No processo educativo, de acordo com Souza, Miota e Carvalho (2011), as
TDIC possibilitam que os alunos com deficiéncia consigam relacionar seu mundo interior
com as modificacbes do mundo exterior, dando-lhes a oportunidade de mostrar sua
capacidade de expressar os sentimentos, pensamentos, sensibilidade, percepcéo e tato.

Para o desenvolvimento educativo da pessoa com deficiéncia, Santos et al. (2017)
apontam a existéncia de uma variedade de softwares que podem atender as
especificidades de cada deficiéncia, o que corrobora a implementacdo de novas praticas
pedagdgicas para o ensino-aprendizagem e acessibilidade de alunos com deficiéncia.
Entretanto, so se torna significativo o uso do software por meio da mediag&o do professor,
tendo em vista que o seu planejamento pedagogico deve estar alinhado aos objetivos das
aulas. Nunes e Schirmer (2017) tratam da importancia do mediador para o uso dos
recursos tecnoldgicos, de maneira a ampliar o universo da comunicacgao para pessoas com
deficiéncia que possuem limitacdo na fala. Eles reforcam que a intera¢cdo humana deve

anteceder o uso de qualquer procedimento, para que aconteca a comunicagao por meio
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dos recursos tecnoldgicos, pois ela ocorre por meio dos aspectos emocionais, de
movimentos e expressoes faciais. Ademais, pensar em tecnologia implica compreender
sua relacdo com o ser humano, sendo a tecnologia vista como parte estrutural com
capacidade transformadora, o que a torna essencial para garantir a infraestrutura cultural,
a maneira de viver e enfrentar mediac@es diarias (GOMEZ, 2017). E ainda é necessario
considerar que 0 acesso as tecnologias por esses alunos pode “[...] criar maiores niveis de
autonomia; ser um contributo inestimavel nas areas do desenvolvimento cognitivo,
psicomotor, meio alternativo de comunicacdo e meio facilitador da realizacdo de
inumeras tarefas” (COSTA, 2010, p. 58).

Nesta perspectiva de aprendizagem, Pedro e Chacon (2017) defendem a
necessidade de utilizacdo das TDIC como auxiliares dos alunos com deficiéncia,
entretanto, cabe aos profissionais da educacéo identificarem habilidades que esses alunos
possuem de maneira a poder mediar o processo de aprendizagem com o desenvolvimento
de suas competéncias digitais (PEDRO; CHACON, 2017). A efetivacdo dessas acgoes
envolve mudancas significativas em relacdo ao uso das tecnologias por alunos com
deficiéncia, pois além de receber informacGes, também poderdo ser protagonistas da
propria aprendizagem em experiéncias de seu interesse e explicacdo de suas ideias
(SOUZA; SANTOS; SCHLUNZEN, 2012), visto que as tecnologias, conforme evidencia
Schliinzen (2015, p. 80), possibilitam “mobilidade, autonomia e acessibilidade, de
maneira que as diferencas fisicas, sensoriais e/ou motoras ndo sejam evidenciadas”.

Assim, conforme Gitahy, Silva e Tercariol (2016), pensando no desenvolvimento
de capacidades e competéncias de pessoas com deficiéncia, as TDIC vém contribuir e
facilitar a comunicacdo e o acesso a informacdo em ambientes favoraveis para a
aprendizagem, podendo amenizar barreiras causadas pela deficiéncia na educagdo formal.
Isso porgue, de acordo com Santos e Pequeno (2011), a inclusédo digital se mostra mais
importante para pessoas com deficiéncia do que para aquelas que ndo sdo. E assim, o
acesso deverd privilegiar a eliminagdo de barreiras com utilizacdo de adequados
programas e equipamentos, bem como com disponibilizacdo de contetdos em formatos
alternativos que possibilitem o entendimento por parte dessas pessoas. Nesta direcéo,
essas pessoas podem se tornar mais independentes por meio de atividades digitais. Essas

inovacOes tecnoldgicas para alunos com deficiéncia tém sido o foco de pesquisas em
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educacdo, que buscam contextualizar a viabilizagdo de incorporacdo destas tecnologias

na educacao especial.

Metodologia

Conforme ja citado, este estudo é um estado do conhecimento de trabalhos
selecionados a partir de resultados de buscas na base Scientific Electronic Library Online
e nos Periddicos CAPES, considerando-se somente artigos publicados de janeiro de 2015
a abril de 2020. Este recorte temporal se justifica pelo fato de a tematica envolver
tecnologias digitais e assim, buscou-se fundamenta-lo em estudos mais recentes, dos
ultimos cinco anos. Na base Scielo, o descritor “software de educagio especial” retornou
19 artigos. O “software para educacdo especial” retornou 17 artigos e o “software
utilizado na educacao especial”, sete artigos. Apoés a leitura dos titulos e resumos desses
43 artigos, selecionamos dois, que apresentaram a utilizacdo de tecnologias por alunos
com algum tipo de deficiéncia, em conformidade com o objetivo deste estudo.

A base Periodicos Capes, com o mesmo descritor: “software de educacédo

2 (13 2 (13

especial” retornou 1.460 trabalhos. Com os filtros “educagdo”, “artigos”, “periodo de

29 €6

publicagdo” “portugués e espanhol”, ficaram 170 artigos. O descritor “software para
educagdo especial” retornou 1.460; com os mesmos filtros, ficaram 170 artigos e o
“software utilizado na educagdo especial” retornou 848 artigos. Com os mesmos filtros,
ficaram 91 artigos, totalizando 431. Apos a leitura dos titulos e resumos, considerando 0s
objetivos deste estudo e as interse¢fes nos resultados, selecionaram-se oito artigos,
obtendo-se, para este estudo, um total de dez, cujos autores, titulos e enderegos eletrénicos

estdo mostrados no Quadro 1.

Quadro 1 - Elementos dos artigos analisados

Autor (ano) Titulo Endereco eletronico

Carvalho e Aplicacdo de um Programa de Ensino de http://www.scielo.br/scielo.php?scri

Manzini Palavras em Libras Utilizando Tecnologia | pt=sci_arttext&pid=S1413-

(2017) de Realidade Aumentada 65382017000200215&Ing=en&nrm
=iso

Lucchesi et al. Effects of a reading teaching program on http://www.scielo.br/scielo.php?scri

(2015) the speech intelligibility of children using | pt=sci_arttext&pid=S0102-

cochlear implant 79722015000300500&Ing=en&nrm

=iso

Oliveira, Castroe | Tecnologias de Comunicacdo e https://www.e-

Barros Informac&o (TIC): criancas surdas publicacoes.uerj.br/index.php/soletr

(2016) as/article/view/22348
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aprendendo a escrever em Lingua
Portuguesa

Miranda e
Brazorotto
(2018)

Facilitadores e barreiras para o uso do
Sistema FM em criangas em idade escolar
com perda auditiva

http://www.scielo.br/scielo.php?scri
pt=sci_arttext&pid=S1516-
18462018000500583&Ing=en&nrm
=iso

Silva, Soares e

Software mTEA: do desenho

http://www.scielo.br/scielo.php?scri

Benitez computacional a aplicacéo por pt=sci_arttext&pid=S1413-

(2020) profissionais com estudantes com autismo | 65382020000100051&Ing=en&nrm
(Transtorno global do desenvolvimento - =iso
transtorno espectro autista -TEA).

Gongalves, Uso de objeto educacional digital na https://periodicos.fclar.unesp.br/rpg

Picharillo e perspectiva da educagdo especial: relato de | e/article/view/10051

Pedrino uma pratica pedagdgica.

(2107)

Silva e Ferraz
(2019)

A visdo do professor sobre jogos digitais
no ensino da matematica para alunos com
deficiéncia intelectual: estado da arte

https://revistas.pucsp.br/emp/article/
view/37978

Burci e Costa
(2018)

Inclusion of visual impaired people in the
system of distance education

https://pdfs.semanticscholar.org/51c
8/2faf668458903cd5347565de2a63

3c9d4ebe.pdf

Pansanato,
Rodrigues e Silva
(2016)

Inclusdo de estudante cego em curso de
andlise e desenvolvimento de sistemas de
uma instituicdo publica de ensino superior:
um estudo de caso

https://periodicos.ufsm.br/educacao
especial/article/view/17106

Sanches, Bueno e
Macedo
(2017)

Imagens tateis tridimensionais: um modelo
para a traducdo tatil a partir de imagens
estaticas bidimensionais.

https://www.infodesign.org.br/infod
esign/article/view/602

Fonte: Elaborado pelas autoras

Na sequéncia, esta apresentada a sistematizacdo de caracteristicas consideradas no

material pesquisado e sua andlise. Vale salientar que todos os estudos selecionados se
referem ao desenvolvimento e aplicabilidade de tecnologias digitais para alunos com
deficiéncia intelectual, auditiva, visual e transtornos invasivos (TEA), em todos 0s niveis

de ensino.

Resultados e discussoes

Nesta se¢do, os artigos ndo serdo abordados em uma sequéncia cronoldgica, pois
foram agrupados de forma a mostrar os usos de tecnologias digitais na educacédo especial
por tipo de deficiéncia que abordam. A comecar, dos dez estudos analisados, quatro deles,
de Carvalho e Manzini (2017); Miranda e Brazorotto (2018); Oliveira, Castro e Barros
(2016) e Lucchesi et al. (2015), mostram softwares que podem ser utilizados na educacao
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especial e sdo especificamente voltados para pessoas surdas®. A pesquisa de Carvalho e
Manzini (2017), partindo do pressuposto de que métodos de aplicacdo da realidade
aumentada por meio de estimulos favorece a aprendizagem de alunos surdos, utilizou o
software Libras R.A., em que elementos virtuais semelhantes a experiéncias vividas no
mundo real podem ser manipulados pelos alunos. Por meio dessa tecnologia, os autores
avaliaram o repertorio inicial e final de alunos com surdez.

Nessa investigacdo, Carvalho e Manzini (2017) realizaram avaliacGes de
atividades feitas com os alunos por meio desse software com estimulo para a ampliacédo
do repertorio daqueles com deficiéncia auditiva. Mostrou-se que essa tecnologia
possibilitou aos participantes aprenderem a relacdo de novas palavras, com ampliacdo de
seu repertério comunicativo e aperfeicoamento do sinal em Libras. Além disso, esse
software de realidade aumentada pode favorecer o aperfeicoamento do sinal em Libras e
a interagdo, por ser um recurso que pode ser utilizado em ambiente inclusivo com alunos
surdos e alunos sem surdez. Como possibilidade de futuras investigacdes, sugeriu-se o
uso do mesmo software com aplicacdo de outros programas, o que pode auxiliar no
preenchimento de lacunas existentes no processo de leitura e escrita por parte de alunos
com surdez.

Atenta-se que ha uma preocupagdo em Carvalho e Manzini (2017) de propiciar
aos alunos o uso de uma tecnologia que lhes ofereca oportunidades de aprendizado, o que
vai ao encontro do que evidenciaram Nunes e Schirmer (2017) sobre o desenvolvimento
de softwares especiais no sentido de trazerem inovacdes tecnoldgicas para a
Comunicacdo Alternativa e Ampliada, reforcando a interagdo humana, que deve
anteceder o uso de qualquer técnica ou procedimento, para que aconteca a comunicagdo
por meio dos recursos tecnoldgicos. Carvalho e Manzini (2017) também corroboram a
inferéncia de Costa (2010) sobre o uso de tecnologia na construcdo do conhecimento,
tecnologia que representa uma alternativa para que alguns alunos com necessidades
educativas especiais possam interagir com seus pares.

O estudo de Lucchesi et al. (2015, p.500) aborda a necessidade de se compreender
processos envolvidos na aprendizagem, tanto para repertdrios receptivos quanto de
repertorios expressivos. Sendo assim, o estudo teve por objetivo “avaliar os efeitos de um
programa de ensino de leitura de palavras simples sobre a qualidade da fala de duas

criancas em testes de leitura de palavras e nomeacdo de figuras”, as quais foram

4 Os estudos selecionados para esta discussdo utilizam diferentes termos para se referir as pessoas surdas.
Ao discorrermos sobre esses trabalhos, utilizaremos os termos que constam em cada artigo.
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submetidas, em torno de dois anos de idade, & uma cirurgia de implante coclear. E um
estudo que preza pela compreensdo das possibilidades das TDIC as pessoas com
deficiéncia, o que vai ao encontro do que mostram Souza, Miota e Carvalho (2011) sobre
essas tecnologias que podem permitir aos surdos relacionar seu mundo interior com as
modificagdes do mundo exterior, com revelacdo de sua capacidade de expressar seus
sentimentos, sensibilidade, percepcdo, tato, intuicdo e do pensamento.

A pesquisa referida em Lucchesi et al. (2015) utilizou o programa Aprendendo a
Ler e a Escrever em Pequenos Passos, com métodos de ensino distribuidos em maodulos,
adotando a Avaliacéo da Rede de Leitura e Escrita, que testa o desempenho do aluno em
relacdo aos repertorios. Para tanto, utilizaram o sistema web Gerenciador de Ensino
Individualizado por Computador (GEIC). Para a pesquisa, 0s autores basearam-se em
estudos anteriores relacionados com o uso de implantes cocleares por pessoas com surdez
e os resultados obtidos mostraram melhora na qualidade da fala, tanto para base de
palavras quanto para figuras. Recomendaram, para futuros estudos, outros delineamentos
que possam avaliar beneficios desse tipo de programas no processo de reabilitacdo de
criancas com deficiéncia auditiva.

O estudo de Lucchesi et al. (2015) contribuiu para a compreenséo da necessidade
de propiciar a comunicacdo de criangas surdas por meio dos recursos tecnolégicos, o que,
para Nunes e Schirmer (2017), acontece em razdo dos aspectos emocionais, de
movimentos e expressdes faciais. Vai também ao encontro do que defendem Souza, Miota
e Carvalho (2011), que inferem que as TDIC sdo meios de propiciar a conquista dos
alunos em relacdo aos seus anseios e sonhos, ultrapassando os obstaculos fisicos,
independentemente de possuirem limitacdes visuais, fisicas, auditivas, mentais ou
maultiplas.

O estudo de Oliveira, Castro e Barros (2016) aproxima-se do estudo de Lucchesi
et al. (2015) pois considera a forma como as TDIC podem contribuir com 0s processos
de ensino e de aprendizagem de lingua portuguesa para as criangas surdas. A realidade
abordada partiu da identificacdo de criangas surdas que apresentavam dificuldades para
acompanhar atividades pedagdgicas em uma escola publica municipal, principalmente
em relacdo as questdes de lingua portuguesa escrita. Essa preocupag¢do com inovar as
praticas pedagdgicas estd em conformidade com o pensamento de Bottentuit Junior e
Coutinho (2009), que colocam o computador, a internet e o auxilio de softwares para a

criacdo de novas praticas nas escolas, de maneira que possam ampliar o universo de
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aprendizagem de alunos com deficiéncia, pela oportunidade de acesso facilitado aos
conteidos de multimidia.

Oliveira, Castro e Barros (2016) envolveram criancas da rede de ensino regular,
surdas, alfabetizadas e usuarias de Libras que estavam no curso Tecnologias de
Comunicacdo e Informacdo (TIC): aprendizado de Lingua Portuguesa para Surdos,
realizado junto aos professores com mediacdo tecnoldgica em atividades de Lingua
Portuguesa, e mostraram ser relevante a escrita da lingua portuguesa utilizando recursos
tecnoldgicos habituais para alunos surdos. Concluiram que quando ha o conhecimento
sobre 0 uso de softwares pelos mediadores, as TDIC podem enriquecer o trabalho
pedagdgico e a aprendizagem da lingua portuguesa por criangcas surdas e criangas
ouvintes em situacdo de dificuldades. Essa importancia da mediacdo dos professores em
atividades também ¢é evidenciada por Santos et al. (2017), sendo os professores
considerados ferramentas para novas praticas pedagdgicas que auxiliem na acessibilidade
da pessoa com deficiéncia aos processos de ensino e de aprendizagem.

Diferentemente dos demais estudos ja analisados, Miranda e Brazorotto (2018)
apresentaram a necessidade de avaliar o uso de um dispositivo em escolares com
deficiéncia auditiva. Sendo assim, investigaram os facilitadores e as barreiras para o uso
do Sistema de Modulagdo em Frequéncia®, voltando-se aos professores como sujeitos de
pesquisa, além da analise dos prontuérios dos alunos em um estudo transversal,
observacional e documental. Esse interesse em avaliar um dispositivo para criangas
surdas juntamente com os docentes em uma acdo colaborativa do pesquisador, é
consoante ao que Carvalho (2012) defende acerca da formacao continua dos docentes, 0
que exige sempre novas competéncias no que tange ao uso das tecnologias, bem como
habilidades e orientacdo para processar as inumeras informacdes a que tém acesso.

O estudo de Miranda e Brazorotto (2018) mostrou que das trinta criancas com
deficiéncia auditiva, apenas nove utilizavam o recurso em sala de aula, e que o principal
facilitador para o uso do sistema FM é o conhecimento do professor sobre essa ferramenta
e sua experiéncia com criancas com deficiéncia auditiva. Para esses autores, a progresséo
da busca de evidéncias cientificas sobre o uso efetivo desse sistema é de extrema
importancia, de maneira que o direito a acessibilidade se torne uma realidade para os

alunos com perda auditiva.

S Esse sistema ¢ apresentado no estudo analisado, porém nao é objetivo deste texto discutir o uso desse
sistema para a educacdo de surdos.
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A investigacdo de Miranda e Brazorotto (2018) corrobora o que Souza, Santos e
Schliinzen (2012) evidenciam sobre a necessidade de mudancas significativas em relagéo
ao uso das tecnologias por pessoas com deficiéncia, o que € confirmado por Schlinzen
Junior et al. (2016). Essa necessidade de adaptacao do sistema educacional para atender
pessoas com deficiéncia, dando a devida atencao as suas necessidades individuais, mostra
que ndo se deve esperar que as pessoas com deficiéncia se adaptem as estruturas ja
existentes.

No estudo realizado por Silva, Soares e Benitez (2020), o objetivo foi construir
um ambiente digital denominado mTEA para aplicacdo de programas de ensino por
tentativas discretas fundamentadas na perspectiva da Analise do Comportamento
Aplicada (ABA)®. Esse estudo foi realizado com duas profissionais de educac&o e cinco
criancas diagnosticadas com Transtorno do Espectro Autista (TEA). Os resultados
apresentados por Silva, Soares e Benitez (2020) mostraram que o ambiente digital mMTEA
contribuiu de maneira positiva com a personalizacdo das atividades propostas, embora
ainda requeira futuras pesquisas sobre sua eficiéncia. A relevancia desse estudo pode ser
justificada conforme Santarosa, Conforto e Machado (2014), para 0s quais 0S processos
educativos que envolvem tecnologias digitais voltados para alunos especiais despertam
novas praticas e estimulam o desenvolvimento da autonomia de estudantes com ou sem
deficiéncia.

Pode-se dizer ainda que a relevancia de personalizar atividades, conforme fizeram
Silva, Soares e Benitez (2020), se fundamenta na perspectiva de Estanislau e Bressan
(2014) para os quais cada aluno é diferente do outro, essencialmente em se tratando de
criancas com TEA, haja vista que o que € efetivo para um, ndo necessariamente sera para
outro, mesmo que ambos sejam diagnosticados com esse mesmo transtorno. Necessita-se
assim que haja a personalizacao por meio de adaptacdes de metas e estratégias no material
com as atividades, adaptacdo gréfica, facilitacdo da linguagem e insercdo de aspectos
mais atrativos.

A utilizacdo de tecnologias digitais por alunos com TEA também foi a abordagem
do estudo de Gongalves, Picharillo e Pedrino (2017), que teve como participantes alunos

com idades entre quatro e cinco anos da educacdo infantil do ensino regular, dos quais

6 O uso do programa ABA (Analise do comportamento aplicada) na educagio de pessoas com Transtorno
do Espectro Autista (TEA) sdo alvos de estudos e discussdes na area educacional, mas ndo se caracteriza
objetivo da presente pesquisa essa discussao.
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um foi diagnosticado com esse transtorno, um aluno tinha dificuldades de comunicagéo
e outras vinte criangas que ndo apresentavam dificuldades. Esses pesquisadores
objetivaram descrever a experiéncia sobre a utilizacdo do software educativo JClic para
o0 auxilio em atividades pedagdgicas. Evidencia-se que esse estudo esta em consonancia
com o que mostram Pedro e Chacon (2017) sobre as TDIC, consideradas valiosas
ferramentas para o desenvolvimento cognitivo de criancas especiais.

Gongcalves, Picharillo e Pedrino (2017) mostraram que o software educativo JClic
proporcionou a verbalizacdo e a interacdo entre todas as criangas participantes do estudo
e possibilitou que os alunos com TEA e com dificuldades de comunicagéo
desenvolvessem e ampliassem suas habilidades comunicativas. Sendo assim, afirmaram
que esse software pode ser considerado um facilitador de interacdo, construcdo do
conhecimento e potencializador nos processos de ensino e de aprendizagem. Dessa forma,
esse estudo mostra a contribuicao de tecnologias que auxiliam no processo comunicativo
de criangas com TEA e, consequentemente, que essas tecnologias podem, segundo
Gitahy, Silva e Tercariol (2016), possibilitar o acesso a informacao e interacdo entre 0s
alunos no sentido de proporcionar um ambiente potencializador para a aprendizagem.

Na pesquisa de Silva e Ferraz (2019), o objetivo foi investigar o uso de jogos
digitais no ensino de matematica com alunos com Deficiéncia Intelectual (DI) com base
em um estado da arte que considerou a producao cientifica do periodo 2009 a 2018. Essa
abordagem pode contribuir no sentido de mostrar a necessidade de formacéo docente para
0 uso das TDIC nas aulas, o que corrobora os conceitos apresentados por Estanislau e
Bressan (2014) sobre a necessidade da capacitacdo de professores e comunidade, de
maneira que possam desenvolver habilidades, autonomia, empoderamento e minimizacao
da sensacao de impoténcia perante 0s processos de ensino e de aprendizagem de alunos
especiais.

Silva e Ferraz (2019) mostraram como resultado desse estudo que os professores
apresentam dificuldades para utilizar os computadores e auséncia de formacéo, bem como
entrave no uso de metodologias adequadas, com poucas informagdes sobre jogos digitais,
0 que leva também a dificuldade de selecionar jogos para 0s contetudos propostos e falta
de recursos computacionais. Sao resultados que se mostram em consonancia com a
perspectiva de Carvalho (2012), para quem cabe aos educadores uma formacao que lhes
possibilite o acesso a informag0es para que possam se libertar de tarefas repetitivas e
ampliar possibilidades em suas praticas pedagogicas, por meio da problematizagdo e

investigacdo com base em suas proprias praticas educacionais.
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Silva e Ferraz (2019) ainda evidenciam em seu estudo que os professores
apresentaram consideracOes positivas acerca do uso de jogos digitais com alunos com
Deficiéncia Intelectual, considerando perspectivas didaticas, e, afirmaram que utilizar
essas tecnologias pode proporcionar a esses alunos o desenvolvimento da autonomia,
além de trazer beneficios para a aprendizagem. No entanto, a equipe educacional
necessita de formacdo para o avango no processo de construcdo de praticas educativas
inovadoras. S&o contribuicdes desse estudo que reafirmam as consideracdes de Pedro e
Chacon (2017) sobre a importancia de recursos digitais em praticas que possam inovar a
educacéo e contribuir com o desenvolvimento cognitivo e de habilidades de pessoas com
deficiéncias.

Burci e Costa (2018) analisaram estudos relacionados que tiveram como foco
cursos de educacao superior a distancia no Brasil e que investigaram o uso de TDIC e de
tecnologias assistivas considerando a inclusdo educacional de pessoas com deficiéncia
visual nesses cursos. Para tanto, esses autores consideraram cinco categorias de analises
pré-definidas de 12 artigos: “a contribuicdo da EaD para estudantes com deficiéncia
visual”, a mediacdo através das TDIC e das tecnologias assistivas; “fragilidades da
relagdo educacional a distancia com estudantes com deficiéncia visual; desafios da pratica
pedagégica e do processo de aprendizagem; efetivacdo da inclusdo educacional”
(BURCI; COSTA, 2018, p.1).

Os resultados do estudo de Burci e Costa (2018) mostram que a inclusdo de
pessoas com deficiéncia visual é ainda um tema recente abordado nos estudos, e no Brasil
é assegurado por leis. No entanto se revela como um processo lento do ponto de vista das
concepcdes sociais. Além disso, apontam que a educacdo a distancia com o uso das TDIC
se apresenta como uma possibilidade para alunos com deficiéncia visual, o que contribui
para 0 desenvolvimento da sociedade e inclusdo desses alunos no processo de
aprendizagem especial, reafirmando a necessidade de formacéo de profissionais para que
possam desenvolver praticas inovadoras.

Nesse sentido, observa-se que o estudo de Burci e Costa (2018) esta em
consonancia com as orientacfes do Manual Norteador de Educacgdo e Acdo Pedagogica
(OLIVEIRA; CARVALHO, 2017). O processo de incluséo de alunos com deficiéncia
visual no ensino superior na modalidade EAD apresenta diversos desafios, e ndo é
diferente de qualquer tipo de inclusdo de pessoas com deficiéncia no ambito educacional
em relacdo a lentiddo com que ocorrem. Isto porque o cenario da educacdo especial e

construcdo de politicas pablicas no Brasil apresenta diversas lacunas na formacdo de
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profissionais e propostas educativas para atenderem pessoas com deficiéncias
(OLIVEIRA; CARVALHO, 2017).

Pansanato, Rodrigues e Silva (2016) realizaram um estudo de caso que apresentou
acOes que possibilitam a inclusdo de um estudante cego na educagdo superior,
especificamente do curso de Anélise e Desenvolvimento de Sistemas. As informagdes
foram obtidas com base na experiéncia adquirida no acompanhamento das atividades
realizadas por esse estudante. Os resultados evidenciaram que as a¢6es desenvolvidas no
ambito da referida pesquisa promoveram a inclusao e a permanéncia do aluno pesquisado
no ensino superior, pois apresentou dominio de habilidades e competéncias que estdo
previstas no projeto politico pedagdgico do curso em questdo. Observa-se que o estudo
de Pansanato, Rodrigues e Silva (2016) vem corroborar as consideracdes de Gomez
(2017), para quem o acesso as TDIC possibilita o desenvolvimento, inclusao e integracao
social de pessoas com deficiéncia em diversos contextos.

Em seu estudo, Sanches, Bueno e Macedo (2017, p. 234) apresentaram a criagdo
e a testagem de um “modelo para traducdo de imagens estaticas bidimensionais em
imagens tateis tridimensionais”, tendo como fundamento uma revisdo de literatura
referente a cegueira, percepcgdo e imagens tateis. Esse modelo de tradugéo € constituido
por trés partes: (1) recomendacdes da literatura; (2) estrutura e (3) modelo preliminar para
teste. Os autores mostraram que o modelo criado e testado contribui satisfatoriamente,
obtendo duas modelagens distintas, uma que utiliza a elevacao e outra, as texturas. Esse
modelo apresentado por Sanches, Bueno e Macedo (2017) pode contribuir com alunos
com deficiéncia visual e mostra conformidade com o que Gomez (2017) defende em
relacdo as TDIC integradas nos processos de ensino e de aprendizagem, de maneira a
possibilitar praticas consideradas transformadoras e essenciais na formacao desses alunos

para o enfrentamento de mediacGes diarias.

Consideracoes finais
Este artigo mostra que os estudos tém investigado a relevancia de software como

potencializador do desenvolvimento e aprendizagem de pessoas com deficiéncia. Pode-
se notar que a literatura estudada evidencia as contribuicdes em relacdo ao uso das
tecnologias digitais desenvolvidas para a educacéo especial, pois 0 uso desses softwares
tem-se mostrado significativo para o desenvolvimento de habilidades e potencialidades
em relacdo a inclusdo digital dessas pessoas com deficiéncia no &mbito educacional e

social.
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No que tange as tecnologias digitais voltadas especificamente para pessoas surdas,
foram quatro os estudos, dentre aqueles analisados, que indicaram como essas tecnologias
podem ser promissoras na educacdo. No primeiro, Carvalho e Manzini (2017) mostram
como ampliar os repertérios comunicativos dos alunos surdos com o uso de um software
de realidade ampliada. J& Lucchesi et al. (2015) conseguiram evidéncias sobre a
ampliacdo dos repertdrios receptivos e dos repertdrios expressivos de criangas surdas por
meio do sistema web Gerenciador de Ensino Individualizado por Computador (GEIC),
evidenciando a viabilidade de uso desse sistema com essas criangas. Os outros dois
estudos mostram uma preocupacao dos pesquisadores com a formacao dos educadores de
criangas surdas e com deficiéncia auditiva em relacdo a integracdo das TDIC nas aulas,
como o de Oliveira, Castro e Barros (2016) e de Miranda e Brazorotto (2018), que
constataram que os educadores necessitam ter conhecimento sobre o uso de softwares
para que sejam enriquecidas suas praticas pedagdgicas com criancas com deficiéncia e
com as ouvintes em situacao de dificuldades. Essa preocupacdo dos autores em mostrar a
relevancia de TDIC na educacdo especial estd em consonancia com Santarosa, Conforto
e Machado (2014), que defendem essas tecnologias como impulsionadoras de novas
préaticas pedagogicas, pois elas estimulam estudantes com e sem deficiéncia para a
autonomia.

Em relacdo ao uso de tecnologias com criancas diagnosticadas com TEA e com
problemas de comunicacdo, Silva, Soares e Benitez (2020) apresentaram as contribuicfes
do ambiente digital denominado mTEA. O estudo de Gongalves, Picharillo e Pedrino
(2017), analisando o software educativo JClic, indicou que o este pode proporcionar a
verbalizacdo e a interacdo entre todas as criancas mostrando que para alunos com TEA e
com dificuldades de comunicacéo, o JClic auxilia a desenvolver e ampliar as habilidades
comunicativas. Embora o estudo de Silva e Ferraz (2019) se refira a alunos com
Deficiéncia Intelectual, ele mostrou também que os professores ainda apresentam
dificuldades no manuseio de ferramentas tecnoldgicas e necessitam de orientagdo e
capacitacdo para que utilizem tecnologias para a inovagdo de suas praticas.

O que se pode notar é que esses estudos de Silva, Soares e Benitez (2020) e
Gongcalves, Picharillo e Pedrino (2017) corroboram com o que Estanislau e Bressan
(2014) defendem sobre o uso de TDIC com alunos com deficiéncia, pois Sdo recursos
relevantes na realizacdo das atividades que incentivam e integram esses alunos a outras
criangas e os auxiliam na aprendizagem dos contetdos estudados. Entretanto, para a

integracdo das TDIC na educacéo especial, segundo Pedro e Chacon (2017), € necessario
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que os professores identifiquem habilidades especificas em cada aluno, de maneira a que
possam orienté-los e ajuda-los no desenvolvimento de competéncias digitais.

As experiéncias com alunos com deficiéncia visual no ensino superior de Burci e
Costa (2018) e Pansanato, Rodrigues e Silva (2016) apresentaram praticas que
possibilitam a inclusdo, interacédo e alternativas de aprendizagens para estudantes cegos,
entretanto mostram que ainda ha diversas dificuldades para esses usos, como as propostas
educacionais e pedagdgicas fragmentadas e a fragilidade na formacdo de professores.
Sanches, Bueno e Macedo (2017) também voltam seu estudo para alunos cegos, no
entanto, referem-se a integracdo de TDIC por meio de adaptacdao de materiais adaptaveis,
sendo que a adaptacéo realizada mostrou que pode trazer contribuigdes satisfatorias. S&o
estudos gque se mostram em consonancia com o que defendem Estanislau e Bressan
(2014), ao indicar a necessidade de inclusdo digital de alunos com deficiéncia e destacar
que a personalizacdo de materiais para usos desses alunos pode incentiva-los e integra-
los a outros alunos e possibilitar-lhes a compreensdo do que é estudado por estar mais
préximo do que ja conhecem.

Em suma, este artigo vem mostrar que a formacdo humanistica e tecnolégica tem
diferenciadas implicacfes para que realmente ocorra. E mais: a inovagdo tecnoldgica
apresenta-se como determinante para mudancas estruturais na sociedade e para o
desenvolvimento social e com as pessoas com deficiéncia ndo € diferente, pois 0 acesso
as tecnologias digitais € uma maneira de facilitar o acesso ao conhecimento e de combater

a exclusdo social, sendo um viés para a formacao para a cidadania e autonomia.
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