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RESUMO

Este trabalho como consciéncia politica dos empregados de duas empresas privadas,
sindicalistas e liderangas de coletivos LGBTQ+ esté ligada a participagdo em a¢des coletivas
de defesa dos direitos LGBTQ+ no trabalho. Adota o modelo analitico de consciéncia politica
para compreensdo da participacdo em acgdes coletivas (Sandoval, 2001; Sandoval & Silva,
2016), como marco teodrico. Os dados foram obtidos através de um questionario on-line
preenchido por 14 trabalhadores de duas empresas de teleatendimento, 2 sindicalistas e 6
liderancas de Coletivos LGBTQ+, durante a pandemia do Covid-19, submetidos a anélise de
contetddo. Os resultados revelam consciéncias politicas dos trabalhadores, majoritariamente
desprovidas de engajamento coletivo, cujas configuracdes sdo: trabalhador temporéario passivo;
trabalhador temporario satisfeito; trabalhador fiel pessimista; defensor da empresa.
Sindicalistas e liderancas de coletivos LGBTQ+ sdo engajados politicamente, cujas
configuracBes sdo: engajada de consciéncia restrita; engajado e consciente; altamente engajado
e consciente. Conclui-se que existe desarticulacdo entre sindicatos e coletivos para formacéo da
consciéncia politica e acdes na luta pelos direitos LGBTQ+ no trabalho. Esta pesquisa preenche
uma lacuna nos estudos organizacionais com uma abordagem psicopolitica da (des)mobilizacdo
na defesa dos direitos LGBTQ+ no trabalho.

Palavras-chave: Consciéncia politica. Participacdo. Defesa dos direitos LGBTQ+. Género.
Trabalho.

O objetivo deste trabalho € analisar a consciéncia politica e a participacédo de liderancgas
e trabalhadores na defesa dos direitos de pessoas LGBT no trabalho. Os costumes e pressupostos
que regem a dindmica organizacional predominante nas organizacdes brasileiras é de exclusdo
e silenciamento do publico LGBTQ+. A participacdo coletiva de defesa dos direitos dessa
comunidade pode tentar minimizar ou reverter essa situacdo. A inclusao de pessoas LGBT na
sociedade e nos espacgos organizacionais (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais, Travestis e
Transgénero) tem ganhado forga no Brasil do século 21, conforme o debate sobre discriminacao
e homofobia tem entrado em pauta por todo o pais (Basilio, 2018) e com conquistas como 0
casamento entre pessoas do mesmo sexo em 2013 (Guerra, 2013); o uso do nome social por
Travestis e Transexuais em 2015 (Supremo Tribunal Federal [STF], 2018); além da deciséo do



STF pela criminalizacdo da LGBTfobia, equiparando a pratica ao crime de racismo (STF,
2019).

Algumas empresas vém se posicionando a favor dessa causa, ainda que parcialmente.
Muitas acdes de publicidade, a conquista de direitos para funcionarios e as doagdes para ONGs
que representam direitos de minorias vem evidenciando a presenca de individuos LGBTQ+ no
espaco organizacional (Honorato, 2017; Oliveira, 2019). Muitas empresas ndo se enxergam
prontas para abordar pautas LGBTQ+, principalmente sobre pessoas trans (Honorato, 2017;
Futema, 2018).

Espacos corporativos ainda hoje s&o organizados dentro da I6gica de uma masculinidade
heteronormativa-sexista (Neto & Saraiva, 2018). Desta forma, pessoas que nao sdo
heterossexuais e cisgénero, cuja identidade de género e/ou sexualidade fujam dessa logica,
sofrem preconceito no trabalho, recebendo menor ou nenhuma oportunidade de emprego,
salarios inferiores ou ocupagdes de menor remuneracdo, além de um numero reduzido de
indicacdes para treinamento ou crescimento profissional (Souza & Pereira, 2013).

Efeitos desse preconceito atingem gays, léshicas e bissexuais de formas diferentes,
conforme sua performance de género se aproxima ou afasta do que é esperado do seu sexo de
nascimento (Caproni & Bicalho, 2012; Irigaray & Freitas, 2011), sendo mais rigorosos com
travestis, transexuais e transgénero que sao constantemente levadas a trabalhos informais ou a
prostituicdo (Caproni & Saraiva, 2014).

Mesmo havendo legislacdo que proteja minorias, as rela¢fes politicas nas organizagdes
dificultam o bem estar e acesso a beneficios para populacdo LGBTQ+. Nesse contexto a atuacao
sindical teria o papel de defender os interesses coletivos dos trabalhadores LGBTQ+ diante das
desigualdades vividas, como: a criacdo de grupos de referéncia nacionais (Federacdo de
Sindicatos de Trabalhadores Técnico-Administrativos em Instituicdes de Ensino Superior
Publicas do Brasil - Fasubra, 2018); a participacdo em a¢fes como parada LGBTQ+ (Sindicato
dos Trabalhadores em Telemarketing -Sintratel, 2017); ou desenvolvimento de material
informativo sobre direitos LGBTQ+ no trabalho para apoiar trabalhadores, organizacbes e
sindicatos na implementacéo e reivindicacdo de direitos do trabalhador LGBTQ+, bem como,
apontar caminhos para que a populacdo vitima de discriminacdo possa se defender (Silva, 2019).

Apesar dos dados apresentados, diferentes autores consideram que a producao cientifica
é escassa sobre o prejuizo vivido no trabalho por pessoas LGBTQ+ relacionado ao papel que o
sindicato tem para promover a inclusdo desses individuos ou para combater a LGBTfobia
(Pulcher, Guerci & Kollen, 2019; Ferreira et. Al, 2018; Colgan & McKearney, 2012; Boris,
2010). Tomando como exemplo o caso a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em
Educacgéo (CNTE), que indica a existéncia de diversas secretarias afiliadas que tratam temas de
diversidade e género por todo o Brasil: mesmo assim maioria dos sindicatos da categoria sequer
aborda ou menciona os temas de diversidade sexual (Ferreira et. Al, 2018).

Além de sindicatos, outros atores sociais que podem agir em prol da comunidade
LGBTQ+ sdo os coletivos de acdo, que historicamente organizam acgdes de alta visibilidade
buscando a naturalizacdo das pessoas diversas nas relac6es cotidianas (Machado; Prado, 2005),
como: prestacdo de servicos de assisténcia psicologica, médica, juridica; organizacdo de
eventos; cursos de capacitagdo profissional e atividades de lazer (Machado; Prado, 2005;
Daniliauskas, 2016); e desenvolvimento de propostas de leis e politicas publicas visando
igualdade de direitos para pessoas LGBTQ+, ou atividades de promocéo da discussao sobre o
tema dentro do ambiente de trabalho ou sindical (Machado; Prado, 2005).

Como foi descrito, a representacdo de direitos LGBTQ+ no ambiente de trabalho € uma
luta travada dentro e fora das organizaces, articulada por trabalhadores, coletivos de acédo e
sindicatos. O compartilhamento de uma identidade social e coletiva, produzida, dentre outras



formas, a partir da internalizacdo de crencas e valores sociais, produzidos também dentro dos
espacos das organizacdes, do compartilhamento de dores e sentimentos antagdnicos em comum.

Neste contexto, para compreender a consciéncia politica e a participagdo de liderancas
e trabalhadores LGBTQ+ na defesa de seus direitos, este trabalho adota o Modelo Analitico de
Consciéncia Politica para a Compreensdo da Participagdo em Acdes Coletivas, desenvolvido
por Sandoval (2001) e atualizado por Sandoval e Silva (2016), como marco teérico.

A consciéncia politica € formada por aspectos identitarios, culturais, por um conjunto de
crencas internalizadas pelo individuo e pela percepc¢éo politizada do contexto que esta inserido
(Sandoval, 2001). Para Sandoval e Silva (2016), a consciéncia politica se configura em torno
de sete dimenses: identidade coletiva; crencas, valores e expectativas sobre a sociedade;
sentimentos com respeito aos adversarios; interesses coletivos; eficacia politica; vontade de agir
coletivamente; metas e repertorios de acdo. A consciéncia politica € um componente
psicossocial relacionado a praxis politica e suas dimensdes “sdo construidas a partir das
vivenciais sociais dos sujeitos, sendo o ambiente ideoldgico da época o seu principal
circunscritor.” (Rosa, 2015, p. 391). A praxis politica tem relagdo com a participagao. Pateman
(1992), a considera um processo em que as partes influenciam a tomada de deciséo. Participagdo
significa “fazer parte, tomar parte ou ter parte” (Bordenave, 2013, p. 22).

Sendo assim, este trabalho preenche uma lacuna na literatura sobre o tema nos estudos
organizacionais e em gestao com pessoas e relacdes de trabalho, bem como serve como subsidio
a reflexdes dos sindicatos quanto a sua atuacdo na defesa de direitos LGBTQ+ no trabalho.

Trata-se de um estudo exploratério-descritivo (Sa-Silva, Almeida & Guidani, 2009),
realizado numa abordagem empirica baseada nos métodos qualitativos (Creswell, 2007). Em
um primeiro momento foi feita uma analise bibliografica, ou seja, que utiliza material ja
elaborado sobre o tema (Gil, 2002), com base em artigos cientificos, dissertagdes académicas e
livros acerca do tema, além de reportagens em jornais e revistas de grande circulacdo. A selecdo
do material bibliografico foi realizada majoritariamente na base de dados da Scientific
Periodicals Eletronic Library — SPELL, Google Académico e Scientific Eletronic Library -
SCIELO, onde o material foi localizado pela pesquisa dos termos “LGBTQ+ nas organiza¢des”;
“Relagdes de poder nas organizagdes”; “Relacdes sociais nas organizacdes”; “Consciéncia
politica e participagdo LGBTQ+ (nas organizagdes)”; “Travestis no mercado de Trabalho”; e
“Lésbicas no mercado de trabalho”. Além disso, foram utilizados livros sobre o tema.

O campo da pesquisa sdo duas empresas privadas de teleatendimento na regido
metropolitana do Espirito Santo-Brasil (Empresas A e B), o Sindicato dos Trabalhadores em
Telecomunicagdo do Espirito Santo — SINTTEL-ES e os Coletivos Gold (Grupo Orgulho,
Liberdade e Dignidade), DRC (Diversidade, Resiliéncia e Cultura), LIVRES (Liberdade, Vida
e Respeito — Espirito Santo), Forum LGBT do Espirito Santo e dos municipios de Vila Velha e
Serra.

Os sujeitos foram selecionados pela técnica da Bola de Neve (Heckathorn, 1997),
indicada pelo autor para penetrar em uma populacdo oculta, que é o caso dos trabalhadores
LGBTQ+, pois a diversidade sexual e de expressdo de género sdo caracteristicas pessoais, nem
sempre reveladas nas relagfes publicas e nos locais de trabalho, associados a estigmas sociais.

Na época do estudo houve, em uma das empresas selecionadas, certa comocao devido a
demissdo de um empregado que se articulava ativamente junto ao sindicato, embora a demisséo
ndo apontasse a ligacdo do empregado com o sindicato. Alem disso, a pesquisa foi realizada
durante a pandemia de Covid19. Inicialmente pretendia-se utilizar a entrevista semiestruturada
e a técnica de grupo nominal para discutir os resultados com os participantes da pesquisa, porém
ndo houve adesdo. Sendo assim, optou-se por transformar o roteiro de entrevista em um
guestionario andnimo. Assim, o roteiro de entrevistas que pretendia-se realizar inicialmente foi



transformado em um questionério, técnica de investigacdo composta de questdes apresentadas
por escrito, sendo a técnica mais rapida e econdmica de obter dados; além de ser altamente
eficaz em garantir o anonimato dos participantes (Gil, 2002).

As perguntas do questionario foram elaboradas com base nas sete dimensdes da
consciéncia politica propostas por Sandoval e Silva (2016): identidade coletiva; crencas, valores
e expectativas societais; interesses coletivos; sentimento com relacdo aos adversarios; metas e
repertorios de acdo; e vontade de agir coletivamente. As respostas foram submetidas a analise
de conteldo categorial tematica (Bardin, 1997) utilizando as dimensdes mencionadas como
macro categorias de analise.

A empresa A, terceirizada, atua como prestadora servico de atendimento via telefone e
telemarketing, principalmente nas regides sudeste e nordeste do Brasil. Foram contatados 17
empregados, sendo 0s 4 primeiros contatos diretos do pesquisador e outros 13 indicados na Bola
de Neve.

Os empregados dessa empresa apresentam consciéncia politica predominante de pouco
interesse na acéo sindical e em agir nos coletivos. Apenas um participante possui escolaridade
inferior ao ensino superior completo ou cursando; metade do grupo tem idade entre 18 e 24 anos
e a outa metade entre 25 e 39. Majoritariamente tem posicionamento politico de esquerda, estdo
na empresa temporariamente, pois ndo se veem la no futuro. Néo relatam grande insatisfagdo
com a empresa, mas existem relatos de preconceito e pouco é feito em prol dos direitos
LGBTQ+.

A maioria ndo quis ou ndo soube dizer quais razGes os fazem pertencer a comunidade
LGBTQ+, além da forma como exercem sua sexualidade (ex. “porque sou gay”), porém
afirmam que se sentem pertencentes a comunidade. Eles compartilham das mesmas crencas,
valores e tem uma imagem bem definida e negativa da sociedade. Embora ndo sejam trans ou
ndo binarias, hd uma grande consciéncia das demandas dessas pessoas, mas pouquissimo
engajamento nas atividades de coletivos que atuam pela causa. Todos tém uma percepcao
negativa do sindicato e nove deles nunca participaram de qualquer atividade sindical, embora
demonstrem capacidade de indicar quais acGes deveriam ser realizadas pelos sindicatos ou
coletivos. Uma configuracdo que pode definir estes trabalhadores seria trabalhador temporario
passivo, que identifica os problemas, mas pouco faz para resolvé-los.

A empresa B € uma empresa de callcenter com oito sedes nos estados do Espirito Santo,
Goiania, Minas Gerais, Rio de Janeiro e S&o Paulo. A sede no ES atua exclusivamente com
servigos de venda e representacdo de telefonia, televisdo paga e internet de uma operadora de
grande porte no Brasil. Foram contatados 33 empregados com base numa lista fornecida pelo
sindicato, 7 manifestaram interesse em responder a pesquisa e tiveram acesso ao questionario,
porém apenas 4 responderam. As respostas foram de dois homens-cisgénero, um se
identificando como bissexual (BH1) e um homossexual (BH2) e duas pessoas nao binérias, um
se identificando como gay (BN1) e outro como pansexual (BN2). Apenas BH1 estad na faixa
etaria de 25 a 39 anos e os demais entre 18 e 24 anos. Percebeu-se certa polarizacdo de visdes
das pessoas cisgénero em relacdo aos nao binarios e por isso puderam ser destacadas mais de
uma configuracdo para a consciéncia politica e participagéo.

Pode ser atribuido aos individuos BN1 e BN2 uma configuracao que se caracteriza como
trabalhadores temporérios satisfeitos. Embora ndo sintam uma ligacdo marcante com a
organizacdo em que trabalham e relatem preconceito vivido no cotidiano, eles se sentem
respeitados pela empresa. Eles mal conhecem coletivos LGBTQ+ e suas agdes e praticamente
ndo participam de acBes coletivas. Nunca fizeram parte das acdes promovidas pelo Sinttel.
Criticam o preconceito praticado pela sociedade como um todo, vivido no trabalho e as barreiras
de crescimento profissional e econémico. Questdes de género destacam esses dois integrantes



separando-os dos demais em relacdo a dimensdes da consciéncia politica, como o sentimento
de identidade coletiva, interesses coletivos compartilnados, metas e repertdrios de acdo,
principalmente.

A configuracdo atribuida ao sujeito BH1 é trabalhador fiel pessimista, sente que seu
trabalho € muito importante naquela empresa, contudo relata que la vive preconceito em
diversos momentos, ao contrario de BH2. Ele é altamente otimista quanto a acao sindical e de
coletivos que atuam pela causa LGBTQ+. A configuracdo de BH2 ¢é de defensor da empresa em
que trabalha, pois atribuiu majoritariamente avaliacGes positivas a empresa e se sente defendido
e aceito pela mesma. Ele é parcialmente ativo em sua atuacgéo, pois participa com frequéncia de
acOes sindicais, mas ndo participa e nem tem interesse em coletivos. Ambos participantes
demonstram estar atualizados e conscientes sobre a realidade vivida pela populacdo LGBTQ+
no Brasil.

Em relacdo a consciéncia politica e participacdo dos sindicalistas, o Sinttel-ES atua
desde a década de 70 no estado representando trabalhadores ativos e inativos de empresas de
telecomunicacgdes, centros de atendimentos, telemarketing, radio chamadas e outros.
Inicialmente buscou-se um representante de politicas ou agdes afirmativas em prol da
comunidade LGBTQ+, contudo a diretoria do Sinttel-ES informou que ndo existe tal
representacdo dentro do sindicato ou qualquer integrante abertamente LGBTQ+ de
conhecimento desta. Foram convidados a responder a pesquisa 8 membros da diretoria e 0
profissional responsavel pelo site do sindicato, porém apenas duas pessoas responderam o
questionario: um homem heterossexual com mais de 60 anos, graduado em administracdo (SH1)
e uma mulher heterossexual com idade entre 40 e 59 anos, p6s-graduada em comunicacéo social
(SM1).

A consciéncia politica da participante mulher é engajada de consciéncia restrita. Ela
apresenta opinides acerca da comunidade LGBTQ+ que tem pouca relagdo com a realidade
politica e social Brasileira, além de respostas contraditorias: Ela demonstra ser apoiadora dos
direitos LGBTQ+, assim como o sindicato, identificando adversarios reais da comunidade e as
mazelas vividas, mas compartilha valores conservadores e preconceituosos, considera pouco
questdes de género em suas respostas e atribui, também a propria comunidade, a origem de suas
dores, revelando-se pouco informada ou conservadora neste aspecto.

O participante homem é engajado e consciente. Embora ndo tenha grande conhecimento
acerca de interesses e valores compartilhados pela comunidade LGBTQ+, ele ndo fez
declarages e suposicOes que fogem da realidade vivida pela comunidade, demonstrando um
dominio basico sobre o tema, empatia e respeito as particularidades da comunidade estudada.

Quando o assunto ¢ a atividade sindical e os direitos da categoria representada, ambos
demonstram altissimo engajamento e vontade de agir coletivamente, dominio sobre repertorios
e metas, além de compartilhar diversos sentimentos e percep¢des com 0 grupo de pertenca,
atribuindo grande importancia a luta realizada. O posicionamento politico de ambos é
claramente de esquerda, indo ao encontro do delineamento de suas respostas em todo o
questionario.

Em relacdo aos coletivos, participaram da pesquisa liderancas estaduais, coletivos
GOLD, DRC, LIVRES, Forum LGBT do Espirito Santo, dos municipios de Vila Velha e Serra.
Embora pessoas transexuais, travestis, transgénero e ndo binarias, além de mulheres Iésbicas e
pessoas bissexuais tenham sido diretamente convidadas a participar, apenas uma pessoa nao
binaria e pansexual respondeu ao questionario, além de 5 homens cisgénero homossexuais.

A consciéncia politica destas liderancas é altamente engajada e consciente.
Majoritariamente sdo homogéneas em relacdo a faixa etéria entre 18 e 24 anos de idade,
escolaridade (ensino superior cursando ou completo) e todos tém posicionamento politico de



esquerda. A maioria participa fortemente das acdes dos coletivos que compdem. Essas
liderancas tém crencas e valores afastados de ideologias religiosas e cristds, tem uma imagem
negativa da sociedade brasileira e demonstram coeséo sentimentos e interesses, como liberdade,
comunidade, esperanca e protagonismo, enquanto comunidade LGBTQ+. Elas demonstram alto
conhecimento social e politico sobre o tema abordado e metas e acdes que podem e sao
realizadas.

Os resultados da pesquisa indicam que os trabalhadores abordados tém consciéncia dos
problemas enfrentados pelos trabalhadores LGBTQ+ no Brasil, dos atores sociais responsaveis
por isso, quem estad ou ndo ao seu lado e uma no¢do de acdes que podem ser realizadas. Os
trabalhadores tém um discurso que valoriza a mobilizacdo coletiva na defesa de direitos e
combate ao preconceito. Mas, a0 mesmo tempo, pouquissimos demonstram agir para enfrentar
suas dores, diferente das liderangas e dos sindicalistas, que demonstram grande predisposi¢ao
para agir coletivamente.

Politicos conservadores e grupos religiosos sdo apontados como o0s principais
influenciadores da difusdo do preconceito contra LGBTQ+. Embora a pesquisa aponte
posicionamento politico contrério a estes grupos pelos trabalhadores, liderancas e sindicalistas,
ndo ha um delineamento politico ou religioso claramente estabelecido. Outro adversario muito
citado é o sistema capitalista, ligado ao reforco de papeis sociais masculinos ou femininos,
inseridos numa légica econdmica social, prejudicando na educacdo e no trabalho pessoas
LGBTQ+ que fogem de tal padrdo (Moura, 2019).

De acordo com os trabalhadores participantes da pesquisa, as empresas estudadas séo
receptivas para pessoas LGBTQ+. Mas, identificou-se a existéncia de comportamento
preconceituoso dentro desse ambiente e que muito pouco é feito para garantir os direitos de
pessoas LGBTQ+ ou estimular um ambiente receptivo a diversidade no trabalho. Existem
poucos sinais de acdo politica ou mudanca organizacional.

Os sindicalistas e as liderancas séo 0s que mais demonstram atuacao e consciéncia sobre
a realidade no Brasil, sendo que as liderancas apresentam uma pauta forte de metas e a¢cdes que
podem e sdo implementadas. Os sindicalistas demonstram elevada consciéncia politica e
participacdo, destacando fortemente que o lado negativo de sua atividade é o baixo
reconhecimento dos trabalhadores, algo que foi constatado também ao analisar os relatos dos
trabalhadores, contudo a pauta em prol de pessoas LGBTQ+ do Sinttel é quase inexistente.

Todos os sujeitos da pesquisa foram pessimistas em relacdo a pandemia do COVID-19,
ligando o desemprego que afetou a comunidade LGBTQ+ durante esse periodo ao impacto
negativo na acao sindical e de liderancas, além de considerar que empresas em geral tirariam
proveito da situacdo para negar direitos desses trabalhadores e que a informalidade contribuiria
para este cenario negativo.

Pode-se concluir que as empresas estudadas sdo receptivas para pessoas LGBTQ+, mas
iIsso ndo muda o preconceito que continua existindo dentro delas e segundo relatos nos
questionarios fazem muito pouco para garantir os direitos de pessoas LGBTQ+. Os
trabalhadores demonstram estar satisfeitos com apenas uma aceitagdo superficial, sabem das
mazelas que enfrentam, mas ndo estdo dispostos agir coletivamente. O sindicato tem pouco
conhecimento do que é necessario de fato para representar essa comunidade e poucos
sindicalistas tiveram interesse em contribuir com este estudo, embora o sindicato tenha apoiado
e participado desta pesquisa. A maior forga para combater a angustia social esta nas liderancas,
gue contam com grande vontade de agir coletivamente, um bom repertério de conhecimento
sobre o tema e de a¢des que podem ser implementadas.

Este trabalho apresenta relevante discussdo no campo dos estudos organizacionais e em
gestdo com pessoas e relacdes de trabalho, possibilitando compreender a (des)mobilizagdo nas



acoes coletivas de defesa dos direitos LGBTQ+ no trabalho dentro do contexto de um setor
especifico, como telemarketing e telecomunicagdes, servindo também como diagndstico para o
sindicato e coletivos investigados.

O modelo conceitual adotado permite a compreensdo da consciéncia politica e
participacdo dos sujeitos da pesquisa no contexto estudado. No entanto, nota-se que a
comunidade LGBTQ+ € altamente diversa e compreende nuances ndo polarizados de
sexualidade e género (ndo binarios, bissexuais, pansexuais, etc), além de recortes raciais e
sociais, levando a dificuldade dessas pessoas de compartilhar o sentimento de pertenca a um
grupo, ou seja, de identidade coletiva. Tal fato torna ainda mais relevante a atuacéo sindical na
construcdo de uma identidade coletiva de representacao dos trabalhadores LGBTQ+.

Recomenda-se para novos trabalhos com essa comunidade o uso do modelo de
consciéncia politica em uma perspectiva voltada para a formacdo de uma consciéncia politica
critica, que analise conviccdes e interesses antagdnicos, bem como adversarios, dentro dessa
comunidade, visando supera-los em prol dos interesses coletivos desses trabalhadores. Futuras
pesquisas com o sindicato e os coletivos sobre acdes coletivas passiveis de atuacdo conjunta
entre eles para potencializar a luta na defesa dos direitos LGBTQ+ no trabalho revelou-se
necessaria para potencializar a defesa dos direitos LGBTQ+ no trabalho, considerando-se o
sentimento de baixa participagdo dos trabalhadores das empresas estudadas. Embora haja
pessoas LGBTQ+ com posicionamento politico de direita, neste trabalho todos os participantes
revelaram-se de esquerda. Portanto, recomenda-se futuras pesquisas com essa populacdo para
complementar este trabalho.
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