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A presente pesquisa procura analisar a visdo dos alunos de ensino superior
em Portugal sobre o papel que a motivagdo assume no respetivo
desempenho académico, bem como compreender quais sdo os principais
fatores motivadores desses alunos. Para cumprir os objetivos, foi utilizada
uma metodologia quantitativa mediante a aplicagdo de um questionario a
uma amostra de 158 alunos de ensino superior e uma metodologia
qualitativa mediante a realizagdo de 9 entrevistas semiestruturadas. Os
principais resultados permitem-nos compreender que a motivagdo para
alunos do ensino superior da amostra analisada é vista como simples
facilitadora de trabalho e advém essencialmente de fatores extrinsecos,
embora reconhecam que sentem satisfacio em aprender novas tematicas sdo
movidos essencialmente por perspetivas de uma vida futura melhor.
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Abstract

Resumen

Percecio”

The following research seeks to describe Portuguese higher education
students’ perspective on the role of motivation in academic performance, as
well as what factors influence that motivation. To fulfill the objectives
proposed, it was used a combined methodology: a quantitative method was
used through the application of a survey to a sample of 158 Higher
Education students, as well as a qualitative methodology through 9 semi-
structured interviews. An overlook at the results indicates that the sampled
higher education students see motivation as a simple work facilitator and
that their motivation arises, essentially from extrinsic factors, although
there is a recognition that they feel satisfaction in learning new subjects,
their attendance in University is essentially compelled by favorable future
life perspectives.

Keywords: motivation, self-efficacy, academic goals, academic performance.

La presente investigacién busca analizar la vision de los estudiantes de
educacién superior en Portugal sobre el papel que asume la motivacién en su
rendimiento académico, asi como comprender cudles son los principals
tactores de motivacién de estes estudiantes. Para el cumplimiento de los
objetivos se utilize una metodologfa cuantitativa mediante la aplicacién de
um cuestionario a una muestra de 158 estudiantes de educaciéon superior y
una metodologfa cualitativa mediante la realizacién de 9 entrevistas
semiestructuradas. Los principales resultados permiten comprender que la
motivacién de los estudiantes de educaciéon superior de la muestra analizada
es vista como un simple facilitador de trabajo y proviene esencialmente de
tactores estrinsecos, aunque reconocen que sienten sarisfaccién al aprender
nuevos temas son impulsados essencialmente por perspectivas de una vida
futura major.

Palabras clave: motivacion, autoeficacia, metas académicas, rendimiento
académico.
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Introducao

N os dias de hoje, a frequéncia de um curso de ensino superior assume-se como uma
etapa cada vez mais natural e fulcral no percurso de aprendizagem de futuros
profissionais. As Institui¢gdes de Ensino Superior desempenham um papel primordial no
que respeita a disseminagdo do conhecimento e competéncias, devendo os alunos
aproveitar as oportunidades que sdo colocadas a sua disposi¢do pelo ensino superior no
sentido de crescer intelectual e profissionalmente. O ensino superior constitui, nesta
ace¢do, verdadeiro servigo publico, devendo, por isso mesmo, ser alvo de politicas
publicas adequadas, emanadas das institui¢des da administragdo publica competentes
para o efeito'. Por seu turno, entende-se que o modo como os alunos aproveitam essas
oportunidades e se envolvem no processo de ensino, no sentido de alcangar o grau
académico, depende da motivagdo que os guia.

Acreditando-se que a motivagdo é um dos principais aspetos psicolégicos que
justifica a resiliéncia do aluno bem como a respetiva performance (Adamma et al, 2018),
um volume significativo de producdo cientifica tem sido publicada todos os anos em
relacdo a tematica da motivag¢do académica. Uma das ferramentas mais conhecidas a nivel
da pesquisa académica é o Google Scholar, e se utilizarmos essa mesma ferramenta para a
pesquisa de artigos relacionados com “motivagdo no ensino superior”, surgem-nos 3 130
Artigos de Revisdo, isto se utilizarmos como baliza temporal entre o ano 2015 a 2022 e
nos cingirmos aos artigos de revisio redigidos em lingua Portuguesa. Se estendermos a
pesquisa a lingua inglesa mantendo o mesmo perfodo temporal o ntimero de resultados
atinge os 20 300 Artigos de Revisdo. Assim compreendemos que a motivagdo que tém
suscitado um interesse crescente junto da comunidade cientifica.

A discussdo em torno da tematica da motivagdo académica nio parece encontrar
consenso. Por um lado, a literatura apresenta-nos uma série de autores que defendem que
a motivacgdo tem um papel insubstituivel no desempenho do aluno, argumentando que a
motivac¢do ajuda indubitavelmente na produgio de resultados excelentes, de modo que,
dizem ser possivel conhecendo os niveis e a tipologia de motiva¢do que guia o aluno
antecipar o resultado que o mesmo conseguira alcangar (Cf. Azfal et al, 2010). No
entanto, pelo contrario, uma segunda corrente, mais desconhecida defende que a
motivagdo tem um papel de pouca ou nenhuma importancia no desempenho do aluno.
Contudo, a literatura assume uma perspetiva demasiado linear e unidirecional da
motivacdo académica quando na realidade se sabe que o processo motivacional exige a
consideracdo de uma multiplicidade de varidveis.

A primeira questdo de partida do presente texto seria compreender quais sdo os
tatores impulsionadores da motivagdo dos alunos de ensino superior em Portugal.
Procurou-se ainda compreender a visdo dos alunos acerca da tematica de modo a

! Para aprofundar a temdtica do servigo publico sugere-se a consulta de Pereira e Correia (2020, 2022).
Para aprofundar a temética das politicas putblicas sugere-se a consulta de Maia et al. (2023c). Para
aprofundar a tematica da administracdo publica, sugere-se a consulta de Maia ef al. (2023a, 2023b, 2023d).
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descobrir, qual a perce¢dio dos alunos do ensino superior em Portugal acerca da
importancia e o verdadeiro papel da motivagdo no caminho para alcangar o dito “sucesso
académico”. Assim, a presente pesquisa pode ter implicagdes tedricas no sentido em que
pretende explorar o tema numa perspetiva qualitativa, sendo que na maioria da literatura
existente no dominio da motivagio académica é adotada somente uma vertente
quantitativa, pretendendo utilizar a visdo dos alunos para encontrar informagoes
complementares que passam despercebidas nos estudos quantitativos. Ao mesmo passo
que explorar a opinido dos alunos em profundidade pode ter implicagdes no dominio
pratico no sentido em que, ao analisar no “terreno” as questdes motivacionais, gera-se
conhecimento que pode ser utilizado para potencializar a motivagdo e satisfagdo do aluno.
Por exemplo, saber aquilo que estd a ser visualizado pelos alunos como um entrave a
motivagdo permite que se possam dirimir esses obstaculos e abrir portas a uma nova
forca de vontade, por outro lado, saber as varidveis que despertam motivagio podem
potenciar-se as mesmas. No entanto, este estudo também chama a atenc¢do para outros
fatores relevantes para o sucesso académico, alertando para o facto de que as vezes
simplesmente estar motivado ndo é o suficiente para um bom desempenho, ao contrario
da premissa mais popular junto da comunidade cientifica que se debruga sobre o tema.

A presente pesquisa encontra-se repartida em trés momentos essenciais.
Primeiramente, teremos de compreender o que é que a literatura ja nos diz acerca da
motivacdo académica e suas principais teorias explicativas. Num segundo momento,
partir-se-4 para uma abordagem de exploragdo pratica da tematica mediante a adogdo de
uma metodologia mista, concretizada com a realizagdo de questiondrios a uma amostra de
158 alunos do ensino superior portugués, bem como a perpetuagdo de 9 entrevistas
semiestruturadas a alunos constituintes dessa mesma amostra. O estudo, como nio
poderia deixar de ser, termina com uma série de notas conclusivas, das quais fazem parte
diregdes para estudos futuros e limitagdes do presente estudo.

Revisao da literatura: defini¢cio de motivacao

Apesar de a tematica da motivagio constituir um objeto de estudo popular que tem
vindo a ser profusamente analisado ha extensas décadas, persiste a problemdtica da
harmonizagdo quanto a sua conceitualizagio.

O conceito de motivagdo é bastante ambiguo, o significado de motivagdo pode ser
compreendido de maneira diferente por pessoas diferentes, assim, cada autor é capaz de
construir a sua proépria definigdo de motivagdo de acordo com as suas interpretagdes
pessoais. A este facto acresce a questdo de que o tema “motivagdo” pode ser analisado por
multiplas 4reas do estudo o que faz com que muitas vezes o conceito de motivagio
também dependa do ramo de investigagdo que sobre ela se debruga (Emkic, 2010;
Carvalho, Siveres, 2013; Osemeke & Adegboyega, 2017; Baslkova et al, 2019).

Para Ryan e Deci (2000:69), dois dos autores mais conhecidos no que toca ao
estudo da motivagdo, a “[...] motiva¢do diz respeito a energia, diregdo, persisténcia
[...]". Ao desdobrar esta defini¢do conseguimos compreender que a motivagdo da o
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impulso de vontade ao ser humano para alcancar determinada meta, destacando ainda,
que uma pessoa motivada age com empenho e afinco para atingir essa meta,
independentemente das adversidades que possa encontrar no caminho. Para
Boruchovitch (2008:30), “o processo motivacional dé inicio, dirige e integra o
comportamento, sendo um dos principais determinantes do modo como uma pessoa se
comporta”. Afzal et al. (2010:81), por sua vez, destaca que “[...] a motivagdo é um estado
mental que estimula as atividades e as ag¢des do corpo humano”. Para Osemeke e
Adegboyega (2017:161), “[..." ] um motivo pode ser definido como um estado mental que
ativa e dirige 0 nosso comportamento, faz-nos mover para agir. £ sempre interno para
noés e é externalizado por meio do nosso comportamento”.

Diz-se que a motivagdo inflama um estimulo interior (Carvalho & Siveres, 2013;
Osemeke & Adegboyega, 2017), que coloca uma efervescéncia sobre a pessoa no sentido
da mesma reunir ferramentas e aplicar esfor¢os para converter os pensamentos e desejos
em agdes e alcangar uma realidade concreta. Nesta perspetiva, se a motivagdo representa
um suporte ndo visivel da nossa vitalidade e determina o nosso empenho e resiliéncia é
também considerada como um fator preditivo da nossa produtividade, performance e
satisfagdo (Correia & Cavalcante, 2017).

Interessa ter em mente que autores como Baslkova et al. (2019), Shkoler e Kimura
(2020) e Zaccoletti et al. (2020:2) denotam que a temdtica motivacional é “[...7] bastante
complexa [...7]” e, portanto, é importante ter em consideragdo que o resultado final de
qualquer ac¢do nio depende tnica e exclusivamente da vontade interior da pessoa, mas de
um conjunto de outros fatores que interferem naquela, sendo que estes autores apontam
para os seguintes: os elementos situacionais/circunstanciais, aspira¢des, ambicdes e
planos pessoais, a tipologia de tarefa a ser executada, bem como outras caracteristicas
individuais que afetam os padroes comportamentais e sentimentais.

Na literatura somos capazes de encontrar dezenas de teorias desenvolvidas no
intuito de compreender e explanar a motivagdo humana. Aqui faremos uma sintese da
teoria mais popular, nomeadamente a teoria de Maslow. Sendo que esta teoria parte da
analise da motiva¢do como decorrente das necessidades humanas, por outras palavras,
entende essas necessidades como motivadoras das condutas (Osemeke & Adegboyega,
2017).

A teoria de Maslow surge em 1943, apresentada por Abraham Maslow. Maslow
utilizou a sua pesquisa acerca da motiva¢do humana para arquitetar a motivagdo num
esquema piramidal.

De acordo com a teoria de Maslow o ser humano move-se em fung¢do de cinco tipos
de necessidades que, por seu turno, podem ser classificadas em 5 niveis hierdrquicos: no
primeiro nivel (base), encontramos as necessidades fisiol6gicas bésicas (ex. Dormir); no
segundo nivel, temos as necessidades de Seguranga (ex. prote¢do da satde); no terceiro
nivel, as necessidades sociais (ex. aceita¢do social); no quarto nivel, as necessidades de
estima (eX. autorrespeito) e, no topo, as necessidades de realizagdo pessoal (ex.
crescimento individual).
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Dada esta piramide, Maslow partia de uma abordagem bottom-to-top, de acordo com
a qual, uma pessoa para conseguir satisfazer necessidades de seguranca tinha primeiro de
ser capaz de satisfazer as necessidades fisiolégicas bésicas, do mesmo modo que para ser
capaz de satisfazer as necessidades sociais tinha de ter sido capaz de atender as
necessidades de seguranca e daf por diante (Gongalves, 2017; Osemeke & Adegboyega,
2017). Basicamente era adotada uma visdo repartida por niveis, como num jogo, em que
s6 seria possivel subir de nivel quem se demonstrasse capaz de completar os anteriores.
Assim, tinhamos uma hierarquia invertida, em que, ao invés da base estar subordinada ao
topo, as necessidades de topo é que estariam subordinadas a satisfacdo das necessidades
de base, pelo facto de estas serem os pilares que, por natureza, asseguram a continuidade
da vida (Osemeke & Adegboyega, 2017).

A teoria de Maslow tem sido altamente criticada e existem véarios estudos que
refutam a respetiva abordagem, contudo esta continua a ser uma das teorias em principal
destaque quando se fala em motivagio.

Motivacio académica

Os investigadores tém revelado um interesse crescente no que respeita a analise do
impacto do processo motivacional nos resultados dos discentes, sejam eles do ensino
primério, secundédrio ou universitdrio (Mahasneh & Al-Alwan, 2011; Vu et. al, 2021),
contudo os resultados continuam a nio revelar padrdes claros, permanecendo davidas
acerca das verdadeiras implicagdes da motivagdo na performance.

Blaskova et al. (2019:3) definem a motiva¢do académica como “[...7] a motivagdo
para o desenvolvimento do conhecimento dos estudantes e as predisposi¢des de
personalidade para construir uma carreira futura [...7] o que significa que, motivar é o
processo de instigar os estudantes a atividades cognitivas produtivas e aprendizagem
ativa dos contetidos de estudo”. De uma forma mais simples, podemos definir a motivagio
académica como o “apetite’ estudantil para a aquisigdo de novas ligdes.

A corrente mainstream defende que é essencial que os alunos de ensino superior se
revelem motivados ao exercicio das tarefas e responsabilidades que lhes cabem, partindo
da premissa de que, porque a motivagio determina a dimensdo do nosso empenho,
entusiasmo e zelo enquanto estudantes vai encontrar reflexo na performance académica,
mensurada em termos de notas obtidas (Afzal et al, 2010). Num mundo utépico talvez
tosse possivel que os alunos que se revelassem mais motivados e esforcados alcangassem
melhores resultados, contudo, a realidade é bastante distinta. A performance académica é
também dependente de fatores que os alunos nio sio capazes de controlar e que terdo um
peso na sua performance bastante superior 4 sua motivagéo.

O conceito de “experiéncia universitaria” significa coisas diferentes para pessoas
diferentes, uma vez que nem todos encaramos, nem temos de encarar a universidade da
mesma forma ou com os mesmos objetivos. Todos queremos deixar a Universidade
sabendo que os anos que passamos nela fizeram sentido e contribufram para o nosso
crescimento enquanto membros da sociedade. Mas nem todos nascemos com o mesmo
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propésito de vida, ndo somos linearmente motivados, nem todos conseguimos enfrentar
as adversidades com a mesma determinacio, nem todos somos detentores de o mesmo
quociente de inteligéncia inato, nem todos ficamos 100% satisfeitos com a realidade que
encontramos na universidade e nem todos temos a mesma perce¢do acerca das nossas
capacidades.

Apoiando a tese de Liu (2021:1) de acordo com a qual, “[...7] ndo existe uma Unica
teoria psicoldégica que possa explicar todos os aspetos da motivagdo humana [...7]7, e em
coeréncia com a literatura no que respeita as teorias motivacionais mais conhecidas no
ambito da motivagdo educacional, o presente artigo comporta trés teorias de analise: a
teoria da autodeterminagio, a teoria das metas de realizacio e a teoria da autoeficacia.

Teoria da autodeterminacio

Na literatura, a motivagdo académica é muitas vezes analisada sobre o prisma da
teoria da autodeterminacdo da autoria de Ryan e Deci apresentada em 1985. Estes
autores desenvolveram um modelo motivacional tripartido que abarca: dois tipos de
motivacdo (nomeadamente a intrinseca e extrinseca) e a desmotivagéo.

O comportamento humano é o resultado da interligagdo de uma série de variaveis,
entre as quais encontramos a motivagdo, sendo que como ja compreendemos a motivagdo
¢ um agente que estimula o corpo humano para ag¢do, mas nem toda a motivagdo ¢ igual.
Ryan e Deci teorizavam que diferentes formas de motivagdo suscitam comportamentos
distintos, de modo que, a forma como agimos e reagimos as circunstancias acaba por ser
influenciada pela férmula motivacional que nos guia e férmulas diferentes ditam
resultados diferentes (Ryan & Deci, 2000; Jeno et al, 2018; Vasconcellos et al, 2020).
Ryan e Deci entendiam que seria possivel antever os outcomes da performance individual
mediante a compreensdo da tipologia de motivagdo que estd na base da energia do sujeito
(Ryan & Deci, 2000; Jeno et al., 2018; Vasconcellos et al., 2020).

Desde logo, para Ryan e Deci (2000) a motivagdo é o gatilho da produtividade. E
esta produtividade pode depender de fatores endégenos em que a tarefa a realizar é
psicolégica e nativamente significativa para o individuo, em que o individuo sente uma
predisposi¢do biolégica para apreciar a atividade, ou depende de fatores exégenos, casos
em que o individuo nio sente uma propensio inata para a tarefa, mas esta acaba por ter
origem em elementos contextuais que o rodeiam e que conferem, em maior ou menor
medida, sentido intimo 4 tarefa (Ryan & Deci, 2000).

Comecemos por analisar a abordagem de motivagdo intrinseca, onde o animo que
nos “empurra’ para a acdo estd localizado no subconsciente humano. As pessoas
intrinsecamente motivadas ndo necessitam nem esperam receber gratificagdes ou
retribui¢des como estimulo para a realizagdo da tarefa, o que significa que os efeitos ditos
“secundarios” sdo desvalorizados, (Ryan & Deci, 2000; Adamma et al., 2018), ao invés
disso a tarefa comporta uma recompensa Interna, sem existéncia papavel, uma
recompensa para a mente que tem assento numa vivéncia prazerosa. Pela natureza da
tarefa, a penosidade é posta a margem, pelo contrario, todo o processo de realizagdo é
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perspetivado como profundamente prazeroso. O sentimento de regozijo e concretizagio
pessoal é desencadeado pela realizagdo das tarefas (Mahasneh & Al-Alwan, 2011; Liu,
2021), ficando essas associadas a um bem-estar eudemonico.

Aplicando esta defini¢do ao dominio da educagdo, podemos inferir que, para os
discentes intrinsecamente motivados, o estudo e aprendizado comportam um beneficio
em sl mesmos, o processo produz conhecimento e o conhecimento produz
enriquecimento pessoal e este é o beneficio “Gltimo”. O sentimento de satistagdo pura
para alunos intrinsecamente motivados advém da contradi¢do da inércia intelectual
(também conhecida como atonia). Estes alunos adotam uma mentalidade orientada para a
progressdo intelectual, sentindo uma atragdo verdadeiramente espontanea para a
absorcdo de vérias matérias, para aperfei¢oar as suas habilidades de analisar informagio,
resolver problemas, investigar e descobrir novas formas de perspetivar o universo
(Adamma et al., 2018; Zaccoletti et al.,, 2020). Estes alunos experimentam sentimentos de
inquietagdo que os orientam no sentido da descoberta e da conquista, sendo que, o que os
completa e vitaliza é terem a nog¢do de que estdo a mover-se no sentido de um estado
mais avancado no que respeita ao mundo do saber. Pela progressdo, estdo dispostos a
investir o tempo necessdrio no processo de aprendizagem em detrimento de outras
tarefas que apreciam (Lei, 2010).

Discentes intrinsecamente motivados regeneram pelas falhas, sdo resilientes e
dedicados e entendem os obsticulos como chances de descobrimento ndo como motores
de desespero (Mahasneh & Al-Alwan, 2011:4; Adamma et al., 2018; Liu, 2021:2). O erro e
a dificuldade sdo eles préprios vistos como fontes de aprendizagem, um fator que lhes
permite alcangar novas elucidagdes (Mahasneh & Al-Alwan, 2011). No entanto, nas
palavras de Ryan e Deci (2000:71), “[...7] a motivagdo intrinseca nio é o Unico tipo de
motivacdo [...] na verdade, muito daquilo que as pessoas fazem ndo é, estritamente
falando, intrinsecamente motivado”.

Na motivagio extrinseca estd em causa uma relagdo transacional, o discente estuda
nio porque isso faga parte da sua vontade interna, ou porque seja um interesse puro seu,
mas porque percecionam essa atividade como um mecanismo que lhes permite alcangar
uma finalidade (Ryan & Deci, 2000) que é benéfica para eles ou que os previne de
situagdes socialmente repreensivas, assim nas palavras de Ryan e Deci (2020:71) estd em
causa uma “[...7] motivagdo instrumental [..."]”, capaz de gerar uma felicidade hedénica.

Ryan e Deci (2000; 2020) desmontam a motivagdo extrinseca numa série de pegas:
A motivagdo extrinseca regulada externamente; extrinseca introjetada; extrinseca
regulada por identificagdo; extrinseca de regulagdo integrada. Passemos entdo 4 andlise
detalhada de cada uma destas pegas.

A motivagdo extrinseca regulada externamente diz respeito as situagdes em que
“[...7J a agdo é concluida no sentido de satistazer uma demanda externa ou recompensa
contingente” (Ryan & Deci, 2000:72). Podendo nés ilustrar esta motivagdo com duas
situagdes bastante distintas. Por um lado, este tipo de motivagdo pode verificar-se quando
préprio aluno encara o ensino como um fardo a carregar porque € isso que terceiros
esperam que eles fagcam enquanto membro de uma sociedade que tende a seguir caminhos
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padronizados (Ryan & Deci, 2000; Vasconcellos et al., 2020), tendo medo de uma possivel
repreensdo alheia. Mas este tipo de motivagdo também se verifica quando os alunos
esperam receber um retorno do investimento que colocaram na educagio em termos de
tempo e dinheiro, aqui podemos enquadrar os alunos que estudam tendo em vista,
exclusivamente, reconhecimento e melhor saldrio futuro (Ryan & Deci, 2000,
Vasconcellos et al., 2020).

A Motivagdo extrinseca introjetada, “[...7] é a motivagdo extrinseca que foi
parcialmente internalizada, o comportamento é regulado por recompensas internas de
autoestima para o sucesso, para evitar ansiedade, vergonha, culpa ou falhango” (Ryan &
Deci, 2020:2). Neste caso, o envolvimento do aluno esta fortemente relacionado com a
sua vontade de elevar a sua consideragio em relagio a si mesmo e evadir-se de desilusdes
pessoais. £ uma perspetiva fortemente baseada no auto criticismo, em que a energia é
aplicada na tarefa de estudo por motivos de preservagio pessoal. Neste sentido, o aluno
estuda para evitar pensar negativa e punitivamente acerca de si mesmo e das suas
competéncias e, a0 mesmo passo, para valorizar-se a si mesmo e ao seu esforgo e valor

enquanto aluno.

Temos ainda a motivagdo extrinseca regulada por identificagdo, em que o sujeito
“[...] se identifica conscientemente, ou endossa pessoalmente, o valor de uma atividade
e, portanto, experimenta um grau relativamente alto de voligdo para agir.” (Ryan & Deci,
2020:3). Neste caso o aluno estd plenamente ciente da importincia do estudo e da
realizacio de tarefas académicas e, como tal, sensores da consciéncia humana
reconhecendo o valor da tarefa permitem que a pessoa decida deliberadamente
concentrar esfor¢os no sentido da progressdo e concretizagdo da mesma (Ryan & Deci,
2020). Aqui podemos enquadrar, a titulo exemplificativo, os alunos que embora se
tenham envolvido no contexto do ensino superior com perspetivas de uma vida melhor
reconhecem que o conhecimento tem um valor igualmente relevante e a partir daf tém
maior entusiasmo na realizac¢io de tarefas académicas.

A motivagdo extrinseca por regulagdo integrada, é reconhecida na literatura como
sendo caracteristicamente falando muito préxima da motivagio intrinseca. Esta tipologia
de motivagdo traduz-se numa situagdo em que “[...7 a pessoa ndo apenas reconhece o
valor da atividade como se identifica com a atividade e a considera congruente com os
seus interesses e valores” (Ryan & Deci, 2020:3).

Devemos ainda sublinhar que a partir abordagem teérica de Ryan e Deci (1985),
Vallerand et al. (1992), decompuseram a motivagdo intrinseca em 8 dimensoes: Motivagdo
intrinseca para o conhecimento, motivag¢do intrinseca para a realizagdo e motivagido
intrinseca para a estimulagdo, e propuseram a eliminacdo da dimensdo de motivagio
extrinseca por regulagdo integrada.

A motivagido intrinseca para o conhecimento revela-se em comportamentos de ansia
para a descoberta e assimilagdo de novos temas (Vallerand et al, 1992). A motivagdo
intrinseca para a realizagdo caracteriza-se pelo desejo de “illuminagdo” em relagdo aos
temas abordados, ndo querendo somente aprender, mas dominar a matéria e sobressair
no exatamente pelos sucessos que alcangam, bem como apreciam ser desafiados sentindo-
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se estimulados pela evolugdo que os desafios que assumem comportam (Vallerand et al,
1992). A motivagdo intrinseca para a experiéncia estimulante ocorre quando a atividade
gera um sentimento de relaxamento, em que a pessoa fica como que presa numa nuvem
de pensamentos e vai ficando progressivamente mais envolvida e abstraida com a tarefa a
realizar, caracterizando-se como um estado de “absorgéo total” (Vallerand et al., 1992).

Por tim, falta-nos enderegar a questio da desmotivagdo, a desmotivagio é um
estado psicolégico de pura apatia perante as tarefas. Neste caso, o aluno ndo encontra um
propésito na frequéncia a universidade, ndo se conseguindo descobrir no que esta a
estudar, ndo acreditando que as suas capacidades sdo suficientes para alcangar algo. Isto
gera um sentimento de desilusdo e de amargura prolongado, o aluno sente-se insuficiente
e inudtil o que se reflete negativamente no seu sucesso escolar por gerar inatividade e um
bloqueio perante a adversidade. Deve estar-se atento aos sinais de desmotivagdo uma vez
que a mesma consegue desencadear uma frustragdo intensa e inteng¢des de saida (Correia

& Jeremias, 2019).
Teoria das metas de realizacio

Como foi referido anteriormente nem todos os alunos ingressam no ensino superior
com as mesmas intengdes, designios ou sonhos para o futuro (Mahasneh & Al-Alwan,
2011), uns vdo apostados em fazer deste periodo o melhor da vida deles aproveitando
todos os aspetos da vida social académica e boémia, outros vdo apostados, sobretudo ou
mesmo exclusivamente, no aperfeicoamento das suas capacidades de se tornarem as
melhores pessoas e profissionais possivel. Essencialmente somos seres humanos distintos
com desejos e intentos dispares e idiossincraticos, assim, o nosso designio individual ira
nortear as nossas reagdes, habitos e condutas em relagdo a todo o processo ensino-
aprendizagem e distinguir-nos dos nossos pares (Mahasneh & Al-Alwan, 2011).

Antes de comecar a discorrer acerca da teoria das metas de realiza¢io, devemos
comegar por definir o que se entende por metas de realizagio. Aqui optou-se por
apresentar a defini¢do mais simples de Boden e Zepeda (2020:1), que nos dizem que
“[...] as metas de realizacdo sdo as razdes para a realizagio de tarefas académicas”.

A teoria das metas de realizagdo, na sua proposta classica, parte do pressuposto que,
quanto aos objetivos que prosseguem, os alunos podem ser enquadrados em um de dois
prismas de andlise: por um lado temos metas de performance e por outro temos metas de
dominio (Rawsthorne & Elliot, 1999; Mahasneh & Al-Alwan, 2011; Carvalho & Siveres
2018; Zakariya et al, 2020). Ndo obstante de terem sido desenvolvidas outras abordagens
ao longo dos anos em torno das metas de realizagdo neste texto focaremos nesta
abordagem classica de dois polos.

A orientagdo para o dominio centra-se num verdadeiro desejo de compreensio
profunda das matérias e aperfeicoamento pleno das aptiddes, o “alvo” do aluno é tornar-
se proficiente nas matérias que aborda, sendo que o seu estimulo advém da sede de pura
sabedoria e curiosidade (Rawsthorne & Elliot, 1999; Mahasneh & Al-Alwan, 2011;
Carvalho & Siveres 2013). Alunos que tém objetivos de alcangar a especializagdo em
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certa(s) drea(s) de conhecimento, tentam fazer melhor amanha mediante a interpretagdo
dos erros que cometeram hoje, com o propdsito de superarem a sua performance e
produtividade numa base didria, adaptando-se 4gil e flexivelmente as adversidades
(Mahasneh & Al-Alwan, 2011; Boden et al., 2020).

Sdo discentes que adotam uma filosofia de trabalho 4rduo e granjeiam as suas
vitérias académicas por meio da sua dedicagio e resiliéncia, considerando o estudo como
uma atividade prazerosa e valiosa em si mesma (Rawsthorne & Elliot, 1992; Carvalho &
Siveres, 2013; Liu, 2020). Para estes alunos “[...7] o esforgo é o principal fator que define
o seu sucesso” (Lui, 2020:3), a mentalidade é de que é possivel alcangar qualquer meta
que se deseja, desde que, esse desejo seja tdo intenso ao ponto que se estd disposto a
empregar todas as forgas necessdrias (Schunk, 1995). O empenhamento em relagdo ao
processo ¢ tal que conseguem atingir um estado de “zntellectual engagement” caracterizado
por uma imersdo plena na investigacdo e um entusiasmo no que respeita a aprendizagem
(Scherrer et al., 2020).

Paralelamente, temos de compreender de que se trata a meta para a performance. A
ambicdo dos alunos com metas de performance é dar nas vistas pelos excelentes
resultados que alcangaram em momentos de avaliagdo, mas empregando o menor
empenho e energia possivel na preparagdo para a mesma (Liu, 2020). Estes alunos nio
procuram envolver-se em atividades complexas ou que representem uma novidade, pois
tal inspira-lhes uma sensagdo de perigo. Tém medo porque ao entrarem numa situagdo
desconhecida podem correr o risco de parecer incompetentes.

Para estes alunos, o éxito académico nio é medido em termos de conhecimento
absorvido, aprendizagem didria ou aperfeicoamento das competéncias individuais, para
eles, ter éxito significa suplantar e destacar-se dos seus pares pelos resultados
quantitativos obtidos (Schunk, 1995; Carvalho & Siveres 2013:42; Liu, 2020),
pretendendo ser apelidado como “inteligente” por ter notas melhores do que os restantes
colegas de turma. Existe um gosto em ser elogiado e as virtudes que lhe sdo apontadas
por outrem contribuem para que este se avalie positivamente e eleve o seu senso de valor.
Por esta razdo, esta orienta¢do também aparece apelidada como “orientagdo egoistica”.
Assim, percebemos que o aluno ndo valoriza o estudo em si mesmo, mas os resultados
que obtém por meio da aplicagido do que estudou, é uma visdo muito mais externalizada
do que a meta de dominio.

Parece-nos interessante partilhar a tese de Zakariya et al. (2020:1), que capta
bastante bem a esséncia da diferenga entre estas duas abordagens: “[...] um aprendiz de
abordagem profunda processa informagdes com a intengdo de descobrir o significado
contetido da matéria [...], Ja o aluno da abordagem superficial esta preocupado com o
discurso ou texto em si acabando por ndo prestar atengdo aos significados pretendidos”.
Desta forma, a meta de performance aparece na literatura frequentemente associada a
estratégias de estudo orientadas para a memorizagdo enquanto o dominio surge associado
a estratégias de estudo voltadas 4 plena compreensdo, ndo uma mera memorizagao
transitéria.
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Em suma, os nossos objetivos nos ddo um mapa de atuagdo. A partir dele, sabemos
o que queremos alcangar o que nos da um estimulo interno e energia para atuarmos.
Sumariamente, a meta dd-nos motivo e assim influi na performance académica (Schunk,
1995; Mahasneh & Al-Alwan, 2011; Scherrer et al., 2020).

Teoria da autoeficacia

A Teoria da autoeficacia foi gizada por Bandura, e que concebia a crenga na
autoeficidcia como um pilar sobre o qual era construida a motivagdo individual e sucesso
académico.

Quando falamos em crenga na autoeficicia, rapidamente constatamos que estd em
causa a nossa seguranga e autoapreciagdo no que respeita as nossas competéncias
pessoais, o nosso senso de valor. Cheng (2020) define a crenga na autoeficdcia como uma
convic¢do que temos em relagdo a nés préprios em termos da nossa inteligéncia e
potencial para alcangar os resultados que pretendemos.

E uma teoria que parte de uma introspecio e se traduz num ato de autoavaliagfio,
em que a pessoa analisa a natureza e exigéncias das tarefas e se consciencializa sobre se
as suas habilidades sdo suficientes para concretizar as mesmas (Schunk, 1995; Correia et
al., 2019). Na perspetiva de Schunk (1995), esta consciencializagdo deve ser realista e
assertiva e ser formulada com base: no desempenho e vivéncias passadas e na nossa
bagagem de conhecimentos bem como na nossa inteligéncia, sendo essencial que
conhecamos as nossas préprias habilidades, mas ainda mais crucial é saber quais sdo as
nossas limitagoes.

Acreditar que somos capazes de alcangar determinados outcomes é uma componente
importante para alcangar o sucesso, pois vai afetar as nossas atitudes e condutas no
sentido em que nos d4 alento para colocar trabalho, esfor¢o e dedicagdo na tarefa. Ja
duvidar das nossas capacidades é abrir caminho para a desmotivagdo, uma verdadeira
estratégia de autossabotagem por criar um obstaculo psicolégico para o cumprimento de
metas. Se partimos do pressuposto que ndo somos capazes de “atuar”, tal ird traduzir-se
num desleixo em relagdo ao trabalho (Bandura, 2000), acreditaremos ndo valer a pena e
deitamos a toalha ao chdo sem sequer verdadeiramente tentar.

Uma vez integrados no processo de realizagdo da tarefa a crenga na autoeficécia,
pode ser robustecida ou rebaixada por fatores de cunho pessoal ou contextual. Por
exemplo, se no decorrer da realizagdo da tarefa, a pessoa recebe reconhecimento pelo seu
bom desempenho, tal pode reforgar as suas crengas; pelo contrario, se a pessoa considera
que ndo esté a se reconhecida, pode comegar a duvidar dos seus feitos (Schunk, 1995). No
entanto, aqueles que tém um maior senso de valorizagdo tém mais probabilidades de
continuar a insistir e adaptar-se aquando do surgimento de situa¢des melindrosas
(Schunk, 1995; Bandura, 2000).

Schunk (1995) sublinha que devemos sim valorizar a crenca nas nossas capacidades,
mas ndo deveremos olhar para esta crenga como uma receita magica e que, se passarmos
a acreditar em nés mesmos, teremos os melhores resultados, pois tal ndo se coaduna com
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a realidade, reforcando a ideia que apenas acreditar ndo chega. Apesar de a crenga na
autoeficacia ndo ser suficiente, para alcangar resultados brilhantes, varios autores (ver
por exemplo: Bandura 2000:180; Emkic, 2010:8) defendem que estando os resultados
excelentes dependentes de uma motivagdo, a crenga na autoeficicia pode influir nesses,
porque afeta a motivacgdo.

A Literatura defende que quanto maior a crenga na autoeficicia mais perseverantes
serdo os discentes, assim, a literatura compreende a crenga na autoeficicia como um
determinante do esforco e trabalho (Correia et al, 2019; Cheng, 2020) do aluno e
indiretamente do rendimento escolar. Cheng (2020), no seu estudo que se debrucava
sobre a tematica da autoeficdcia e resultados académicos, foi capaz de chegar a concluséo
mediante a utilizagdo de métodos estatisticos em relagdo a amostra que analisou, de que
alunos com mais confianga em relagdo as suas capacidades revelavam notas mais
elevadas.

Performance e sucesso académico

De acordo com Bhattacharya e Bhattacharya (2015), a performance do discente é
medida em termos dos valores quantitativos (notas) que os mesmos conseguem alcangar
por meio das avaliagdes a que estdo sujeitos no ensino superior (Scherrer et al, 2020;
Maia et al., 2022). Assim, o resultado final alcangado pelo discente serd um reflexo da
produtividade dependendo do esfor¢o empregue no estudo e investigagdo (Maia &
Correia, 2022; Maia et al., 2023).

Parece existir um consenso quanto 4 definigido de performance académica, ja no que
se refere ao sucesso académico a sua conceptualizagdo volta a levantar divergéncias. De
uma margem da literatura, obtemos uma perspetiva de acordo com a qual o sucesso
académico é expresso também em termos da obtengdo de classificagdes “elevadas”. No
entanto, no reverso, temos uma tendéncia de conceitualizagio que vai para além de
simples “boas notas”. Neste reverso, podemos encontrar a defini¢do proposta por Cachia
et al., (2018:434-437), de acordo com os quais “(...) o sucesso académico é percebido pelos
alunos universitdrios como um processo (desenvolvimento e crescimento pessoal) e um
objetivo final (qualificagdo universitaria e obtencdo de boas notas), o sucesso académico
envolve boas notas, mas estas podem nao ser suficientes para determinar o sucesso de um
discente do ensino superior”. Esta defini¢do parece-nos muito mais adequada sobretudo
quando falamos em sucesso a nivel do ensino superior, sendo necessario compreender
que o processo de ensino superior tem muito mais a ver com o crescimento intelectual do

discente.

Pelos conceitos e teorias apresentados até este momento, devemos refletir sobre
algumas das ilagdes que se podem fazer. Pela leitura e compreensdo dos conceitos
apresentados conseguimos verificar que muitos dos conceitos apresentam tracos bastante
semelhantes, daf que a literatura seja tdo assidua no que toca a interligar os mesmos.
Normalmente a alunos com motivagido intrinseca diz-se que tém metas de dominio e
elevados niveis de crenga na autoeficacia, daqui os autores tém vindo a afirmar que estes
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alunos sdo os alunos de maior destaque e exceléncia em contexto de sala de aula.
Paralelamente, a motivagdo extrinseca é associada 4 meta de performance, niveis mais
reduzidos de crenga na autoeficacia e, portanto, piores resultados.

Metodologia

A presente pesquisa foi empreendida com recurso a um paradigma de analise misto:
por um lado, enveredou-se por uma abordagem quantitativa mediante a aplicagdo de um
questiondrio; mas por outro, também foi empregue uma metodologia qualitativa por meio
da realizagio de entrevistas semiestruturadas.

Relativamente a metodologia quantitativa, devemos comecar por realgar que o
questiondrio aplicado resultou de um encurtamento da Escala de Motivagdo Académica
de Vallerand et al. (1991), dos 28 itens que originariamente constitufam a escala foram
retirados 4. O questiondrio inclufa igualmente um primeiro conjunto de trés questdes de
caracterizagdo sociodemografica da amostra. O nicleo central do questiondrio era entdo a
Escala de Motivagdo Académica. A terceira parte do questionario inclufa uma pergunta
no sentido de compreender qual das metas de realiza¢do os alunos entendiam ser a sua e
por fim eram colocadas trés questdes no sentido de aferir qual o grau em que os alunos
acreditavam nas préprias habilidades. Este questionario encontra-se na Tabela 4
constante no Anexo .

Os dados que permitiram adotar uma abordagem quantitativa foram recolhidos por
via da aplicagdo de um questiondrio online a uma amostra de 158 alunos do ensino
superior, tendo a amostra sido obtida por meio da técnica da bola de neve. O questionario
foi aplicado a amostra em causa através da plataforma Google Forms, no qual o
preenchimento era totalmente voluntario e os objetivos do estudo eram apresentados ao
aluno antes deste inicializar o preenchimento do mesmo. Pretendia-se que o aluno
respondesse as questdes com base na sua vivéncia académica e consideragdes em relagio
ao tema. Assim, relativamente a cada afirmacdo, os alunos deveriam especificar o seu
grau de concordancia numa escala de Likert de 1 a 10, em que o 1 representaria o valor
mais baixo (Discordo Totalmente) e o 10 representaria o valor mais elevado (Concordo
Totalmente).

No sentido de aferir a sensibilidade da amostra ao tema, foram realizados dois pré-
testes, envolvendo uma amostra de 16 alunos do ensino superior: um primeiro teste foi
operado utilizando a Escala de Motivag¢do Académica de Ryan e Deci e um segundo teste
implicou a operacionalizagdo da Escala de Motivagio Académica de Vallerand et al
(1991). Do teste operado, percebeu-se que a amostra tinha menos dificuldades em
compreender o questiondrio de Vallerand et al (1991), e como tal utilizou-se este na
aplicagdo 4 amostra final. A recolha de dados foi efetuada entre 11 de margo e 28 de
margo de 2022 (17 dias), neste perfodo, foram recolhidas 158 observacoes consideradas
como vélidas.

No que se refere & abordagem qualitativa, foram realizadas 9 entrevistas a alunos
do ensino superior. Esta amostra de 9 alunos foi igualmente obtida por conveniéncia de
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entre os respondentes ao questiondrio acima descrito. As Entrevistas foram operadas
num espago de tempo de aproximadamente 40 minutos cada. A entrevista foi realizada
com base em um guido preparado a partir da revisdo da literatura perpetuada e consta na
Tabela 5 que se encontra no Anexo I. As entrevistas foram perpetuadas via Zoom e
gravadas de modo a serem posteriormente transcritas. A gravagdo fol consentida e os
objetivos do estudo foram apresentados no inicio da entrevista a cada um dos
entrevistados.

Caracterizacao da amostra

Relativamente a caracterizagdo sociodemografica dos respondentes dos
questiondrios devemos comegar por expor que das 158 respostas vélidas, 62% (FF=98) dos
respondentes sdo do sexo feminino e 38% (F=60) sdo do sexo masculino. No que respeita
as idades salienta-se que, a maioria dos participantes (F=117) tem entre 21 e 25 anos.
Quanto a Institui¢do de Frequéncia, as respostas advieram de 12 diferentes IES, descritas
na Tabela 1.

Tabela 1. Institui¢des de proveniéncia

Regiio Instituicdo F;i‘l‘;f:tc;a
. Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu 5
‘EIIS;:)U Escola Superior de Educagio de Viseu 7
Escola Superior de Satde de Viseu 7
) Universidade de Coimbra 57
Co(l;r:)l))ra Instituto Superior de Contabilidade e Administra¢do de Coimbra 12
Escola Superior de Enfermagem de Coimbra 10
Lisboa Universidade de Lisboa 7
(22) Universidade Nova de Lisboa 15
Porto Universidade do Porto 11
(21) Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto 10
Aveiro (17)  Universidade de Aveiro 17
Total — 158

Fonte: Elaboragdo Prépria.

Relativamente aos participantes na entrevista dos 9 alunos participantes devemos
esclarecer que: 5 alunos eram do sexo masculino e 4 eram do sexo feminino. Optou-se
por entrevistar alunos de diferentes areas cientificas, IES e diferentes ciclos, sendo que
para um maior detalhe no que respeita a estes dados dos participantes nas entrevistas
elaborou-se na Tabela 2.
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Tabela 2. Caracterizagdo Sociodemogriéfica dos participantes das Entrevistas

Participante  Idade Género Curso Instituicdo
. Mes hari . . .
Entrevistada 1 21 F estrado em ?‘,r.lgen aria Universidade Nova de Lisboa
Informatica
c Licenciatura Engenharia . U .
Entrevistado 2 21 M . Instituto Politécnico de Viseu
Informatica
. Mes hari . . .
Entrevistado 3 21 M estrado‘em F,r'lgen aria Universidade Nova de Lisboa
Informatica
Entrevistado 4 19 M Llcenmaturg el? De51gn ¢ Universidade de Coimbra
Multimédia
Entrevistada 5 20 F Licenciatura em Gestio Universidade de Coimbra
Entrevistado 6 21 M Mestrad}o em Admlnlstraqao Universidade de Coimbra
Publico-Privada
Entrevistada 7 91 F Pés-graduagio em ~Sistemas de Instituto Supeljior de~ contabilidade
Informagio e Administragio Porto
Mestrado em Gestio, com
Entrevistada 8 22 F especializagdo em Finangas Universidade de Aveiro
Empresariais
. Li i hari . . .
Entrevistado 9 20 M 1cen01atur‘a em’ Engen aria Universidade Nova de Lisboa
Informatica

Fonte: Elaboragdo propria.

Apresentacio e discussido de resultados

No que se refere aos questiondrios, optou-se por utilizar uma abordagem de

estatistica descritiva relativamente aos dados recolhidos.

Tabela 3. Estatistica Descritiva por dimensio de analise

Dimensio Questio | Média | Mediana Média da Dimensio
Intrinseca para Q3 7,5228 5
g P QlO 7,68385 8 7,4451
conhecimento 017 — 5291 S
o Q7 7,1582 8
Intrinseca para a Q14 6,1709 7 6,6329
realizacio 020 6.5696 -
) 01 5,44.30 6
Intrinseca para a % 5 4567 5 5.5249
experiéncia O12 5’0949 = ’
i Q4 8,7089 9
.EXtrfnseca Ql 1 7,2595 8 8,0739
identificada O1s YITT 5
8 6,1646 7
Extri Q >
. X rl'nseca Ql5 4,8608 5 5,8291
introjetada O21 6.4620 -
2 8,9177 9
Extri Q )
X r1n~seca por QQ 8,6392 9 8,6920
regulacdo externa O16 55190 5
06 3,7842 3
Desmotivagio 013 2,2089 1 2,7951
Q19 2,4423 1

Fonte: Elaboragdo Prépria.
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Da anélise da Tabela 3, podemos concluir que, em termos gerais, a tendéncia
motivacional é positiva, no sentido em que, as questdes referentes a desmotivagio
tiveram uma representatividade bastante baixa assim em maior ou menor grau, de forma
intrinseca ou extrinseca, os alunos das IES portuguesas que participaram no presente
estudo revelaram-se globalmente motivados em relagdo ao processo de ensino.

A motivagdo extrinseca por regulagdo externa foi aquela que obteve maior
destaque, embora esta seja a dimensdo de motivagdo intrinseca menos auténoma do
continuum de motivagdo e, portanto, aquela que é perspetivada pelos estudiosos da
motivagdo como a dimensdo mais externalizada e que gera menor produtividade. A
amostra analisada revela, assim ser sobretudo motivada por fatores econdmico-
financeiros, pelo desejo de alcangar os trés b’s, um “bom cargo”, uma “boa vida” e um
“bom salario”, esperando que os anos e investimento no ensino superior gerem retorno
econémico e em termos de “status”. Em complemento a esta afirmag¢do podemos analisar,
igualmente, a dimensdo da motivagdo extrinseca identificada na qual podemos aferir que
94% afirma que frequenta a universidade para aprimorar as suas competéncias enquanto
futuro profissional (Q18) e como tal 95% dos alunos também afirma que frequenta a
universidade com base na crenga que assim terd uma entrada facilitada no mercado de
trabalho e exercer uma profissdo que lhe traga satistacdo (Q4). O foco dos alunos revela-
se ser, sem margem de ddvida, o sucesso no mercado de trabalho.

No que concerne a dimensdo da motivagdo intrinseca para o conhecimento,
destacou-se uma questdo em particular (Q10), sendo que 84% (FF=133) dos alunos afirma
que sentem prazer em aprender sobretudo no que concerne a dreas que lhes chamam
particularmente 4 atencdo. Este resultado é bastante positivo pois revela que, a margem
do que se poderia pensar, ainda existe um verdadeiro interesse dos alunos do ensino
superior em descortinar novos conhecimentos e dessa nova aprendizagem desencadeia-se
um sentimento de satisfagio.

No que se refere a motivagdo extrinseca introjetada, salientaremos apenas um
aspeto que parece ser mais interessante. Sendo que, no que respeita a amostra estudada,
toi possivel concluir que 70% (F=109) (Q21) dos respondentes procura no ensino provas
de autovalorizagdo, que conseguem ter uma boa performance e balancear todo o processo.
I[sto poderéd dever-se ao facto de muitos alunos ainda nio sentirem uma plena preparagio
para ingressar no mercado de trabalho e os processos de avaliagio e desafios académicos
vao-lhes conferindo uma prova acerca das suas habilidades, for¢as e também fraquezas.

Relativamente as crengas em relagdo as suas préprias capacidades, os padroes
revelados foram bastante positivos. Pudemos verificar que 80% dos alunos participantes
na amostra acredita que é capaz de “responder as exigéncias do curso”, 87% afirma que se
esfor¢a para realizar com sucesso as tarefas que lhes sdo atribuidas, bem como 88%
afirma que é capaz de persistir no alcance de resultados quando encontra adversidades.

No que respeita as metas, os resultados dizem-nos que 51% dos alunos afirma
seguir uma orientagdo para o dominio e 49% adotam uma orientacdo de performance. Os
resultados sdo bastante semelhantes, e devemos desde logo apontar para o facto de que
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nenhuma destas orientagdes ¢é particularmente perversa, sio ambas legitimas e dizem
respeito apenas ao proéprio aluno.

Analise de conteuido das entrevistas

Houve uma unanimidade quanto ao papel desempenhado pela motivagdo,
essencialmente os entrevistados consideram que a motivagdo desempenha um papel de
mero facilitador do trabalho, no sentido em que, a motivagdo ajuda no que respeita a
existéncia de uma maior vontade e facilidade de empregar esfor¢o na realizagdo de
tarefas. Mas afirmam que a motivagdo ndo é determinante de notas, sendo exposta uma
ideia de acordo com a qual o esfor¢o pode ser aplicado no trabalho e no estudo, mesmo
nio existindo motivagdo para tal, sendo que os alunos participantes referiram que,
mesmo ndo sentido motivagdo, podem sentir obrigagdo e ter senso de responsabilidade
(Entrevistado 5, 6 e 8) ou podem ter prazos a cumprir (Entrevistado(a) 1 e 4) que os
“for¢a” a empregar esfor¢os e que podem levar igualmente a uma boa nota. Bem como ¢é
exposta a ideia de que muitas vezes estar motivados nido fez com que este grupo de
alunos tivesse melhores resultados. Assim, esta visdo contraria a literatura que defende
que a motivagio leva inevitavelmente a melhores resultados.

Da andlise das entrevistas, conseguimos aferir que, entre a amostra analisada,
existe uma tendéncia para considerar que ha uma obrigagdo inerente a uma espécie de
“contrato” que se assina quando se realiza a matricula, sendo que o mesmo comporta uma
série de responsabilidades que passamos a assumir. E mesmo que ndo tenhamos
motivacdo, essas responsabilidades geram em nés uma pressdo para a realizagio.

Quanto as motivagdes relativamente ao estudo, numa questdo inicial, foi pedido aos
alunos que indicassem o primeiro motivo que surgia na sua mente para estudarem, sendo
que, os principais fatores destacados foram: “a construgio de um futuro melhor”
(Entrevistado(a) 8), “bom cargo” (Entrevistado(a) 4), “empregabilidade” (Entrevistado(a)
1), “ganhar dinheiro” e “liberdade financeira” (Entrevistado(a) 3; Entrevistado(a) 7), em
consondncia com as inferéncias que pudemos fazer dos resultados do questiondrio
aplicado. Apenas o Entrevistado 9 referiu que o conhecimento é o seu principal
motivador para frequentar a universidade, explicando mesmo que “(...) quero ser capaz
de dizer amanha que sou melhor do que fui hoje ou ontem, que tenho mais conhecimento
do que ontem e que tudo me fez crescer”, tendo sido o Gnico discente que se referiu a
aprendizagem como foco central da sua frequéncia na Universidade, e assim é o tUnico
entrevistado que se encaixa no espectro da motivagdo intrinseca.

No entanto, também surgem outros pontos motivacionais como: o desejo de ndo
desiludir a familia que suporta os custos da educagdo e muitas vezes emprega esforgos
redobrados para os poder suportar (Entrevistada 8 e Entrevistado 6), as préprias
avaliagdes foram identificadas como fatores motivadores, na perspetiva da Entrevistada 1
“(...) se ndo tivesse avaliagdes seria muito mais dificil levantar-me e ir descobrir como
tazer certas coisas, se ndo fosse avaliada provavelmente ndo teria motivagdo” e foi ainda
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possivel aferir que a relagdo professor-aluno pode potencializar melhores niveis
motivacionais.

Tocou-se ainda num ponto essencial que é o fenémeno ciclico que é criado pelas
proprias notas, no sentido em que se compreende que as notas também tém o seu grau de
influéncia sobre a motivagdo. Foi possivel verificar que as més notas podem impactar a
motivagdo de duas formas bastante distintas: por um lado, podem constituir um fator
desmotivador, mas também foi partilhada a ideia de que as mas notas podem funcionar
como um motor de maior esfor¢o para ser possivel fazer melhor no futuro
(Entrevistado(a) 3, 5 e 8), o que depende fortemente dos préprios tragos de personalidade
da pessoa.

Foi ainda possivel verificar que, embora 9 dos 10 entrevistados revelem que os seus
fatores motivadores essenciais sdo extrinsecos, que também sido movidos pela vontade de
enriquecer o seu conhecimento. A maioria dos alunos (8) focalizou-se no complemento
entre motivagdo intrinseca e extrinseca, ou seja, apesar de referirem que um dos
principais motivos pelos quais estudam tem natureza financeira, reconhecem o valor do
conhecimento.

Também foi possivel verificar que, ao contrario do que nos é exposto na literatura,
nem sé os alunos com elevados niveis de motivagio intrinseca estdo dispostos a fazer
sacrificos colocando de lado atividades que apreciam para se poderem dedicar a tarefas
académicas. Na verdade, da amostra analisada, verificamos que na fase inicial apenas um
aluno afirmou frequentar a universidade por motivos de pura necessidade
amadurecimento intelectual, contudo, os restantes também se revelaram dispostos a fazer
sacrificios. Na realidade, revelou-se que, na perspetiva dos alunos, a frequéncia de um
curso superior envolve sempre certos sacrificios, existindo sempre alguns momentos de
lazer e descanso que sdo “prejudicados” (Entrevistado(a) 1). Portanto, daqui podemos
retirar que se exige sempre algum “sacritficio”, mesmo quando a motivagio é extrinseca.
O que muda é o foco com que esse sacrificio é feito e até que ponto é que existe uma
predisposigdo para sacrificar. No entanto, também se destacou que o sacriticio exacerbado
pode provocar efeitos contrarios ao desejavel e ter efeitos perversos a nivel de satde
mental.

Relativamente a crenga na autoeficicia, devemos referir que a percecio dos alunos
se enquadra e alinha perfeitamente com a perspetiva de Schunk (1995) e Bandura (2000)
apresentadas durante a revisdo da literatura. Desde logo, devemos destacar a perspetiva
do Entrevistado 2, que defende que uma pessoa que ndo acredita ser capaz de ser bem-
sucedida num determinado curso provavelmente tem mais tendéncia a desistir, assim,
este participante defende que a crenga na autoeficacia “[...] influencia o desempenho, no
modo, em que, se estou no ensino superior, é porque acredito que sou capaz de vingar.
Caso contrério, estaria noutro sitio a trabalhar noutra coisa”. Daqui retira-se a ideologia
de que devemos sempre acreditar nas nossas capacidades, caso contrario, tal pode gerar
um sentimento psicolégico de inutilidade, gerar desmotivagdo e provocar o abandono
escolar. No entanto, sublinha-se a necessidade de manter as expectativas num nivel
realistico e de nos avaliarmos da forma mais justa possivel (Entrevistado(a) 1, 4 e 5).
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Caso contrario, estabelecer metas as quais as nossas capacidades e esfor¢co ndo sido
capazes de atender também pode provocar desmotivagao.

Quanto as metas de realiza¢do, podemos fazer uma divisdo de dois grupos quanto a
amostra estudada. De um lado temos uma perspetiva dos alunos que priorizam o
conhecimento (Entrevistado 1, 2, 8 e 9) — este grupo de alunos entende que é o
conhecimento adquirido que ird ter uma influéncia pratica no mercado de trabalho,
afirmando que no futuro as notas que tiverem neste momento ja nio terdo qualquer
interesse (Entrevistado 1, 2, 8 e 9). Torna-se ainda interessante perceber que todos os
alunos que partilham esta perspetiva advém da mesma area de estudos. Por outro lado,
temos um segundo grupo que afirma que, apesar de reconhecerem que seria melhor uma
abordagem em profundidade, na qual tivessem de compreender os temas, muitas vezes
acabam por adotar estratégias e seguir uma abordagem mais superficial. Este grupo
partilhou uma visdo de acordo com a qual existe uma cultura no nosso pafs, de que as
notas definem o valor dos alunos enquanto tal, o que promove que sejam adotadas
estratégias orientadas para a performance (Entrevistados 4, 5, 6, 7 e 8). Existindo este
“rétulo”, coloca-se um peso sobre os ombros do corpo discente que acaba por dar uma
intensa importéncia as “boas notas” em detrimento de bom estudo, porque acreditam que
¢ isso que ¢é visfvel para a sociedade. Estas duas ideologias sdo bastante relevantes e
acabam por chamar a atengdo para a necessidade de estudar a possibilidade de o contexto
cultural constituir um entrave a adogdo de um comportamento orientado para a mestria.

A presente analise também procurou compreender as causas da desmotivagdo.
Existem fatores desmotivadores que sdo desconsiderados pela literatura, a literatura
apresenta-nos uma teoria de acordo com a qual a motivagdo é impulsionada por fatores
intrinsecos ou extrinsecos, mas parece, essencialmente, esquecer-se de referir os
impulsionadores de desmotivagdo. No decorrer das entrevistas, foi possivel identificar os
seguintes fatores desmotivadores: frustragdo por estudar e ainda assim ndo alcangar os
resultados pretendidos (Entrevistado(a) 1, 6,7, 8, 9); estabelecer expectativas irrealistas
as quais ndo sdo capazes de corresponder (Entrevistada 5); problemas pessoais e
tamiliares (Entrevistado(a) 1, 6); métodos de ensino pouco estimulantes utilizados pelo
docente (Entrevistado(a) 1, 8); carga de trabalho excessiva; realizar tarefas ndo
evidentemente uteis a aquisi¢do de competéncias (Entrevistado(a) 2 e 9). Nesta pesquisa,
partimos do entendimento que se se entenderem as causas da desmotivagio podem
desenvolver-se estratégias para as amenizar e evitar que se culminem numa situagdo de
abandono escolar ou problemas psicolégicos e, portanto, torna-se igualmente relevante
estudar as mesmas.

Adicionalmente foi possivel aferir, ainda que, sem fazer uma questido direcionada
nesse sentido, os alunos tém a percegdo de que a respetiva motivagdo varia em fungio das
vérias unidades curriculares bem como em fungdo do ano e ciclo de estudos (Entrevista(a)
7es8).

Paralelamente, surgem divergéncias sobre o que é um “bom” resultado, o “bom”
resultado para alguns pode ser muito diferente daquilo que outros consideram um “bom”
resultado para eles, aquilo que é um bom resultado para uns numa unidade curricular que
tenham mais interesse pode ndo ser o bom resultado em outras unidades curriculares que
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considerem mais dificeis. A prépria importancia do bom resultado depende do sentido
interno que lhe conferimos.

A altima questdo da entrevista pretendia aferir quais os fatores que os alunos
consideram ser determinantes no respetivo sucesso académico. Torna-se, desde logo,
interessante verificar que os alunos participantes ainda entendem o conceito de sucesso
académico como maximizag¢do das notas, apresentando essencialmente (embora nio
exclusivamente) estratégias de maximizag¢do de notas como determinantes do sucesso.
Daqui vale a pena chamar a atengdo para a necessidade de alterar esta mentalidade e
consciencializar os alunos que o sucesso académico é muito mais do que a simples
obtencgio de boas classificagoes.

De acordo com a visdo apresentada, identificam-se os seguintes fatores
determinantes do sucesso: capacidades cognitivas (ou inteligéncia individual)
(Entrevistado 10); boa relagdo professor-aluno (Entrevistado(a) 9 e 5); atividades
extracurriculares; balanceamento vida pessoal-académica (8,5, 4); rotina de estudos didria
e bons métodos de estudo (Entrevistado(a) 7, 5); responsabilidade e planeamento
(Entrevistado(a) 6, 7 e 5); capacidade de lidar com emogdes negativas e estabilidade
emocional (Entrevistada 5). O que significa que, quando a literatura se debruga sobre o
tema da motiva¢do, pode descobrir relagdes entre motivagio e sucesso, mas esse
resultado ndo ser necessariamente fruto da motiva¢do, mas de motivos como estes que
acabo de citar e que nio estio a ser analisados no estudo em causa.

Conclusoes

O presente trabalho reflete acerca da temdtica da motivagdo, nomeadamente no que
respeita ao papel e impacto da motivagdo no desempenho académico de universitarios,
num contexto em que a literatura nos diz que os bons resultados estido associados a uma
maior motivagio que gera maior dedicagdo.

No entanto, ainda durante a vertente de revisdo literaria, fomos capazes de
entender que o estudo da motivagdo é bastante complexo e dificil de desmitificar. A
analise da motivac¢do implica esfor¢os redobrados no sentido de abarcar uma série de
varidveis no estudo que tém implicagdes diretas na mesma, contudo os estudos
estatisticos que tém sido perpetuados nio consideram a globalidade dessas varidveis, o
que em parte pode também justificar os resultados distintos a que se tem chegado.

A compreensio da motivagdo académica implicou a andlise da teoria da
autodeterminagdo, da autoria de Ryan e Deci (1985), e a abordagem de Vallerand et al.
(1992) desenvolvida a partir da mesma, de acordo com a qual fomos capazes de
compreender que existem diferentes férmulas motivacionais que se traduzem em padrdes
de conduta e resultados diferentes. Fomos ainda capazes de compreender que a
motivagdo é impactada pelos propésitos que guiam os alunos (Schunk, 1995; Zakariya et
al., 2020), bem como pela contfianga que os alunos revelam em relagdo as suas préprias
competéncias (Bandura, 2000).
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Posteriormente a revisdo da literatura, a pesquisa de andlise prética comportou
duas etapas metodol6gicas: uma etapa quantitativa mediante a aplicagdo de questionarios
e uma etapa qualitativa por intermédio da realizagdo de entrevistas semiestruturadas.

E possivel verificar, tanto no que respeita aos resultados obtidos por meio do
questiondrio, quanto pelos resultados das entrevistas, que, na sua generalidade, os alunos
de ensino superior sdo essencialmente motivados por questdes de ordem econémica, mas
que ainda assim reconhecem o valor da aprendizagem de novos temas.

O principal objetivo das entrevistas passou por compreender o papel que os alunos
consideram que a motivagdo tem no seu desempenho, bem como outros fatores que
pudessem ter impacto nos resultados na perspetiva dos alunos. Quanto ao papel da
motivagdo, a resposta fol unanime: facilitar o trabalho. Na perspetiva da amostra
estudada, a motivagdo ndo é um fator determinante no que respeita ao respetivo
desempenho, como tal, identificaram uma série de varidveis passiveis de ter um maior
impacto no respetivo, nomeadamente, posicio do professor, a importancia do
balanceamento, senso de responsabilidade etc. £ também de destacar a importincia de
analisar o impacto que os deadlines, avaliagdes e a for¢a da obrigag¢do podem ter no
desempenho.

A nivel de limitagdes, podemos comegar pelo facto de a amostra dos questiondrios
ser bastante reduzida. Assim, os resultados do presente estudo ndo podem ser
extrapolados para a populag¢do “alunos do ensino superior”. Igualmente, a dimensdo da
amostra que compOs a realizagdo de entrevistas é extremamente reduzida quando
comparada ao total de alunos do ensino superior em Portugal, o facto de a amostra que
compde as entrevistas ter sido obtida por conveniéncia, também pode ser indicado como
tator limitativo e de enviesamento. As proprias perce¢des sociais podem ser vistas como
uma limitagdo do presente estudo, uma vez que as visdes dos alunos aqui expostas podem
nio coincidir com a visdo de outros alunos. Paralelamente, devemos sublinhar que as
caracteristicas sociodemograficas no que respeita aos alunos participantes no processo de
entrevistas sdo altamente homogéneas, o que pode significar uma perda de interesse na
medida em que o publico “alunos do ensino superior” é hoje mais heteré6geno do que
nunca e, portanto, falhamos aqui em captar aspetos relevantes para os alunos com
caracteristicas dissemelhantes.

A nivel de recomendagdes para estudos futuros, propde-se a utilizagdo dos dados no
presente estudo para potenciar uma alteragido no que respeita ao modo como a motivagio
académica tem sido perspetivada até aqui. Bem como poderiam ser realizados focus groups
com alunos para compreender em maior profundidade o impacto do processo
motivacional no percurso académico.
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Anexo

Tabela 4. Questiondrio utilizado

Dimensio

Questio

Autores

Motivacgio
Intrinseca para o
conhecimento

Q8- Eu frequento a Universidade pelo prazer que experiencio
quando descubro novos temas.

Q10- Eu frequento a Universidade pelo prazer que experiencio
quando alargo o meu conhecimento sobre temas que me atraem.

Q17- Eu frequento a Universidade porque os meus estudos me
permitem continuar a aprender sobre vdrios temas que me
interessam.

Motivacio
Intrinseca para a
realizacio

Q7- Eu frequento a Universidade pelo prazer que sinto em
superar o meu proprio desempenho e objetivos.

Q14- Eu frequento a Universidade pela satisfagdo que sinto no
processo de alcancar atividades académicas dificeis.

Q20- Eu frequento a Universidade porque me permite
experienciar satisfagdo pessoal na busca pela exceléncia dos
meus estudos.

Motivacgio
Intrinseca para a
experiencia

Q1- Eu frequento a Universidade pelos sentimentos intensos
que experiencio quando estou a comunicar as minhas préprias
ideias aos outros.

Q5- Eu frequento a Universidade pelo prazer que experiencio
quando leio autores interessantes.

Q12- Eu frequento a Universidade pelo prazer que experiencio
quando me sinto completamente absorvido pelo que certos
autores escreveram.

Motivacgio
extrinseca
identificada

Q4- Eu frequento a Universidade porque eventualmente me vai
permitir entrar no mercado de trabalho na 4rea que gosto.

011- Frequento a Universidade porque ir 4 universidade me
pode ajudar a fazer uma escolha melhor em relagio 4 minha
orientagfo profissional.

Q18- Frequento a Universidade baseada na crenga de que anos
adicionais de educagdo me permitirdo melhorar as minhas
competéncias enquanto futuro(a) profissional.

Motivagio
extrinseca
introjetada

Q8- Frequento a Universidade porque quando sou bem-
sucedido(a) na Universidade me sinto importante.

Q15- Frequento a Universidade para mostrar a mim mesmo
que sou uma pessoa inteligente.

Q21- Frequento a Universidade porque quero mostrar a mim
mesmo(a) que posso ser bem sucedida nos meus estudos.

Motivagio
extrinseca por
regulacio externa

Q2- Frequento a Universidade para poder ter um trabalho
mais prestigioso no futuro.

Q9- Frequento a Universidade porque quero ter uma "boa-
vida" no futuro.

Q16- Frequento a universidade com a crenca de que, dessa
forma, terei um melhor sal4rio no futuro.

Desmotivacio

Q6- Ja tive boas razdes para frequentar a Universidade, no
entanto, agora pergunto-me se devo continuar.

Q13- Eu ndo consigo entender o porqué de andar na faculdade
e sinceramente, nem quero entender.

Q19- Na realidade, niio consigo perceber o que estou a fazer na
Universidade.

Vallerand et al.
(1991)

Metas de
realizagio

020- De acordo com as descrigdes apresentadas qual considera

ser a posi¢do que adota relativamente ao processo de ensino:
1- Orientagdo para o dominio: baseia o seu sucesso
académico no contetido que aprende | Nio se incomoda
em obter resultados baixos em avalia¢des desde que dessa
experiéncia retire frutos de conhecimento | O essencial
para si é dominar a 4drea de estudos na qual se sente
envolvido.

Rawsthorne e
Elliot (1999);
Mahasneh e Al-
Alwan (2011);
Carvalho e
Siveres (2013);
Zakariya et al.
(2020)
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2- Orientagdo para a performance: Baseia o seu sucesso
académico nas suas notas | Para si é incomodativo obter
resultados baixos mesmo que dessa experiéncia tenha
aprendido algo novo | O essencial para si é ter um bom

desempenho na sua drea, o qual é medido pelas suas notas.

Indique em que medida se sente confiante para responder &
exigéncias do seu curso.

Schunk (1995);
Bandura (2000)

Crenca na
Autoeficacia

Indique em que medida se sente confiante para esforgar-se para
realizar com sucesso as tarefas que lhe sdo atribuidas pelos
seus professores.

Schunk (1995);
Bandura (2000);
Cheng, (2020)

Indique em que medida se sente confiante para Persistir no

Schunk (1995);

alcance dos seus objetivos mesmo quando encontra  Bandura (2000);
adversidades. Cheng, (2020)
Fonte: Elaboracdo prépria, com base nos autores indicados.
Tabela 5. Guido das Entrevistas
Dimensio Questio Autores

Questdes gerais
acerca da motivacio

Q1- O que é para si a motivagio?

Q2- Qual o papel da motivagio no seu
desempenho académico, em termos de notas
obtidas? E as notas impactam a motivagio?

Vu et. al (2021)

Q3- Na sua perspetiva a motivagdo desempenha
um papel determinante no seu desempenho
académico?

Vu et. al (2021)

Q4- De forma sucinta, o que o motiva a estudar?

Vallerand et al. (1991); Ryan e
Deci (2020)

Motivacgio Intrinseca

Q5- O que o motiva a frequentar a universidade é
o desejo de enriquecer os seus conhecimentos e
evoluir nesse sentido?

Se sim: Q5.1) Sente-se algum tipo de “desejo
interno” para estudar?

Q5.2- Estd disposta a empregar mais esforgos e
dedicagdo no vosso estudo para realmente
compreenderem determinadas temdticas, mesmo
que isso implique sacrificios pessoais?

Vallerand et al. (1991); Ryan e
Deci (2020)

Motivacgio Extrinseca

Q6- Ou pelo contrario o que a motiva a
frequentar a universidade sdo fatores como:
perspetivas de vida futura, perspetivas de saldrio
futuro, reconhecimento, vergonha da repreensio
social caso ndo o fagam?

Vallerand et al. (1991); Ryan e
Deci (2020)

Desmotivacido Q7- O que é que a desmotiva? Elaboragio prépria
Q8- As suas expectativas em relagdo as suas
Crencga na capacidades influenciam a sua motivagdo e Schunk (1995); Bandura
Autoeficicia desempenho? (2000)

08.1- Se sim, em que sentido?

Metas de realizacio

Q9- Prioriza as notas ou o conhecimento

adquirido? Q9.1- Porqueé?

Rawsthorne e Elliot (1999);
Mahasneh e Al-Alwan (2011);
Carvalho e Siveres (2013);
Zakariya et al. (2020)

Q10-E preferivel compreender a matéria ou
memorizar?

Q10.1- Utiliza muitas vezes estratégias de
memorizagdo? Se sim, porqué?

Rawsthorne e Elliot (1999);
Mahasneh e Al-Alwan (2011);
Carvalho e Siveres (2013);
Zakariya et al.(2020)

Sucesso Académico

Q11- Qual acredita ser a chave para ter sucesso
académico?

Bhattacharya e Bhattacharya
(2015); Scherrer et al.(2020)

Fonte: Elaboragdo prépria, com base nos autores indicados.
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