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O presente artigo discute os debates propostos por uma agenda decolonial
da computagdo algoritmica. A partir de uma revisio de literatura,
apontamos as distingdes entre a teoria poés-colonial e o pensamento
decolonial, sugerindo que sua distingdo se opera a partir da radicalizagdo da
critica sistematizada pelos autores do pensamento decolonial — com
repercussdes em suas agendas de investigagdes. Também situamos essas
diferengas no campo da computagdo, contrastando a computagdo pés-
colonial, voltada as questdes culturais do design tecnolégico, com a
computagdo decolonial, centrada nas relagdes entre racismo e tecnologia.
No contexto da computagdo decolonial, apresentamos a taxonomia de
decolonizagdo da colonialidade algoritmica, proposta por Mohamed et al.
(2020), descritas como 1) opressdo algoritmica institucionalizada; 2)
exploragdo algoritmica; e 3) desapropriagdo algoritmica. Discutimos as
potencialidades e os limites do pensamento decolonial para as investigacdes
criticas em computagdo algoritmica, considerando os desafios regulatérios e
politicos que atravessam essa agenda de pesquisa.
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Abstract

Resumen

This article discusses the debates raised by a decolonial agenda for
algorithmic computing. Drawing on a review of the literature, we outline
the distinctions between postcolonial theory and decolonial thought,
suggesting that this distinction stems from the radicalization of the critique
systematized by decolonial thinkers — with repercussions for their research
agendas. We also situate these differences within the field of computing,
contrasting postcolonial computing, focused on the cultural dimensions of
technological design, with decolonial computing, centered on the relations
between racism and technology. Within the context of decolonial
computing, we present the taxonomy of decolonization of algorithmic
coloniality proposed by Mohamed et al (2020), described as 1)
institutionalized algorithmic oppression; 2) algorithmic exploitation; and 3)
algorithmic dispossession. We discuss the potential and limitations of
decolonial thought for critical research in algorithmic computing,
considering the regulatory and political challenges that cut across this
research agenda.

Keywords: decolonial; postcolonial; computing; algorithmic coloniality.

Este articulo analiza los debates propuestos por una agenda decolonial de
computaciéon algoritmica. A partir de una revision de la literatura,
seflalamos las distinciones entre teorfa poscolonial y pensamiento
decolonial, sugiriendo que su distincién opera desde la radicalizaciéon de la
critica sistematizada por los autores del pensamiento decolonial — con
repercusiones en sus agendas de investigacién. También situamos esas
diferencias en la computacién, contrastando la computacién poscolonial,
orientada a las cuestiones culturales del disefio, con la computacién
decolonial, centrada en las relaciones entre racismo y tecnologia. En el
contexto de la computacién decolonial, problematizamos la taxonomia de
decolonizacién de la colonialidad algoritmica, propuesta por Mohamed et al.
(2020), descrita como 1) opresiéon algoritmica institucionalizada; 2)
exploracién algoritmica; y 38) expropiacién algoritmica. Discutimos el
potencial y las limitaciones del pensamiento decolonial para las
investigaciones criticas en computacién algoritmica, considerando los
desatios regulatorios y politicos de esta agenda.

Palabras clave: decolonial; poscolonial; informatica; colonialidad
algoritmica.
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Introducao

A inteligéncia artificial entrou na moda. Conjuntos de comandos légicos que
ganham “alma” e habitam o imaginério social, “tomando decisdes” em lugar dos
sujeitos e influenciando, com recorréncia, a organizagdo da vida cotidiana. Mas néo
sem surpresas. Em marco de 2016, a Microsoft tornou publica uma conta no Twutter
dirigida por uma ferramenta de chatbot com inteligéncia artificial, chamada Tay, que
tinha como objetivo assumir a personalidade de um adolescente e interagir com as
pessoas. O chatbot era programado a partir de técnicas de machine learning e
processamento de linguagem natural e, tendo recebido um conjunto inicial de dados
publicos anénimos, deveria aprender e evoluir a partir dos contatos com o publico. O
experimento durou menos de um dia e fol suspenso pela empresa porque os fweets
publicados por Tay passaram rapidamente a apresentar contetidos ofensivos, muitos
deles abertamente racistas, miséginos e antissemitas!.

O exemplo pode parecer anedé6tico, mas revela um universo desconhecido, tanto
para o publico em geral quanto para as comunidades de especialistas. Como os
conhecimentos produzidos a partir de media¢des algoritmicas sdo consolidados? Um
estudo recente, publicado pela Association for the Advancement of Artificial Intelligence
(AAAI), investigou bases de dados construidas ao longo de quatro décadas para o
treinamento de maquinas em tarefas de reconhecimento facial. Entre os resultados
mais surpreendentes, as pesquisadoras demonstram o papel decisivo dos interesses
contextuais de cada época — “[... ] moldados por mudangas nas motivagdes politicas na
capacidade tecnol6gica e nas normas correntes” (Raji & Fried, 2021:s/p) — na
conformacdo dos dados, e a gradual despreocupagdo dos pesquisadores com os
aspectos éticos na coleta de informagdes individuais através da web. O resultado desse
processo fragmentado e desregulado foi um avango exponencial na capacidade
funcional dos algoritmos de reconhecimento facial — hoje tdo populares que podem ser
encontrados como chave de acesso a dispositivos pessoais de comunicagdo, como 0s
smartphones — acompanhado de experiéncias recorrentes de comportamentos
preconceituosos, associados a “qualidade” dos conjuntos de dados utilizados no
treinamento das maquinas.

Parcela significativa das interagdes online, atualmente, sdo realizadas com o
auxilio de agentes ndo humanos treinados para atender a demandas de atendimento a
clientes ou para processar solicitagdes variadas em servigos digitais online.
Ferramentas de busca ou de recomendagio de contetdo, sistemas de andlise e
predi¢do na politica e na economia, servigos de producdo de noticias, tradugdes,
transcrigdes, navegacgdo, logistica sdo todos exemplos de dreas em que a inteligéncia

' O episédio foi amplamente divulgado pela imprensa da época e pode ser lido em:
https://revistagalileu.globo.com/blogs/buzz/noticia/2016/03/microsoft-criou-uma-robo-que-interage-
nas-redes-sociais-e-ela-virou-nazista.html
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artificial vem oferecendo solugdes automatizadas com cada vez mais qualidade. O
desenvolvimento desses c6digos depende de conhecimentos altamente especializados
e sdo considerados segredos de negécio das empresas que detém a sua propriedade.
Existem dois niveis, portanto, de impenetrabilidade desses cédigos, que os fazem
parecer incompreensiveis e distantes de nosso conhecimento comum: um nivel técnico
e um nivel estratégico.

A nossa proposta neste artigo é nos aproximarmos do debate sobre tecnologia
computacional e inteligéncia artificial, buscando problematizar os efeitos sociais da
generalizacdo da IA como ferramenta de gestdo de diferentes esferas da vida social.
Partimos das provocagdes propostas pela chamada computagdo decolonial, que aponta
a computagdo como um campo de extensdo histérica dos processos de colonizagio
ocidentais e sugere a necessidade de decolonizagdo das tecnologias de informagio e
comunicagdo, reconhecendo e explicando as relagdes entre o racismo e a computagdo.
Nio deixa de ser sintomdtico que esse mesmo exercicio reencene, em outro terreno,
um dilema mais amplo e recorrente as préprias ciéncias sociais: a disputa nunca
inteiramente resolvida em torno de seu estatuto epistemoldgico, de sua identidade
disciplinar e de seu papel social, oscilando entre a pretensédo de cientificidade rigorosa
e o risco de dissolugdo em posicionamentos ideolégicos que fragilizam a sua
legitimidade como campo de conhecimento. Apresentaremos as fundamentagoes
tedricas centrais do pensamento decolonial e tragaremos as distingdes que 0s
principais expoentes dessa vertente teérica sistematizam entre a sua visdo e a teoria
pés-colonial. Também tracamos o cenério geral dos debates criticos em computagio,
da mesma forma diferenciando as perspectivas de uma concepgdo pds-colonial da

computagio e de sua linhagem decolonial.

O exercicio teérico empreendido nos permitira avancar para a discussdo sobre os
fundamentos de uma critica decolonial em inteligéncia artificial, tomando como
referéncia o que Shakir Mohamed ez al. (2020) definem como uma taxonomia
decolonial da colonizagdo algoritmica, estruturada em trés eixos: 1) opressdo
algoritmica institucionalizada; 2) exploragdo algoritmica; e 3) desapropriagdo
algoritmica. A construgdo teérica dos autores de forma propositiva indica a
necessidade da consolidagdo de uma agenda de pesquisa em torno do que chamam de
“metodologias preditivas”, que favore¢gam a antecipagdo de cenarios (em particular
éticos) de afetagdo social das decisdes em computagdo algoritmica, de modo a melhor

informar investimentos e regulamentagoes.
Perspectivas pos-coloniais da critica tecnologica

A perspectiva pds-colonial ndo possui uma matriz tedrica Unica nem um
consenso acerca da sua defini¢do. A sua emergéncia se deu pela contribuigido de
diversos autores, mormente origindrios de regides geograficas consideradas como
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“terceiro mundo” e ligados a didspora negra e/ou migratéria. Autores tais como
Albert Memmi, Aime Césaire e Frantz Fanon sido considerados os fundadores —
embora mais voltados para a critica literdria — da chamada critica p6s-colonial, como
argumentou Adelia Miglievich-Ribeiro (2014). Posteriormente, a partir da década de
1980, a verve critica daqueles autores se difunde e influencia outros autores,
notadamente aqueles fora do espectro norte-americano e europeu. Homi Bhaba,
Edward Said e Gayatri Chkravotry Spivak difundem essa perspectiva na Asia e depois
a trazem de volta para a Europa, enquanto Stuart Hall e Paul Gilroy a propagam
dentro e fora da Inglaterra.

Apesar da falta de consenso acerca da sua detini¢do, Sérgio Costa (2006a; 2006b)
argumenta que a perspectiva pds-colonial tem como caracterfstica comum o estorgo
metodolégico/epistemolégico da desconstrugdo dos essencialismos, isto é, o
rompimento dos constructos racionais — oriundos da mentalidade colonial — que
buscam ora classificar, ora hierarquizar pessoas, lugares e saberes. Mais
especificamente, a critica pés-colonial se orienta as concepg¢des bindrias eurocéntricas
sobre a modernidade (Ocidente/Resto [ WWest/Rest]) e sua pretensdo de universalidade
necessaria (Boatca & Costa, 2017), uma vez que elas teriam como base a producdo de
um conhecimento (cientifico) que reproduziria a l6gica da dominagdo colonial e, por
consequéncia, a exclusdo de outros conhecimentos produzidos fora de suas fronteiras.

O termo “pés-colonial” pode aludir a variados entendimentos, conforme, por
exemplo, as descri¢gdes de Homi Bhaba (1998) e Stuart Hall (2009). Para o primeiro, o
cerne da perspectiva pés-colonial é definido da seguinte maneira:

A critica pds-colonial é testemunha das forgcas desiguais e irregulares de
representagdo cultural envolvidas na competi¢do pela autoridade politica e social
dentro da ordem do mundo moderno. As perspectivas pés-coloniais emergem do
testemunho colonial dos paises do Terceiro Mundo e dos discursos das
“minorias” dentro das divisdes geopoliticas de Leste e Oeste, Norte e Sul. Elas
intervém naqueles discursos ideolégicos da modernidade que tentam dar uma
“normalidade” hegemoénica ao desenvolvimento irregular e as histérias
diferenciadas de nagdes, ragas, comunidades, povos. Elas formulam as suas
revisdes criticas em torno de questdes de diferenga cultural, autoridade social e
discriminagdo politica a fim de revelar os momentos antagonicos e ambivalentes
no interior das “racionalizagdes” da modernidade. Para adaptar Jiirgen Habermas
a0 nosso proposito, podemos também argumentar que o projeto pés-colonial, no
nivel tedrico mais geral, procura explorar aquelas patologias sociais — perda de
sentido, condi¢des de anomia — que ja ndo simplesmente se aglutinam a volta do
antagonismo de classe, [mas sim] fragmentam-se em contingéncias histéricas
amplamente dispersas (Bhaba, 1998:239).

Ja para o segundo autor, o termo “pds-colonial” ndo se limita a um perfodo
histérico especifico, no sentido de uma simples transi¢do do periodo colonial para um
periodo seguinte. Ele possui um sentido mais amplo, um sentido que busca “[...]
descrever ou caracterizar a mudanga nas relagdes globais que marca a transigdo
(necessariamente irregular) da era dos Impérios para o momento da pés-
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independéncia ou da pés-descolonizagdo” (Hall, 2009:101). Ademais, a perspectiva
pés-colonial, para Stuart Hall, faz uma releitura critica do processo de colonizagdo
enquanto global e das teorias sociais que reproduzem (mas ndo produziram) a légica
do processo de colonizagio entre a Europa e o resto do mundo — processo esse que
remodelou as relagdes sociais seja pela pratica da didspora, seja por imigragdes
for¢adas. Em outras palavras, o prefixo “p6és” para Stuart Hall, de acordo com a
leitura de Sérgio Costa (2006a:118), alude a “[...]] uma operagdo de reconfiguragdo do
campo discursivo, no qual as relagdes hierdrquicas ganham significado” e o adjetivo
“colonial” “[...] vai além do colonialismo e alude a situagdes de opressdo diversas,
definidas a partir de fronteiras de género, étnicas ou raciais”.

Para fundamentar a sua verve critica, a perspectiva pés-colonial se baseou,
conforme Larissa Rossevics (2017), em grande medida no pés-estruturalismo de
Michael Foucault e Jaques Derrida, no descentramento dos sujeitos, bem como no fim
das metanarrativas apontadas por Jean-Francois Lyotard e nos estudos culturais
britanicos desenvolvidos em Birmingham, na University’s Center for Contemporary
Studies. Ao se servir de toda essa mirfade intelectual, a critica pds-colonial visa a
“identificar a relagdo antagdnica entre colonizador e colonizado, busca denunciar as
diferentes formas de dominagdo e opressdo dos povos” (Rossevics, 2017:187). Além
disso, os autores da perspectiva pés-colonial, reiteradamente na sociologia, também
trazem a baila o quanto a sociologia e o seu desenvolvimento pouco ou quase nada se
serviu de eventos/experiencias dos “ndo ocidentais” (Bhambra, 20102).

E mister salientar, a partir do nosso ponto de vista, que este dissenso acerca da
natureza da perspectiva pés-colonial também se dd pelo seu carater de agenda de
pesquisa, ou seja, pelo seu constante esfor¢o em estimular um pensamento critico que,
em diferentes disciplinas, torne visfveis os entrelagamentos globais das experiéncias
socials nos mais diversos contextos. Isso pode ser observado na proposta apresentada
pela sociéloga romena Manuela Boatca em seu livro “Global Inequalities Beyond
Occidentalism” (2015). Nessa obra, a autora reconhece os limites da perspectiva pds-
colonial em relagdio ao Ocidentalismo (sinébnimo de Eurocentrismo) e a sua
negligéncia enraizada acerca da experiéncia dos ndo-ocidentais, bem como das
dinamicas do colonialismo. As limitagdes seriam percebidas, por exemplo, na maior
parte das teorias sociolégicas cldssicas e contempordneas sobre as desigualdades
nacionais, transnacionais e globais. Essas teorias, segundo a autora, se desenvolveram
através de uma sistemdtica omissdo acerca das “[..] dinamicas de colonialismo e
imperialismo que foram responsaveis pelos entrelagamentos [ entanglements]
estruturais de poder entre as regides do mundo ao longo dos séculos passados até
hoje” (Boatca, 2015:227).

2 Todas as tradugdes foram feitas livremente para este artigo.
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Boatca (2015) se esforga tedrica e metodologicamente — ao ampliar a unidade de
andlise do Estado-nagdo para o mundo como um todo — em desvelar a assimetria
entre o Ocidente portador do monopdlio da teoria e o ndo Ocidente enquanto simples
objeto de estudo na maioria dos paradigmas macrossociolégicos. Assim, ao se basear
numa perspectiva relacional, a autora reconceitua, sem descartar por completo, os
argumentos de algumas teorias sociolégicas classicas (Karl Marx, Max Weber etc.) e
contemporaneas (Immanuel Wallerstein, Edgar Morin etc.) prenhes de
potencialidades sobre as desigualdades sociais e globais — embora ndo as tenham
explorado o suficiente. Como conclusio da sua proposta, Boatca afirma que:

O desapagamento [unerasure] do ndo Europeu da teoria social mainstream
poderia ndo s6 revelar uma histéria muito mais entrelacada das Europas
multiplas do que aquela que estamos acostumadas a ler, mas também resultaria
numa sociologia global em vez de universal. Em vez de sobregeneralizar
Covergeneralising] com base na histéria particular de sua prépria localizagdo
geopolitica, uma sociologia global que tenha ido além do Ocidentalismo seria
capaz de dar conta do continuo de estruturas de poder ligando as localiza¢oes

geopoliticas dos tempos coloniais aos pés-coloniais (Boatca, 2015:231).

A computagdo contemporanea pode ser percebida como um campo em que os
tensionamentos promovidos pelo debate pds-colonial podem ser problematizados com
particular desenvoltura. Ndo apenas as tecnologias computacionais passaram a ocupar
espago fundamental na organizagdo da vida social, na estrutura de mercados, na
constitui¢do de realidades compartilhadas, como a sua histéria de desenvolvimento é
marcada por dindmicas que favorecem a observagido das ramificagdes das matrizes
colonizadoras que a vertente pds-colonial busca desvelar. Com especial énfase na
consolidacdo da internet e no desenvolvimento das Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (TICs), a computagdo tem como marcadores temporais relevantes o
militarismo (notadamente norte-americano e europeu) e o contexto geopolitico da
Guerra Fria. Ainda que as bases industriais e cientificas das TICs j4 pudessem ser
observadas anos antes da década de 1940°, “[..] s6 na década de 1970 as novas
tecnologias da informacgdo difundiram-se amplamente, acelerando o seu
desenvolvimento sinérgico e convergindo em um novo paradigma” (Castells,
1999:76). Paula Chakravartty e Mara Mills (2018:02) defendem que

As modernas tecnologias de informagdo tém sido implantadas ha muito tempo
para governar interesses coloniais por meio da vigilancia, de intervengdes
militares e contra insurgéncias em “casa” e no estrangeiro. A medida que os
Estados Unidos solidificaram sua hegemonia politico-econdémica no decorrer do
século XX, as telecomunicagdes e a eletricidade foram as industrias lideres em
crescimento; elas impulsionaram o mito americano do progresso — pela inovagéo,
embora o processo de ascensdo da qual participaram tenha sido possibilitada por
fatores sociais, tanto quanto por fatores tecnolégicos.

3 A década de 1940 marca o inicio do perfodo de tensdo geopolitica, chamado de Guerra Fria, em torno dos
blocos representados por Unido Soviética e Estados Unidos.
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O modelo basilar de infraestrutura das TICs é a de redes descentralizadas e
globais, que respondiam as necessidades de comunicagdo militar em um contexto de
(p6s-) Segunda Guerra Mundial e serviram de chave para a construgdo de um ideal
compartilhado — especialmente pelo Ocidente — de que as tecnologias digitais seriam
“vefculos para uma transformagio universal” (Chan, 2014:s/n) guiadas por valores de
colaboragio, progresso e prosperidade. Em meados da década de 1990, ja integrada
em uma estrutura de mercado capitalista, a chamada “ideologia tecno-libertaria
californiana” apresentava a internet e as tecnologias digitais como “cura universal”
para os males globais (Van Veen, 2018).

O desenvolvimento das TICs e os seus desdobramentos socioecondémicos sdo
tatores relevantes na reconfiguragdo do capitalismo moderno e em seus modelos de
expansdo. A “informatizagdo econémica” proposta por autores como Michael Hardt e
Antonio Negri (2001) parte da compreensdo de que esta infraestrutura de informagao

[...] estd embutida nos novos processos de produgdo e lhes é totalmente imanente. No
auge da produgdo contemporanea, a informagdo e a comunicagdo sdo as
verdadeiras mercadorias produzidas; a rede, em si, é o lugar tanto da produgdo
quanto da circulagdo (Hardt & Negri, 2001:319, grifos originais).

As dinamicas de uma economia informacional em rede orientam as estruturas
fisicas de produgdo no capitalismo informacional. Para os autores, essas
Infraestruturas informacionais sdo estruturas de controle, resultantes de histdricas
relagdes de poder na esfera econémica.

O sistema de mercado que se organiza em torno da internet e das TICs vem
sofrendo, em particular na tltima década, um processo constante de concentragio,
com a formagdo de oligopélios transacionais que “governam o coragdo informacional
de nossas sociedades” (Smyrnaios, 2017:04). Alias,

O controle deste oligopélio sobre vastos dominios digitais tem sido alcangado
principalmente por meio de seus extraordinarios poderes de mercado e forga
financeira, mas também através de seus direitos de propriedade intelectual e
industrial que se complementam e se reforcam (Smyrnaios, 2017:04).

As chamadas GAFAM ou bigs* representam um “capitalismo de monopdlio
intelectual” (Pagano, 2014) e tém como base o fendmeno da “plataformizacdo”, “[...7] a
penetracdo de infraestruturas, processos econdmicos e estruturas governamentais de
plataformas em diferentes setores econdmicos e esferas da vida” (Poell et al, 2020).

O contexto acima, ainda que muito brevemente delineado, é fundamental para a
compreensdo dos debates que, no contexto da computagdo, passardo a questionar o

+* GAFAM ¢ o acronimo de Google, Apple, Facebook, Amazon e Microsoft, as cinco maiores empresas de
tecnologia. Dados da Statista indicam forte crescimento dessas empresas na ultima década, com trés delas
alcangando valor de mercado superior a US$ 1 trilhdo. Entre janeiro de 2010 e dezembro de 2019,
Facebook, Apple e Amazon cresceram, respectivamente, 454%, 541% e 1.348%. Disponivel em:
https://www.statista.com/chart/20285/markecapitalization-of-google-apple-facebook-amazon-and-
microsoft
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que o vice-presidente norte-americano Al Gore definiu, em 1996, como “divisido
digital”: “a caréncia de acesso e propriedade tecnolégica. E a diferenga entre quem
tem e quem ndo tem na era da informagdo de hoje” (Miinster, 2005). Como explicam
Bidit Dey e Faizan Ali (2016), a nogdo abarcava o reconhecimento de que as
desigualdades de acesso as TICs podem se dar em diferentes niveis (individual,
tamiliar, empresarial e regional) e por diferentes fatores — tais como diferengas de
género, questdes histéricas, socioecondmicas e ambientais. A percepgio sobre esses
niveis de desigualdade — em um determinado pafs e em contexto global — se somam
indices que denunciavam desigualdades no chamado “letramento digital”, o conjunto
de competéncias cognitivas e formais, advindas de um processo de educagdo digital,
relevantes para uma apropriagdo critica destas tecnologias no contexto da vida
cotidiana. Desde meados da década de 1990, os debates em torno da desigualdade de
acesso as tecnologias digitais serdo reconhecidos pelos estor¢os do chamado ICT4D
(acronimo em inglés para “tecnologias de informagdo e comunicagdo para o
desenvolvimento”) e em projetos globais como o “One laptop per Child” (OLPC, em
portugués “um computador por crianga”), conduzido pelos cientistas norte-

americanos Nicholas Negroponte e Seymour Papert junto ao Massachusetts Institute of
Technology (MIT).

Outro campo relevante de questionamentos criticos acerca do desenvolvimento
computacional serd o das interagdes entre humano e maquina, no que diz respeito a
construgdo de modelos de representagdo da realidade, especialmente discutidas no
terreno de estudos em HCI (acronimo em inglés para “interacdo humano-
computador”):

Areas de HCI nas quais as abordagens representacionalistas tendem a ser
insuficientes incluem experiéncia do usudrio (UX), interagdo estética, computagdo
afetiva, interagdo fntima, design centrado em valores e outras 4reas de HCI que,
de uma forma ou de outra, chegam as dimensdes mais profundas e importantes da
individualidade humana, justica social e vida cotidiana (Bardzell, 201:605).

O debate aqui sera centrado no papel que as interfaces e os sistemas de mediagdo
tecnolégica desempenham na configuragdo das experiéncias de interagdo de humanos
— entre si e com as maquinas —, tais como experiéncias estéticas, afetivas, de
sociabilidade e civilidade. “Pesquisas em HCI precisam aumentar a sua criticidade
para compreender a grande diversidade de atores e contextos de uso da tecnologia, de
modo a projetar algo que possa ser usado por uma variedade de pessoas sem
minimizar as suas subjetividades” (Resende ef al, 2017:19). A presenca crescente, na
mediagdo das tarefas didrias dos individuos, de artefatos tecnolégicos — muitos dos
quais com recursos de inteligéncia artificial — reforcou o desenvolvimento de
pesquisas criticas, que passaram a apontar implica¢cdes de natureza subjetiva das
relagdes entre humanos e maquinas.
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Mais recentemente, em particular na ultima década, os espagos de critica ao
desenvolvimento computacional passam a ser influenciados por intelectuais ligados as
perspectivas pés-coloniais e decoloniais, em particular problematizados por
pesquisadores oriundos ou com vinculagdes subjetivas e identitdrias com regides
“subalternas” (como Oriente Médio, América Latina e partes da Asia) atuando em
Universidades nos Estados Unidos e na Europa. Em um dos primeiros textos a
propor a perspectiva pds-colonial para os estudos da computagdo, “Postcolonial
Computing: A Lens on Design and Development’ (Irani et al., 2010:1311), a computagdo
pés-colonial é definida como uma mudanga de perspectiva, “uma sensibilidade
alternativa”, motivada pelos desafios de transferéncia dos conhecimentos tecnolégicos
inspirados pelas experiéncias em ICT4D e HCL.

A computagdo pés-colonial ndo trata, portanto, de um projeto para a fazer um
design melhor para “outras” culturas e lugares. E um projeto de compreensio
sobre como toda pesquisa e pratica de design é culturalmente localizada e
carregada de poder, mesmo quando consideradas de forma geral. Esta
especificidade ndo é um problema a ser resolvido, mas uma realidade que deve ser

7

central para a prética do design — perceber as maneiras pelas quais o design é
culturalmente especifico deve nos permitir ampliar o debate sobre que outras
praticas podem ser consideradas como bom design (Irani et al., 2010:1312).

O desatfio proposto pelos autores é o de melhor transpor convengdes, métodos e
processos em HCI — considerados universais (Philip et al, 2012) — entre diferentes
culturas, ou seja, agenciar praticas de design em programacgido que promovam
encontros interculturais e “novas formas hibridas” de tecnologia:

[..] pensar sobre os processos de design em termos de encontros entre
diferentes grupos, as complexidades de articular perspectivas, e as implicagdes da
tradugdo entre locais, provendo um ponto de partida para o reconhecimento e a
adogdo da heterogeneidade no design, em vez de tentar controld-la ou elimina-la
(Irani et al., 2010:1319).

O modo de efetivamente operacionalizar tal “sensibilidade” p6s-colonial passaria,
segundo os autores, por uma tomada de posi¢do didria que leve em conta préticas de
observagdo, andlise e pesquisa direcionadas por um conjunto de “titicas” (Philip,
2012): 1) a investigacdo das condig¢des de possibilidade de cada objeto tecnocientifico,
de suas infraestruturas politicas e econdmicas; 2) a busca por espagos de
criagdo/invengdo fora dos regimes tecnocientificos globalmente dominantes; 3) a
interpretagdo das relagdes contingentes entre tecnologia e cultura, buscando a
desconstrucdo de binarismos entre objetos e prdticas; 4) o reconhecimento de fluxos
de conhecimento e praticas tecnicocientificos em espagos alternativos; 5) a
implementagdo de modelos sociotécnicos que considerem politicas e materialidades
ndo como contextos externos, mas como uma base complexa a partir da qual se
podem gerar novos modos de engajamento.
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Chamamos nossos resultados de tdticas, em vez de metodologias, estratégias ou
tiadores universais da verdade. Téticas levam, ndo para a solugdo final ou
verdadeira, mas para as contingéncias e construgdes colaborativas de outras
narrativas. Essas outras narrativas continuam parciais e aproximativas, mas elas
estdo irrevogavelmente abertas para problematizagdes (Philip ef al., 2012:23).

A computagdo pés-colonial tem como perspectiva a ampliagdo do debate sobre o
desenvolvimento tecnolégico, buscando o reconhecimento de que as cadeias de
produgdo e consumo sdo globais e entremeadas por “complexidades ndo computéveis”
— em contextos econdmicos, politicos e sociais situados em termos histdricos,
identitérios, epistemolégicos e de poder. Apenas para citar alguns exemplos (Philip et
al., 2010), o trabalho feminino caracteristico da manufatura de computadores na Asia
deve ser considerado como parte das condig¢des de possibilidade das meninas asiaticas
no consumo de bens tecnolégicos. Experiéncias de produgdo de software em cédigo
aberto ou as disputas de direitos autorais entre grandes companhias globais e
pequenos desenvolvedores locais precisam ser debatidas por suas implicagdes em uma
economia politica transnacional da contracultura.

Assim, “a computagdo pés-colonial [...] ndo é uma teoria de fins — ndo implica o
fim histérico do colonialismo, o fim da exploragdo, o fim da histéria, nem é um roteiro
para o igualitarismo, o comunitarismo ou a democracia como fins filoséficos” (Philip et
al., 2012:21). A computagdo pds-colonial seria, antes, uma abordagem que pode
tavorecer campos consolidados da pesquisa em tecnologia a se tornarem menos
rigidos e mais abertos 4 experimentagio e a transdisciplinaridade. E exatamente esta
“cordialidade” da proposta pés-colonial apresentada por Irani et al. (2010) e Philip et
al. (2012) que sera apontada, pouco mais tarde, por Mustafa Ali (2014; 2016) como
chave de distingdo com a perspectiva que passara a chamar de computagdo decolonial.
Para avangar nesse debate, retomemos por um instante o panorama de
problematizagdes e a emergéncia da critica decolonial.

Por uma computacio algoritmica decolonial

E também na década de 1990 que um grupo de intelectuais latino-americanos
que viviam nos Estados Unidos se inspirou pelo debate pés-colonial — notadamente
do “Grupo Sul-Asiatico de Estudos Subalternos”, composto por Ranajit Guha,
Gayatry Spivak e Dipesh Chakrabarty — e, depois, o revisitaram criticamente. Tal
grupo chamava-se, inicialmente, “Grupo Latino-Americano de Estudos Subalternos”.
A sua emergéncia remete as figuras do critico literario/semidlogo argentino Mignolo
(Duke Unaiversity) e do soci6logo peruano Anibal Quijano (Binghamton University).
Nessa mesma década, alids, houve a reimpressdo do seu texto “Colonialidad y
modernidade-racionalidad’ (1992), o que seria fundamental para o grupo mais tarde
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tomar outros rumos epistemoldgicos e radicalizar a proposta p6s-colonial, conforme
Ballestrin (2013).

Em 1998, o grupo langa uma coletanea de textos sobre a realidade social da
América-Latina intitulada “Teorias sin disciplina: latinoamericanismo, poscolonialidad 'y
globalizacion en debate” sob a coordenagdo dos filésofos Eduardo Mendieta e Santiago
Castro-Gomez. Nessa obra, os coordenadores abrem com o “Manifiesto inaugural del
Grupo Latinoamericano de Estudios Subalternos” ([1993°]1998). explicando mais
detalhadamente as inspiragoes intelectuais do grupo de estudos. Nas suas palavras:

O Manifesto Inaugural redigido pelo Grupo Latino-Americano de Estudos
Subalternos incorpora varios dos temas abordados pelo historiador indiano
Ranajit Guha, a partir dos quais se pretende avangar para uma reconstrugio da
histéria latino-americana das tltimas duas décadas. Tal reconstrugio ocorreria
como uma alternativa ao projeto tedrico feito pelos Estudos Culturais desde os
finais dos anos oitenta. Por esta razdo, o grupo pde muita énfase em categorias de
ordem politica tais como “classe”, “nagdo” ou “género”, que no projeto dos
Estudos Culturais pareciam ser substituidas por categorias meramente
descritivas como a de “hibridismo”, ou sepultadas sob uma celebragdo apressada
da incidéncia da midia e das novas tecnologias no imaginario coletivo (Castro-
Gomez & Mendieta, 1998:16).

No entanto, nessa mesma obra aparece, pela primeira vez, o descontentamento
de alguns autores sobre aquele grupo “original” de estudos subalternos, como bem
salientou novamente Ballestrin (2013). Walter Mignolo, de acordo com Castro-
Gomez e Mendieta (1998), foi quem encabegou a critica ao grupo “original”.

Novamente nas palavras dos autores:

Walter Mignolo aproveita também alguns elementos das teorias pés-coloniais
para realizar uma critica dos legados coloniais na América Latina. Mas, a
diferenca de Ileana Rodriguez e de outros membros do Grupo de Estudos
Subalternos, Mignolo pensa que as teses de Ranajit Guha, Gayatri Spivak, Homi
Bhabha e outros teéricos indianos ndo deveriam ser simplesmente assumidas e
traduzidas para uma andlise do caso latino-americano. Ecoando criticas
anteriores de Vidal e Klor de Alva, Mignolo afirma que as teorias pés-coloniais
tém o seu l6cus de enunciagdo nas herangas coloniais do império britanico e que é
preciso, por isso, buscar uma categorizagdo critica do ocidentalismo que tenha o
seu lécus na América Latina (Castro-Gémez & Mendieta, 1998:17).

Os principais motivos para o descontentamento de Mignolo, em particular, e do
grupo latino-americano, em geral, foram os seguintes: da parte de Mignolo, segundo
Ballestrin (2013), havia por parte do grupo de estudos pds-coloniais e subalternos
uma forte presenca do imperialismo dos autores eurocéntricos e nio uma ruptura
adequada com eles, em virtude de a realidade social latino-americana estar ocultada
em suas teorizagdes. Igualmente, havia a negligéncia do fato de que a América Latina
fol a primeira a sofrer a violéncia do colonialismo para que o capitalismo se

5 A primeira versio do manifesto (em inglés) saiu na Boundary 2 an International Journal of Literature and
Culture [[Vol. 20, issue 037.
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expandisse. Da parte do grupo, o descontentamento, segundo Ramén Grosfoguel
(2008), se deu pelo fato de esses autores latino-americanos reproduzirem, por viverem
nos Estados Unidos, a visdo de mundo e a perspectiva epistemolégica vigente na
academia americana e por essa mesma perspectiva epistemoldgica estar calcada em
autores europeus — que muitas vezes reproduziam uma critica eurocéntrica ao
eurocentrismo.

Nido demorou muito para que, no mesmo ano de 1998, o grupo fosse
desagregado por causa daqueles descontentamentos e reivindicasse uma autonomia
(diga-se, originalidade) epistemolégica. Foi assim que, aos poucos, sob a diregdo de
Walter Mignolo e pelo apoio do CLACSO (Conselho Latino-Americano de Ciéncias
Sociais), o novo grupo, agora chamado de “Grupo Modernidade/Colonialidade
(M/C)”, passou a promover semindrios, contando com a participagio de Walter
Mignolo, Edgardo Lander, Enrique Dussel, Anibal Quijano, entre outros.
Posteriormente, no ano de 2000, o grupo cresceu e contou com a participagdo de
outros autores renomados, tais como Boaventura de Sousa Santos, Catherine Walsh,
Nelson Maldonado, entre outross.

O grupo ndo somente radicaliza as criticas sobre a questdo colonial como
também radicaliza as suas bases de fundamentagdo epistemoldgica. Se antes do seu
rompimento o Grupo Latino-Americano de Estudos Subalternos ainda se servia de
autores europeus, agora, sob a nova roupagem — aquilo que foi chamado por Nelson
Maldonado-Torres  ([2007] 2022) de “Giro Decolonial” — o Grupo
Colonialidade/Modernidade (M/C) rompe totalmente com aquele referencial teérico,
no sentido de reivindicar uma resisténcia tedrica, epistemolégica e pratico-politica.
Desse modo, agora o grupo toma como referéncia:

A Teologia da Libertagdo desde os sessenta e setenta; os debates na filosofia e
ciéncia social latino-americana sobre nogdes como filosofia da libertacdo e uma
ciéncia social autonoma (por ex., Enrique Dussel, Rodolfo Kusch, Orlando Fals
Borda, Pablo Gonzales Casanova, Darcy Ribeiro); a teoria da dependéncia; os
debates na América Latina sobre a modernidade e pés-modernidade dos oitenta,
seguidos pelas discussdes sobre hibridismo na antropologia, comunicagido nos
estudos culturais nos noventa; e, nos Estados Unidos, o Grupo Latino-
Americano de Estudos Subalternos. O Grupo Modernidade/Colonialidade
encontrou inspiragdo em um amplo nimero de fontes, desde as teorias criticas
europeias e norte-americanas da modernidade até o Grupo Sul-Asidtico De
Estudos Subalternos, a teoria feminista chicana, a teoria pés-colonial e a filosofia
africana; assim mesmo, muitos de seus membros operaram em uma perspectiva
modificada de sistema-mundo. A sua principal for¢a orientadora, no entanto, é
uma reflexdo continuada sobre a realidade cultural e politica latino-americana,
incluindo o conhecimento subalternizado dos grupos explorados e oprimidos
(Escobar, 2003:53).

6 Ver Castro-Gémez e Grosfoguel (2007).
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Assim, ao se inspirar naquelas bases radicais, portanto, ativistas, a perspectiva
decolonial” do Grupo Modernidade/Colonialidade (M/C) busca a emancipagdo de
qualquer tipo de dominago, ou seja, eles querem combater ativamente a dominagdo e
a opressdo identificada nos campos intelectual (cientifico, especialmente), econdmico,
politico e cultural. Por esse prisma, Anibal Quijano (2005) e Walter Mignolo ([2007]
2008) criticam essa abrangéncia da opressdo através dos conceitos de “colonialidade
de poder®” e “desobediéncia epistémica”. Para o primeiro, a “colonialidade do poder”
diz respeito a dominagio/estruturagdo do centro, especialmente a Europa, sobre a
periferia, especialmente a América Latina, com o intuito de controlar material e
intelectualmente os recursos em prol do capitalismo. Em suas palavras:

A elaboragdo intelectual do processo de modernidade produziu uma perspectiva
de conhecimento e um modo de produzir conhecimento que demonstram o
cardter do padrdo mundial de poder: colonial/moderno, capitalista e
eurocentrado. Essa perspectiva e modo concreto de produzir conhecimento se
reconhecem como eurocentrismo. Eurocentrismo é, aqui, o nome de uma
perspectiva de conhecimento cuja elaboragdo sistemdtica comegou na Europa
Ocidental antes de meados do século XVII, ainda que algumas de suas raizes sdo
sem davida mais velhas, ou mesmo antigas, e que nos séculos seguintes se tornou
mundialmente hegemonica percorrendo o mesmo fluxo do dominio da Europa
burguesa. A sua constituicdo ocorreu associada a especifica secularizagdo
burguesa do pensamento europeu e a experiéncia e as necessidades do padrao
mundial de poder capitalista, colonial/moderno, eurocentrado, estabelecido a
partir da América (Quijano, 2005:115).

Trata-se, pois, de uma dominagdo completa, dado que ela se justifica, como bem
salientaram Rossevics (2017) e Grosfoguel (2007), através dos conceitos de raca e
vem acompanhada de um dominio epistémico, cientifico e linguistico sobre a politica e
a economia. Necessario, entdo, para essa questdo, é um pensamento e agdo criticas
constantes por parte do subalterno, pensamento esse que se esfor¢a em desvelar os
residuos duradouros do processo de colonizagdo ou, como defendeu Mignolo (2000),
indispensavel é um “pensamento critico de fronteira”: uma constante interrogagdo do
subalterno ao projeto eurocéntrico da modernidade, uma constante busca pela
redefini¢do das relagdes humanitarias, econdmicas e democriticas, um constante
exercicio de ressaltar/articular as diferengas culturais com a pretensdo da diversidade

enquanto projeto universal.

7 K comum, na literatura, encontrarmos referéncias aos termos “descolonial” e “decolonial”. No presente
ensaio, optamos pelo termo decolonial — seguindo indicagdo de Catherine Walsh (2009), que argumenta o
seguinte: “suprimir o ‘s’ e nome ‘descolonial’ é fazer uma distingdo com o significado espanhol de ‘des’. Néo
pretendemos simplesmente desarmar, desfazer ou inverter o colonial; ou seja, passar de um momento
colonial para um nio colonial, como se fosse possivel que os seus padrdes e tragos deixassem de existir. A
intengdo, antes, é apontar e provocar um posicionamento — uma postura e atitude continua — de
transgredir, intervir, insurgir e influenciar. O decolonial denota, entdo, um caminho de luta continua no
qual podemos identificar, tornar visivel e encorajar ‘lugares’ de exterioridade e construgdes alternativas.
(Walsh, 2009:14-15).

8 Tal constatagdo, para o autor, se deu desde o surgimento da Modernidade e do processo de colonizagio
em 1492. Ver também Dussel (2005).
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Por seu turno, Mignolo (2008) propde um projeto que vincule pensamento e
a¢do, chamado de “desobediéncia epistémica”. Com isso o autor esta querendo
defender a necessidade, ja aludida por Quijano (1992), de romper/negar na pritica
(“aprender a desaprender”) com os ideais e conceitos modernos-eurocéntricos. O
rompimento ndo deve ocorrer por meio de uma politica da identidade, uma vez que
essa somente se manifesta através de conceitos universais e naturais e, por
consequéncia, acaba refor¢ando o ideal colonial (branco, heterossexual, homossexual
etc.). O rompimento, entdo, deve ocorrer por meio de uma identidade em politica, pois
taz-se necessdrio a construgdo de teorias politicas e organizagdes de agdes politicas
tundamentadas em identidades e linguagens realocadas (indios, negros, quichua, arabe
etc.) pelos discursos imperais nas mais diversas linguas (inglés, francés, alemao,
italiano, espanhol e portugués). Ela é, segundo Mignolo (2008:290), “[...] a Unica
maneira de pensar descolonialmente (o que significa pensar politicamente em termos
e projetos de descolonizac¢do)”. No entanto, o autor pede prudéncia em relagdo a sua
ideia, pois ndo é necessario abandonar por completo aquilo que fora institucionalizado

em todo o planeta. O autor propde tdo somente:

[...] substituir a geo — e a politica de Estado de conhecimento de seu fundamento
na histéria imperial do Ocidente dos Gltimos cinco séculos, pela geopolitica e a
politica de Estado de pessoas, linguas, religides, conceitos politicos e econdmicos,
subjetividades etc., que foram racializadas (ou seja, a sua 6ébvia humanidade foi
negada). Dessa maneira, por “Ocidente” eu ndo quero me referir a geografia por
si s6, mas a geopolitica do conhecimento (Mignolo, 2008:290).

Necessdrio, portanto, ¢ a constante negacdo — ndo somente pelo conhecimento e
pela teoria, mas pela pratica em politica (“aprender a desaprender”) — da razdo
ocidental/colonial construida para justificar a sua dominagdo sobre os outros povos.
Além disso, é necessdrio a constante atuagdo dos povos envolvidos sobre a sua
legitimidade.

Por fim, cabe retomar sinteticamente as singularidades entre as perspectivas
pés-colonial e decolonial. A sintese realizada por Manuela Leda (2015) é de suma
importéancia para esse intento. Embora a autora esteja considerando em especifico a
perspectiva pdés-colonial de Chakrabarty (2000) e a perspectiva decolonial de Mignolo
(2003), ela nos oferece delineamentos gerais da diferenga entre ambas as perspectivas.
Os estudos pds-coloniais frequentemente buscam criticar as limitagdes tedrico-
conceituais — os essencialismos — ocidentais e/ou eurocéntricos, bem como a sua
pretensdo universal em relagdo aqueles que sdo considerados nio-ocidentais. Isso
demonstra que elas, além de ndo colocarem em pé de igualdade a legitimidade desses
conhecimentos produzidos fora de suas fronteiras, também ignoram a singularidade
dessas realidades sociais. Trata-se, em suma, de um esfor¢o para interceptar “[...] o
impulso totalizante de suas narrativas [Ocidentais/Eurocéntricas’] universais através
dos saberes subalternos” (Leda, 2015:123).
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De maneira oposta, a perspectiva decolonial, grosso modo, considera insuficiente
apenas criticar/denunciar as limitagdes teérico-conceituais — os essencialismos —
ocidentais e/ou eurocéntricos, bem como a sua pretensio de universalidade. E
necessario algo a mais, uma atitude mais engajada e audaciosa. Necessédrio é “[...]
transformar a percep¢do do mundo e da sociedade para além dos conhecimentos
enraizados nas categorias e linguas modernas” (Leda, 2015:123). E preciso
transcender o ambito académico, dar voz ao colonizado, ressaltar a legitimidade do
seu conhecimento e exercer uma prdtica de oposi¢do a persisténcia da colonizagio.
Diga-se de passagem, essas duas leituras competem pelo mesmo problema que
historicamente atravessa as ciéncias sociais: quem tem autoridade para nomear e
conhecer o mundo colonizado — um impasse tdo epistemolégico quanto ontolégico e
ideolégico.

No contexto dos debates sobre tecnologia e computagdo, a perspectiva
decolonial da computagdo também particulariza as suas criticas a chamada
computagdo pos-colonial. Segundo Mustata Ali (2014), pesquisador da Escola de
Computagdo e Comunicagdo da Open Univerisity, na Inglaterra, “[..] a computagdo
poés-colonial tende a privilegiar questdes culturais em detrimento de preocupagdes
politico-econémicas, resultando em uma perspectiva idealista que obscurece a
materialidade, mais especificamente, a materialidade racial” (Mustafa Ali, 2014:02).
Assim, a computagdo pés-colonial pareceria estar mais preocupada em como as
perspectivas da teoria poés-colonial poderiam ser utilizadas para informar e
transformar disciplinas como ICT4D e HCI do que efetivamente em questionar “as
origens histéricas destas disciplinas e as suas fung¢des disciplinares (ou de controle) no
contexto do sistema racial mundial moderno” (Mustafa Ali, 2014:03).

A computagdo decolonial proposta por Mustata Ali (20145 2016) estd
fundamentada em uma sintese entre as correntes da fenomenologia heideggeriana, da
teoria racial critica do filésofo jamaicano Charles Mills e da perspectiva decolonial do
Grupo Latino-Americano vinculado a Mignolo, Grosfoguel e Maldonado-Torres.
Mustafa Ali (2014), embora reconheca as possibilidades construtivas associadas ao
projeto de uma computagido pds-colonial e o seu esfor¢o em explorar experiéncias
realizadas em periferias e bordas do sistema moderno, sustenta que as suas limitagdes
e deficiéncias tém como origem a sua fundamentagdo na teoria pés-colonial. Segundo
ele,

[..] os praticantes da computagdo poés-colonial sdo “beneficidrios”,
voluntariamente ou ndo, de um sistema assimétrico de poder e privilégios,
estabelecido pelos “signatarios” do “Contrato Racial” metodolégico que sustenta
o sistema racial mundial moderno [..7]. Isso significa que “preconceitos do
passado” ndo estdo apenas localizados no passado, mas persistem no presente e
no futuro previsivel, reproduzidos pelas estruturas e agéncias, tanto humanas
quanto ndo humanas, embutidas neles (Mustafa Ali, 2014:03).
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A proposta decolonial para a computagdo tem como eixo central a necessidade
de decolonizagdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo, reconhecendo e
explicando as relagdes entre o racismo e a computagdo. Mais do que examinar quem e
onde se faz computagdo, a sua fung¢do é a de interrogar o que a computagdo significa,
seja do ponto de vista epistemoldgico, seja do ponto de vista ontolégico. Como
explica Anita Say Chan (2018:2-3),

[..] Os constructos da computagdo decolonial salientam outro potencial, nido
apenas o reconhecimento da diversidade vibrante dos desafios existentes para os
modelos “digitais universalistas” que problematicamente realgam visoes restritas
de producido e inovagdo de uma elite digital do Ocidente como o tnico caminho
relevante para o futuro, mas o cultivo de praticas de conhecimento que realmente
promovam um descentramento de si como um ativo gerador para a coprodugio
de futuros alternativos.

O projeto decolonial, nesse sentido, reconhece um legado colonizador
persistente na organizagdo da vida contemporanea, refletido nos modos como a
tecnologia continuamente contribui com distintas formas de discriminagdo social e
determina modos de saber. Para Mustata Ali (2016:19), a principal diferenca entre a
perspectiva decolonial e opgdes de a-ocidentalidade estd no reconhecimento de que
enquanto estas “[..."] ndo questionam a civilizagdo da morte oculta sob a retérica da
modernizagdo e da prosperidade [...], as opg¢des decoloniais partem do principio de
que a regeneragdo da vida deve prevalecer sobre o primado da produgédo e reprodugio
dos bens no custo de vida”.

A partir da agenda tedrica da computagdo decolonial, podemos observar
questionamentos em diversos campos dos estudos em tecnologia, a exemplo do debate
emergente sobre corporeidade e racializagdo na robdtica (Mustata Ali, 2014). Neste
ensalo, em particular, avangamos buscando problematizar a sua repercussio em um
tépico: os conhecimentos em torno da produgdo e dos efeitos da chamada inteligéncia
artificial nas reconfiguragdes da vida social em um contexto mundial. E nesse sentido

que avangameos.

Algoritmos sdo conjuntos de cédigos que indicam a um sistema computacional
instrugdes légicas que precisam ser seguidas de modo sistemdtico. Nas Ciéncias da
Computagdo sdo comumente definidos como “maquinas abstratas” (Moschovakis,
2001), modelos matematicos presentes em toda a estrutura de programagio e
tfundamentais para o processamento dos computadores. O desenho de um algoritmo
tem como objetivo a resolucio de um problema especifico, e podem existir multiplas
alternativas para cada demanda, a depender de métricas de performance
computacional (como velocidade de processamento, quantidade de memoéria
necessdria, entre outros). Algoritmos mais complexos, como aqueles produzidos a
partir de técnicas de machine learning, sdo capazes de operar diretamente a partir de
conjuntos de dados e produzir como resultado novos algoritmos: “Machine learning é
algo como uma forma de ‘auto-programagio’, visto que sdo primariamente os dados
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que determinam as formas detalhadas do modelo de aprendizagem” (Kearns & Roth,
2019:06). Machine learning e deep learning sdo campos da inteligéncia artificial (IA) que
tavorecem o desenvolvimento automatizado dos algoritmos, de modo que “aprendem”
a resolver problemas mais complexos a partir da predi¢io de padrdes reconhecidos
nos conjuntos de dados informados ao sistema.

Tarleton Gillespie (2018) define o fendmeno de automagdo dos cédigos como
“avaliagdo algoritmica da informagdo”, que estrutura uma légica de conhecimento
particular baseada em definigdes especificas — e especificadas por alguém — sobre
como deverfamos saber (Gillespie, 2018:97). A alienagdo sobre o modo como os
algoritmos atuam e, de forma mais ampla, sobre o modo como contribuem para
modificar as relagdes sociais com o conhecimento é estimulada por um “acordo” tacito
e coletivo sobre a impenetrabilidade desses cédigos, projetados para atuarem de
forma deliberadamente ofuscada, sem interven¢io e com dados em escalas restritas a
cogni¢do humana. Um tipo de fé, segundo Gillespie (2018), que torna dificil
reconhecer sobriamente as suas falhas e fragilidades. Como refor¢a Rob Kitchin
(2017:264), esses algoritmos tém efeitos “[..] disruptivos e transformadores,
reconfigurando o modo de operagdo dos sistemas, engendrando formas de governanga
algoritmica e favorecendo novos modos de acumulagdo de capital”, e ndo é suficiente
observé-los apenas por suas caracteristicas técnicas. Dar sentido aos dados depende
das consideragdes sobre uma pergunta norteadora que ¢ feita durante a programacao
dos cédigos e, portanto, direciona o desenho dos algoritmos. Parte dessa confianga
atribuida aos dados e metadados esta alicercada na ideologia (Kitchin, 2017) do
paradigma dominante da datificagdo (Van Dijck, 2014) e na fé (Gillespie, 2018)
atribuida as instituigdes que promovem a crenca na big data como algo acima dos
interesses particulares de quem opera esses dados.

A partir de uma perspectiva decolonial, o processo de datificagdo consolida um
moderno processo de exploragdo global, praticas de extra¢do predatéria de um
colonialismo histérico com métodos abstratos de quantificagio da computagio
(Couldry & Mejias, 2018). A “colonialidade de dados” opera, segundo os autores, a
partir de mecanismos de naturalizagdo ideolégica da captura, extragdo e exploragdo de
dados, reconhecidos na metéafora continuamente utilizada de que os dados sdo “o novo
petréleo”, uma “matéria bruta” a ser analisada e que movimenta processos de
expansdo econdmica, mas que se caracteriza “apenas’ como um ‘residuo” da vida
cotidiana.

Assim como no passado, os processos de colonizagdo eram marcados por
apropriagdo territorial, exploracdo de bens naturais e do trabalho humano, e pelo
controle de estruturas sociais, a perspectiva decolonial reconhece, no presente,
caracteristicas basicas similares, agora manifestas a partir de um processo de
apropriagdo e exploragdo de estruturas digitais e sistemas de conhecimento baseados
em instituigdes e valores coloniais (Mustafa Ali, 20145 2016; 2018; Chan, 2014; 2018).
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A expressdo “colonialidade algoritmica”, proposta por Mohamed et al. (2020), busca
tensionar as interagdes entre algoritmos e diferentes contextos sociais, buscando
mapear os seus impactos na construgdo de sistemas autdnomos de tomada de deciséo,
na geracdo de novos mercados de trabalho, nas reconfiguragdes geopoliticas das
dinamicas de poder e nos discursos éticos.

Colonialidade é o que sobrevive do colonialismo. [...] Colonialidade nomeia a
continuidade de padrdes estabelecidos de poder entre colonizadores e colonizados
— e os resquicios contemporaneos dessas relagdes — e o modo como o poder molda
nossa compreensio da cultura, do trabalho, da intersubjetividade e da produgio
de conhecimento (Mohamed et al., 2020:663).

De modo a operacionalizar uma agenda de investigagdes, Mohamed et al. (2020)
também apresentam a proposi¢do de uma taxonomia decolonial da colonialidade
algoritmica, demarcada por trés eixos centrais: 1) opressdo algoritmica
institucionalizada; 2) exploragdo algoritmica; e 3) desapropriagdo algoritmica. A
opressdo algoritmica ¢ definida pelos autores como um modo de subordinagdo de um
grupo social (e consequente privilégio de outro) através de sistemas preditivos
autdbnomos dirigidos por dados. Decisdes — em particular de politicas publicas —
tomadas por sistemas algoritmos tenderiam a manutencgdo e a replicagdo de “redes de
restri¢do” ancoradas em normas sociais, leis, regras institucionais, estere6tipos ou

preconceitos implicitos.

Apenas para citar um exemplo, Ziad Obermeyer et al. (2019) descrevem
evidéncias de comportamento racista de um algoritmo comercial amplamente
utilizado nos Estados Unidos na sele¢do de pacientes cronicos para cuidados
adicionais de satde. Os pesquisadores explicam que, como o algoritmo utiliza dados
sobre custos de satde como matriz de reconhecimento para demandas de saudde,
“menos dinheiro é gasto com pacientes negros que tém os mesmos niveis de
necessidade, e o algoritmo entdo, de forma equivocada, conclui que pacientes negros
sdo mais saudaveis do que pacientes brancos” (Obermeyer, 2019 et al.:447).
Considerando que esses algoritmos sdo ferramentas de predi¢do fundamentadas em
bases de dados, o comportamento racista de um algoritmo poderia ser compreendido
como o resultado da observagdo probabilistica de padrdes de comportamento ja
existentes e recorrentes. Como Sistema Estatistico, a construgdo de “leituras
desviantes” dos dados dependeria de que se informassem aos c6digos quais sdo os
comportamentos que, ainda que recorrentes, ndo devem ser assimilados pela IA.
Nesse sentido, o préximo passo seria o de considerar quem teria autoridade para
medir e delimitar tais “valores”. Mustafa Ali (2019, online) vai além:

O racismo algoritmico estd relacionado a revelagdio de que ha continuidade
mesmo em processos de mudangas na longa e histérica conexdo entre “raga” e
“religido”, que é associada a processos de estabelecimento, manutengdo, expansio
e refinamento do sistema moderno colonial, pensando em transformacdes
discursivas como rearticulagdes ou reiteragcdes da diferenga entre o europeu
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(branco, ocidental) e o ndo europeu (nido branco, ndo ocidental) ao longo de uma
trajetéria programdtica de dominagdo que os pesquisadores decoloniais
enquadram com referéncia a “linha do humano”.

Um segundo eixo, a exploragdo algoritmica, tem como consideragdo central os
modos a partir dos quais atores institucionais e industriais se aproveitam de grupos
de pessoas (em geral marginalizados) de forma injusta e antiética, beneficiando-se de
forma assimétrica dessas industrias. Duas questdes centrais sdo trazidas pelos autores
e merecem apontamentos: a crescente massa dos chamados “trabalhadores fantasma”
e as testagens de estratégias (politicas e de mercado) realizadas em pafses com pouca
ou nenhuma regulagido digital. No primeiro caso, os trabalhadores fantasmas sdo
considerados uma subclasse de trabalhadores digitais (Gray & Suri, 2019) que atua
sob demanda e sem protegdo legal a partir da internet. Eles sdo responsaveis, entre
muitas outras atividades, por processos de avaliagdo de censura de imagens,
categorizacgdo de contetidos e transcri¢do de informagdes online. Para Mohamed et al.
(2020:668), a geragdo e o processamento de dados “apresentam oportunidades para a
extragdo e escavagdo em industrias de data mining [...], como demonstrado em parte
pela localizagdo de muitos trabalhadores fantasmas em espagos geograficos
anteriormente colonizados”. De outro lado, o chamado “ethics dumping” pode ser
explicado como “a exportagdo de préticas de pesquisa perigosas e antiéticas das
companhias para paises de pequeno ou médio porte e populagdes marginalizadas e
vulneraveis” (Mohamed et al., 2020:669). Um dos exemplos recentes mais bem
documentados desse processo se deu em torno de experiéncias de manipulagdo da
opinido publica em paises da Africa e da América do Sul por parte da empresa de
andlise de dados Cambridge Analityca, pivd de dentincias de uso irregular de dados dos
usudrios do Facebook para manipulagio dos resultados eleitorais nos Estados Unidos e
o referendo sobre o Brexit, na Inglaterra, ambos em 2016 (Pappova, 2019; Nyabola,
2018).

Por fim, o terceiro eixo da taxonomia decolonial da colonialidade algoritmica
proposta por Mohamed et al. (2020:669) descreve a desapropriagdo algoritmica, ou o
modo como “[..]] em uma economia digital crescente, certas politicas regulatérias
resultam em um processo de centralizacdo do poder, ativos ou direitos nas maos de
uma minoria e a privagdo de poder, ativos e direitos de uma maioria desempoderada”.
As légicas de desapropriagdo algoritmica acontecem a partir de técnicas de
governanga na internet, que envolvem o desenho e a gestdo de sistemas regulatérios
institucionais e governamentais (Denardis, 2016; Mueller, 2010; Mustata Ali, 2018),
muitas vezes resultado do lobby politico e econdmico, que centra os seus esfor¢os na
manutencio de politicas nacionais conflitantes e pouco articuladas e na auséncia de
determinagdes de governanga participatéria em IA. Como nos salienta Mustafa Ali
(2019, s/p),
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[..] uma maneira util de abordar a questdo da inteligéncia artificial em uma
perspectiva descolonial é em termos de como o seu desenvolvimento dentro do
nucleo do sistema mundial moderno colonial pode e deve ser entendido como
forma de manutengio, expansdo, refinamento (ou adaptagdo) de uma hegemonia,
que tenta ser contestada por aqueles localizados nas periferias, margens e
fronteiras. Em resumo, precisamos perguntar qual o papel que a inteligéncia
artificial pode desempenhar e acaba desempenhando na manutengdo da operagio
funcional da colonialidade e/ou da matriz colonial de poder, incluindo a sua
manifestagdo sistémica como supremacia branca global.

7

A partir de uma perspectiva decolonial, o objetivo é o questionamento sobre
quem ¢ protegido por qualquer padrdo ou norma de regulagio em IA, quem ¢é
empoderado para “[...]] projetar essas normas e que riscos sio impostos por uma
minoria que continuamente se beneficia da centralizagdo do poder o do capital através
destes mecanismos de desapropria¢do” (Mohamed, 2020:670). Como agenda de
debates, a taxonomia da colonialidade algoritmica tem como fundamento a
consolidacdo de conhecimentos sobre os efeitos da expansdo tecnolégica ocidental na
reconfiguragdo e manutengdo de estruturas histéricas de dominagdo. Tecnologias de
predigdo ou metodologias preditivas sdo termos utilizados para classificar os esforgos
de pesquisadores, legisladores e produtores de tecnologia no sentido de compreender
e antecipar como agdes e escolhas de hoje podem moldar o futuro social.

Para tecnologias de IA, resultados probleméticos em dominios de alto risco,
como cuidados em satide ou justi¢a criminal tém demonstrado a necessidade clara
de metodologias de previsdo éticas robustas e dinamicas. Essas metodologias
podem favorecer que stakeholders identifiquem de forma antecipada pontos cegos e
limitagoes, expandam o escopo dos beneficios e danos em IA e revelem as
relagdes de poder que fundamentam os seus desenvolvimentos (Mohamed et al.,
2020:663).

Assim, as metodologias preditivas sobre os efeitos éticos da produgdo e
disseminacdo de tecnologias computacionais, partindo de uma perspectiva decolonial,
sdo consideradas pelos pesquisadores como necessdrias para o avango da justica
social, tanto local quanto globalmente (Mustata Ali, 2018), porque seriam capazes de
atuar em vista de uma decolonizagdo estrutural dos mecanismos de poder
(econdmicos, retéricos, culturais e de pensamento) que moldam a vida
contemporanea, interrogando a legitimidade de valores, normas e conhecimentos
dominantes.

Consideracodes finais

A perspectiva decolonial em computagdo tem como proposta a consolidagdo de
uma visdo epistémica e ontolégica (Mustafa Ali, 2014; 2018) de questionamento das
estruturas de manutenc¢do da colonialidade na vida contemporanea, tomando como
objeto a tecnologia. Neste artigo, buscamos apresentar consideragdes gerais sobre as
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suas fundamentagdes conceituais, diferenciando-a de perspectivas criticas e das teorias
pés-coloniais. De modo a operacionalizar o debate, realizamos um percurso teérico
em torno dos fundamentos conceituais da teoria pds-colonial e os seus principais
expoentes. E a partir das contribuigdes de autores como Bhaba, Said, Spivak, Hall e
Gilroy, entre outros, que os modos de operagdo de um universalismo epistemolégico
sdo colocados em debate nas Ciéncias Sociais. A perspectiva decolonial, apontada por
Mignolo, Grosfoguel e Quijano, entre outros, sugere uma opc¢do mais radical de
compreensdo dos processos de colonialidade contemporaneos e a necessidade da
construgdo de teorias e organizagdes (sociais e politicas) fundamentadas em uma
realocagio — deslocamento — dos discursos eurocéntricos para perspectivas do
colonizado.

Do mesmo modo, buscamos apresentar a perspectiva de uma computagido
decolonial e a sua opgdo pelo questionamento de modelos universalistas (Chan, 2014
2018) de solugdes digitais. Criticos da perspectiva pés-colonial em computagio,
definida como beneficiaria dos regimes vigentes do modelo de divisdo racial moderno
imposto pelo Ocidente, os defensores da proposta decolonial sugerem a necessidade
de uma agenda de investigagdes que apresente os limites éticos das solugdes
tecnolégicas como condicionantes das tomadas de decisdo por parte dos investidores.
No contexto da inteligéncia artificial, recorte abordado no artigo, Mohamed et al
(2020) apontam para a taxonomia decolonial da colonialidade algoritmica como
matriz central para a exploragdo empirica dos desatios — ou mesmo perigos — sociais
da exploragdo algoritmica. Consideramos a proposta como um horizonte de
probleméticas necessarias, mas julgamos relevante situar as limitagdes de suas

repercussdes na prética algorftmica contemporanea.

Como apontamos ao longo do trabalho, os algoritmos que atuam no circuito
mais amplo das GAFAM e empresas comerciais de tecnologia (aqueles mais
significativos do ponto de vista politico e econdmico) sdo coddigos complexos e,
normalmente, privados — por tanto, secretos. Ainda que uma proposta de lei esteja
sendo discutida pelo Senado dos Estados Unidos (Maccarthy, 2019) e que exista um
debate relevante sobre o tema da transparéncia algoritmica no contexto da Unido
Europeia (European Comission, 2020), efetivamente ndo existem regulamentagdes
que permitam, por exemplo, uma auditoria social desses algoritmos, que estdo
preservados por leis de protecdo empresarial. Além disso, a possibilidade de
constru¢do de uma regulamentagdo transnacional ¢é politicamente remota,
considerando a for¢a do lobby de agentes do mercado de tecnologia em todo o mundo.
No contexto especifico da construgdo de algoritmos, as consideragdes sdo mais
profundas: o desenvolvimento de algoritmos “éticos” depende de um conjunto
considerdavel de pressupostos, que vio desde a formacgdo dos profissionais
programadores, que precisariam ser treinados para perceber o impacto de seu
trabalho na configuracdo do conhecimento social compartilhado, passando pela
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formulagdo da pergunta que norteara o desenho dos cédigos, pela qualidade da base
de dados que informara os valores de processamento e metodologias de testagem
éticas. Cada um desses campos aponta para uma infinidade de debates técnicos e

éticos complexos.

O que foi dito acima sdo apenas alguns exemplos que nos ajudam a perceber que
a pratica decolonial na computagio se apresenta como um empreendimento complexo,
operada a partir de estruturas j4 vigentes — e historicamente poderosas — de controle
econOmico, politico e social. Apesar disso, a op¢do decolonial parece apropriada para
direcionar criticamente questdes de pesquisa que favorecam o desvelamento desse
desiquilibro de forgas que condiciona o futuro a uma matriz de exploragdo virtual
opaca e global. Ndo por acaso, o leitor atento reconhecerd aqui as mesmas perguntas
que movem as Ciéncias Sociais desde a sua fundagdo: até que ponto o rigor resiste a
tentagdo ideolégica, e o que resta do papel social de uma disciplina quando ela abre
mio desse rigor?
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