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RESUMO

O presente artigo realiza um didlogo com a histéria oral para conhecer a sua génese e
aplicagdo de um ponto de vista tedrico metodoldgico. Os aspectos éticos permeiam a
pesquisa qualitativa desde a escolha do objeto de estudo, as delimitagdes
metodoldgicas, as analises dos resultados até o compromisso de uma devolutiva das
informagdes obtidas. A metodologia da historia oral considerada, de incomensuravel
rigueza na coleta dos dados, atribui importancia aos sujeitos e as suas histérias, na
construcdo e reconstrucao de suas trajetérias de vida. Por seu intermédio séo registrados
fatos para explicar o presente, o que, na contemporaneidade, assume um lugar de
destaque e se legitima no ambito das ciéncias humanas e sociais.
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Intfroducdo

“[...] a historia oral é tdo antiga quanto a
historia.” (THOMPSON, 2002)

A proposta deste artigo é levantar duas indagac¢des preliminares que se
fazem prementes. A primeira delas sobre a génese da histéria oral, ou seja, qual
a sua origem? A segunda é como a histéria oral foi se consolidando até se tornar
uma/um técnica/método de pesquisa que na atualidade abarca outras areas do
conhecimento além das ciéncias sociais aplicadas e humanas? N&o se pretende
neste artigo um registro histérico da historia oral na sua amplitude, mas sim,
uma breve sintese no sentido de situa-la na contemporaneidade em face de sua
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legitimacdo e seu reconhecimento tanto no campo académico quanto nos
movimentos sociais.

Nesta perspectiva, ao visitar o texto do historiador Thompson vemos
que “A historia oral foi instituida em 1948 como uma técnica moderna de
documentacéo historica, quando Allan Nevins, historiador da Universidade de
Columbia, comecgou a gravar as memorias de personalidades importantes da
historia norte-americana” (THOMPSON, 2002, p. 89).

Thompson avancga na discussédo lembrando que no decorrer de duas
décadas esse foi 0 grande mote da ‘histéria oral’ nos Estados Unidos, e que “A
partir da década de 1970 este método foi vigorosamente revivido em relacéo a
historia dos indios, a histéria dos negros e ao folclore estendido a novos
campos, tal como a histdria das mulheres” (THOMPSON, 2002, p. 89).

Assim, a opcdo em compreender a génese da histdria oral deve-se,
sobretudo, a gama de possibilidades que oportuniza, sistematizadas nas palavras
de Thompson:

A historia oral é uma histdria construida em torno de pessoas. Ela
lanca a vida para dentro da prdpria historia e isso alarga seu campo
de acdo. Admite herdis vindos ndo s6 dentre os lideres, mas dentre a
maioria desconhecida do povo. Estimula professores e alunos a se
tornarem companheiros de trabalho. Traz a histéria para dentro da
comunidade e extrai a histéria de dentro da comunidade. Ajuda os
menos privilegiados, e especialmente 0s idosos, a conquistar
dignidade e autoconfianga. Propicia o contato — e, pois, a
compreensdo — entre classes sociais e entre geracdes. E para cada
um dos historiadores e dos outros que partilhem das mesmas
intencOes, ela pode dar um sentimento de pertencer a determinado
lugar e a determinada época. Em suma, contribui para formar seres
humanos mais completos. Paralelamente, a historia oral propde um
desafio aos mitos consagrados da historia, ao juizo autoritario
inerente a sua tradicdo. E oferece os meios para uma transformacao
radical no sentido social da histdria (THOMPSON, 2002, p. 44).

Dessa forma, conforme Thompson, a histéria oral é a interpretacdo da
historia e das mudancas ocorridas nas sociedades e culturas por meio de relatos
orais em que aparecem as lembrancas e experiéncias, que sao registradas pelo
sentido auditivo de quem a registra. Compreende também a histéria oral pelo
seu carater interdisciplinar, pois demonstra como a interagdo humana permeia e
transcende todas as barreiras das disciplinas.

Joutard (2006) discorre que foi nos Estados Unidos nos anos 50 onde
ocorreu o surgimento da primeira geracao de historiadores orais, que desejavam
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a reunido de material para as futuras geracdes. Naquela década a historia oral
tinha como caracteristica privilegiar as ciéncias politicas, ocupando-se da
historia daqueles que ele denomina “notaveis”, sendo que para os trabalhos
realizados ndo se enfatizava a “reflexao metodolédgica”. No México, em 1956,
o Instituto Nacional de Antropologia registrava as memarias dos chefes da
revolugdo mexicana. Ao passo que na Italia antropdlogos e sociologos militantes
da esquerda se utilizaram da histdria oral para reconstituir a cultura popular, os
quais sdo considerados pelo autor como a segunda geracdo de historiadores
orais, ja em fins dos anos 60.

A segunda geracdo foi marcada por uma nova concepcao da oralidade,
visto darem énfase aos relatos orais das minorias étnicas, dos iletrados, dos
marginalizados entre outros, “aos povos sem historia” [...] é uma historia vista
como alternativa a todas as constru¢des historiogréaficas baseadas no escrito.
Desenvolveu-se a margem da Academia, baseando-se implicitamente na ideia
de que se chega a ‘“verdade do povo” gracas ao ‘“testemunho oral”

(JOUTARD, 20086, p. 45).

O movimento de difuséo intelectual se acentua ainda mais na
Inglaterra tendo na figura de Thompson um dos grandes precursores. No
entanto, na América Latina, em especial na Argentina, que recebeu a influéncia
da Universidade de Columbia, que retomou estudos ligados a primeira fase da
historia oral, entrevistas com sindicalistas e dirigentes peronistas comegaram a
ser realizadas. No que se refere a Franca e a Espanha, paises que ja se detinham
h& algum tempo nessa linha de pesquisa com fontes orais era uma préatica
realizada por algumas pessoas e ocorria de forma isolada, segundo Joutard
(2006). Em meados dos anos 70 dois encontros internacionais foram decisivos
na consolidagdo da corrente. E importante destacar o XIV Congresso
Internacional de Ciéncias Histdricas de San Francisco, no ano de 1975. Também
que “[...] a histdria oral que se praticava nos anos de 1950 em determinada
instituicdo é bastante diversa daquela praticada nos anos de 1980 e 1990 em
outras instituicbes” (ALBERTI, 1997, p. 209).

Do ponto de vista da incursdo na historia oral no Brasil, destaca-se a
historiadora Ferreira (1994), ao referir que as experiéncias foram consolidadas
inicialmente nos marcos de 1975. Ocasido em que especialistas mexicanos e
norte-americanos passaram a oferecer cursos na Fundagdo Getulio Vargas, no
Rio de Janeiro, 0s quais consistiam em apresentar os principios norteadores do
método da histéria oral, com base no curriculo do Oral History Program, da
Columbia University. Foi a partir dessas iniciativas que se deu o surgimento dos
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primeiros programas de histdria oral no Brasil, especialmente na Universidade
Federal de Santa Catarina e no Centro de Pesquisa e Documentacédo de Historia
Contemporénea do Brasil (CPDOC) da Fundacdo Getulio Vargas. Essas
instituicbes, naquela quadra historica, propuseram que se constituissem
“acervos de depoimentos orais da historia de vida de representantes da elite
brasileira” (FERREIRA, 1994, p. 9). Acredito que tal iniciativa foi uma forma
encontrada para, por intermédio dos relatos orais, a reflexdo na perspectiva de
compreender com maior clareza o contexto brasileiro daquele periodo historico.

No entanto, foi a partir do desenvolvimento de uma politica

“cientifica e tecnoldgica por parte do Governo Federal que as
ciéncias humanas e sociais passaram a ser reconhecidas a partir de
1976, bem como, a receber incentivo e apoio por parte do Fundo
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico,
possibilitando, inclusive a sua institucionalizagdo” (FERREIRA,
1994, p. 10).

N&o obstante, nesse periodo com os investimentos no &mbito da area
cientifica, a histéria oral ndo sofreu efeitos imediatos quanto a expansdo dos
programas. Embora novos programas tenham sido implantados no Nordeste
(especificamente em Pernambuco e na Bahia, como o segundo curso que contou
com a participacdo de especialistas estrangeiros coordenados pelo professor
William Moss, Diretor da Biblioteca John Kennedy), desde a década de 1980
ndo houve alteracfes substanciais.

Ferreira (1994) aponta as dificuldades para a montagem de programas de
historia oral ou para a expansdo dos ja existentes devido aos altos custos
operacionais. Também, no que se refere a utilizacio do método por
pesquisadores individuais que mostrou um caminho exequivel. Assim, a
historia oral nesse periodo se expandiu devido ao aumento de pesquisadores
independentes, incorporando  “novos objetos e temas de pesquisa”
(FERREIRA, 1994, p. 11). Foi ainda na década de 80 que se consolidaram e
expandiram os cursos de pds-graduacdo em histéria oral e ciéncias sociais,
multiplicando-se as dissertagdes de mestrado e teses de doutorado na area.

Ferreira aponta ainda a importancia do Centro de Estudos Rurais e
Urbanos (CERU/USP), que em 1983 promoveu, em Sao Paulo, o X Encontro
nacional de Estudos Rurais e Urbanos, ampliando o debate sobre a histéria oral.
No entanto, foi na década de 90 que a histdria oral de desenvolveu no Brasil, se
consolidou e passou a ganhar legitimidade e institucionalizagdo. Desse modo,
em abril de 1993 foi realizado o | Encontro Nacional de Historia Oral, também
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em S&o Paulo, inaugurando uma nova fase de intercambios entre os programas.
No Encontro, a principal deliberagéo foi no sentido de ser criada a Associacao
Brasileira de Histdria Oral, além de esfor¢os que foram envidados para se
divulgar a ideia de cadastrar pesquisadores com vistas a realizacdo do I
Encontro de Historia Oral.

Historia oral: na busca de uma compreensdo/definicdo conceitual

Percorrendo a literatura que discorre sobre histéria oral, buscou-se
uma compreensdo definicdo/conceitual apoiada, principalmente, em autores
brasileiros que se consagraram nessa area tematica no ambito das Ciéncias
Humanas, ou Ciéncias Sociais, ndo desprezando, entretanto, autores de outros
paises que participam/contribuem em Congressos, Encontros Seminarios, entre
outros de histéria oral no Brasil.

De acordo com o Estatuto Social da Associacdo Brasileira de Histéria
Oral (criada em 29 de abril de 1994 durante o Il Encontro Nacional de Historia
Oral, realizado no Rio de Janeiro) em seu Art. 1° § 1° “Por historia oral se
entende o trabalho de pesquisa que utiliza fontes orais em diferentes
modalidades, independente da &rea do conhecimento na qual essa metodologia
é utilizada” (Estatuto Social da Associagdo Brasileira de Historia Oral In:
Revista de Historia Oral, n° 1, 1998, p. 14).

Ancorada por uma visdo socioldgica, Lang (1996a, p. 34) coloca a
seguinte questdo: “H4, segundo me parece, um consenso em que a historia oral
é um trabalho de pesquisa, que tem por base um projeto e que se baseia em
fontes orais, coletadas em situacdo de entrevista”. Prossegue em sua analise ao
afirmar que, “O trabalho de histéria oral ndo se esgota na realizagdo, gravacgao,
transcricdo e no arquivamento da entrevista” (LANG, 1996b, p. 3) E, enfatiza
“que o documento gerado ndo fala por si” ja que requer toda uma interpretacao
e analise quanto a “forma e conteldo”, pois quando tragamos os objetivos de
uma pesquisa, devemos ter claras as bases teodricas que irdo determina-las no
decorrer dos trabalhos (LANG et al. 1998, p. 13).

Portelli (1997) ressalta que para a realizacdo da historia oral é
imprescindivel o trabalho de campo, pois,

A Histdria Oral é uma ciéncia e arte do individuo. Embora diga
respeito — assim como a sociologia e antropologia — a padrdes
culturais, estruturas sociais e processos historicos, visa aprofunda-
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las, em esséncia, por meio de conversas com pessoas sobre a
experiéncia e a meméria individuais e ainda por meio do impacto
que estas tiveram na vida de cada um. Portanto, apesar de o
trabalho de campo ser importante para todas as ciéncias sociais, a
Historia Oral é, por definicdo, impossivel sem ele (PORTELLI,
1997, p. 13).

Delgado (2006) interpreta a historia oral como um procedimento
metodologico que, por meio de entrevistas, produz narrativas de pessoas que
testemunharam acontecimentos tanto na vida privada quanto coletiva, ou seja, a
memoria ou historia oral da pessoa. Por outro lado, o historiador Corréa,
amparado em Georg P. Browne, menciona que “histdria oral é a designacéo
dada ao conjunto de técnicas utilizadas na cole¢do, no preparo e na utilizacéo
de memorias gravadas para servirem de fonte primaria a historiadores e
cientistas sociais” (CORREA, 1978, p. 13).

Para os historiadores Meihy e Holanda,

Historia oral é um conjunto de procedimentos que se inicia com a
elaboracgéo de um projeto e que continua com o estabelecimento de
um grupo de pessoas a serem entrevistadas. O projeto prevé:
planejamento da conduc¢do das gravagdes com defini¢cdo de locais,
tempo de duracdo e demais fatores ambientais; transcricdo e
estabelecimento de textos; conferéncia do produto escrito;
autorizacdo para o uso; arguivamento e, sempre que possivel, a
publicacdo dos resultados que devem, em primeiro lugar, voltar ao
grupo que gerou as entrevistas (MEIHY, HOLANDA, 2007, p. 15).

Meihy (2002) traz outra definigdo ao ressaltar que a histéria oral pode
ser traduzida como um recurso moderno possivel de ser usado para a elaboracéo
de documentos, arquivamento e estudos referentes a experiéncia social de
pessoas e de grupos. Ela é sempre uma historia do tempo presente e também
reconhecida como historia viva.

Ainda para Meihy, “A historia oral se apresenta como forma de
captacdo de experiéncia de pessoas dispostas a falar sobre aspectos de sua
vida. Quanto mais elas os contarem a seu modo, mais eficiente serd seu
depoimento” (MEIHY, 2002, p. 51).

Camargo (1994, p: 75-76) ressalta que “a histdria oral, no fundo, é um
instrumento pos-moderno para se entender a realidade contemporanea. [...]
P6s-moderno por sua elasticidade, por sua imprevisibilidade, por sua
flexibilidade”.

Na concepcdo das historiadoras Ferreira e Amado (2006, p. viii), a
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historia oral é “Entendida como metodologia, pois remete a uma dimensao
técnica e a uma dimensdo tedrica. Esta Gltima evidentemente a transcende e
concerne & disciplina histérica como um todo”. Ao discutir sobre o status da
historia oral, ndo obstante as diferencas ou posturas adotadas por pesquisadores,
Ferreira € Amado frisam que “[...] € possivel reduzir a trés as principais
posturas a respeito do status da histdria oral. A primeira defende ser a historia
oral uma técnica; a segunda, uma disciplina; e a terceira, uma metodologia”
(FERREIRA; AMADO, 2006, p. xii).

A partir do status dado e, apoiadas em Roger, (1986), as autoras (2006)
propdem uma reflexdo para aqueles que defendem a historia oral como técnica,
ou seja, que utilizam as “experiéncias com gravagdes, transcricbes e
conservagao de entrevistas, e 0 aparato que as cerca”. Para os que defendem
dessa posi¢ao “concebem a histéria oral como uma técnica, negando-lhe
qualquer pretensdo metodoldgica ou tedrica”, ou seja, as autoras defendem a
historia oral como uma metodologia como algo mais abrangente e complexo do
gue uma simples técnica de entrevista. Acrescentam que ““4 chamada ‘historia
oral’ ndo passa de um conjunto de procedimentos técnicos para a utilizag¢do do
gravador em pesquisa e para a posterior conservacao das fitas”. E adicionam:
“Querer mais do que isso é ingressar no terreno da mais pura fantasia”. Dessa
forma, “A historia oral ndo possui os fundamentos filosoficos da teoria, nem os
procedimentos que [...] possam ser qualificados como metodologicos. Ela é
fruto do cruzamento da tecnologiado século XX com a eterna curiosidade do
ser humano” (FERREIRA e AMADO, 2006, p. xii-xiii).

Ferreira e Amado (2006), ancoradas em Mikka (1988), dissertam que
para 0s postulantes do status de disciplina para a histdria oral baseiam-se em
argumentos complexos, pois partem da ideia de que a “[...] a historia oral
inaugurou técnicas especificas de pesquisa, procedimentos metodolégicos
singulares e um conjunto proprio de conceitos”. Enfatizam que “Pensar a
historia oral dissociada da teoria é 0 mesmo que conceber qualquer tipo de
historia como um conjunto de técnicas, incapaz de refletir sobre si mesma”.
Nas suas andlises “[...] Ndo so a historia oral é tedrica, como constituiu um
corpus teorico distinto, diretamente relacionado as suas praticas” (grifos das
autoras) (FERREIRA e AMADO 2006, p. xiiii).

Por fim, ressaltam ainda a seguinte questao:

Entre os defensores da historia oral como metodologia situa-se as
autoras desta apresentacao e organizadoras do presente livro. [...]
A divergéncia entre 0s que pensam como nos e 0s postulantes da
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histéria oral como disciplina reside em outro ponto: estes
reconhecem na histéria oral uma area de estudos proprios e
capacidade (como o fazem todas as disciplinas) de gerar no seu
interior solucdes tedricas para as questdes surgidas na pratica —
no caso especifico, questdes como as imbricacfes entre historia e
meméria, entre sujeito e objeto de estudo, entre histéria de vida,
biografia e autobiografia, entre diversas apropriacdes sociais do
discurso. Em nosso entender, a historia oral, como todas as
metodologias, apenas estabelecem e ordenam procedimentos de
trabalho — tais como os diversos tipos de entrevista e as
implicacbes de cada um deles para a pesquisa, as varias
possibilidades de transcricdo de depoimentos, suas vantagens e
desvantagens, as diferentes maneiras de o historiador relacionar-
se com seus entrevistados e as influéncias disso sobre seu trabalho
-, funcionando como ponte entre teoria e pratica. Esse é o terreno
da histéria oral — o0 que, a nosso ver, ndo permite classifica-la
unicamente como pratica. Mas, na area teorica, a histdria oral é
capaz apenas de suscitar, jamais de solucionar, questdes; formula
as perguntas, porém ndo pode oferecer as respostas. As solugdes e
explicacOes devem ser buscadas onde sempre estiveram: na boa e
antiga teoria da histéria. Ai se agrupam conceitos capazes de
pensar abstratamente os problemas metodolégicos gerados pelo
fazer histdrico. [...] Apenas a teoria da histdria é capaz de fazé-lo,
pois se dedica, entre outros assuntos, a pensar 0s conceitos de
historia e meméria, assim como as complexas relagdes entre ambos
(FERREIRA e AMADO, 2006, p. Xv-xvi).

Nas palavras de Alberti (2006),

A histdria oral é uma metodologia de pesquisa e de constitui¢do de
fontes para o estudo da histéria contemporénea surgida em
meados do século XX, apds a invencdo do gravador a fita. Ela
consiste na realizacao de entrevistas gravadas com individuos que
participaram de, ou testemunharam, acontecimentos e conjunturas
do passado e do presente (ALBERTI, 2006, p. 155).

Destaca-se ainda que “[...] a historia oral, ao se interessar pela
oralidade, procura destacar e centrar sua andlise na visdo e versdo que
dimanam do interior e do mais profundo da experiéncia dos atores sociais”.
(LOZANO 2006, p. 16). Outra autora que traz uma contribuigdo sobre a
compreensdo da histdria oral é Voldan (2006), ao referir que, “[...] Portanto, se
a histéria oral é entendida como um método, ela deve incluir-se na historia do
tempo presente, e se ela serve para designar a parte pelo todo, a expressdo deve
ser abandonada em prol da histéria feita com testemunhas”. (VOLDAN, 2006,
p. 34).

Trebitsch (1994), pesquisador do Institut d’ Histoire du Temps Présent
(IHTP), do CNRS, Paris, ancorado em Louis Starr, discorre sobre as incertezas
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epistemoldgicas da “histdria oral” com a seguinte definigdo: “mais do que uma
ferramenta, e menos que uma disciplina” (TREBITSCH, 1994, p. 19).

Sobre a pesquisa qualitativa: um breve didlogo

Esse breve didlogo se prop6e a uma discussao sobre as pesquisas que
se utilizam da abordagem qualitativa cujos pesquisadores buscam compreender
dados da realidade dos sujeitos investigados, os quais ndo podem ser
quantificados. De acordo com Minayo (2007) por considerar que trabalham com
0 universo de significados, motivos, aspiragdes, crencas, valores, atitudes, o que
corresponde a um espago mais profundo, das relagfes e dos processos dos
fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis.

Nessa direcdo, a pesquisa pode ser considerada como uma viagem
bastante longa, empreendida por um sujeito que a transforma num relato dos
lugares muitas vezes ja visitados, mas que sdo (re) visitados com outros olhares,
pois nada é absolutamente original e, assim, é sempre conveniente um modo
diferente de olhar e pensar determinada realidade a partir de uma experiéncia e
de uma apropriacdo do conhecimento que séo, ai sim, bastante pessoais.

Preliminarmente, é importante compreender que a pesquisa qualitativa
é um termo que ndo representa algo Unico ou monolitico, como pode parecer a
primeira vista. De modo contrario, 0 conceito de pesquisa qualitativa requer que
0s seus pesquisadores lancem méao de outras areas do saber para construir um
estatuto tedrico particular.

Nessa perspectiva, a pesquisa qualitativa pode ser compreendida como
uma jornada. Como tal, trata-se de uma experiéncia relativamente longa, pois
ha um envolvimento direto com o método, procedimentos, instrumentos,
recursos e sujeitos do estudo. Nesse interim, a presenca do pesquisador em
campo se torna um imperativo e 0s sujeitos da pesquisa tendem a se engajar no
processo de pesquisa qualitativa. Uma vez que 0s sujeitos, individuos ou
organizacOes, decidem participar e permitem ser entrevistados e fornecer
informacdes, desencadeia-se uma colaboragdo. Uma das vantagens que a
abordagem qualitativa apresenta é justamente a plasticidade que Ihe é inerente.
Por outro lado, os métodos e as técnicas quantitativas transmitem uma
impressdo de engessamento. As metodologias qualitativas oferecem ao
pesquisador uma sensacdo de liberdade que, por sua vez, traz como risco a
possibilidade de displicéncia metodologica no decorrer da investigacdo. Essa
liberdade é geralmente interpretada pelos criticos como falta de rigor cientifico.
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Howard Becker (1999) defende tal liberdade ao extremo, optando por
um modelo artesanal de ciéncia. Para ele, todo pesquisador, a exemplo dos
classicos, Marx, Durkheim e Weber, deve ser também um metoddlogo. Afirma
que “0s sociélogos deveriam se sentir livres para inventar os metodos capazes
de resolver os problemas das pesquisas que estdo fazendo” (BECKER, 1999, p.
12). O trabalhador, produzindo suas teorias e seus métodos, contemplaria
aspectos singulares e variacGes locais do fenbmeno investigado que as
metodologias sugeridas nos livros e nos manuais ndo conseguem captar por
serem genericas.

O cerceamento da liberdade pelos métodos quantitativos tem como
uma de suas caracteristicas o controle da intuicdo através da formalizac&o. Nas
metodologias qualitativas, apesar disso, a intuicdo ganha um papel central.
Robert Nisbet (2000), ressaltando a importancia da imaginacéo e da intuicdo na
pesquisa socioldgica, afirma que muitos dos procedimentos intelectuais da
sociologia classica aproximam o socidlogo mais do artista do que do cientista
social, preso a regras inflexiveis. Entretanto, aqueles que ainda acreditam ser
possivel a neutralidade e, consequentemente, a objetividade absoluta no
processo de constru¢do do conhecimento cientifico, interpretam como falhas
imperdoaveis o que foi apresentado até aqui como as vantagens oferecidas pelas
metodologias qualitativas.

Segundo Melucci (2005), as ciéncias sociais abandonaram uma
perspectiva metodoldgica monista, propria das ciéncias naturais, e se abriram
para uma concepcao pluralista. No entanto, essa abertura ndo ocorreu sem
dificuldades. E apesar do éxito que a pesquisa qualitativa tem alcancado, ndo
faltam criticas que colocam sob suspeita sua validade cientifica. As criticas mais
contundentes sdo: a falta de representatividade, a predominéncia da
subjetividade no processo investigativo e a falta de critérios rigidos na coleta e
na andlise dos dados.

O problema da representatividade seria decorrente daquilo que Weber
(1982) indica como uma prerrogativa da perspectiva interpretativista. Segundo
ele,

[...] todo conhecimento reflexivo da realidade infinita realizado
pelo espirito humano finito baseia-se na premissa tacita de que
apenas um fragmento limitado dessa realidade podera constituir
de cada vez o objeto da compreenséo cientifica, e de que sé ele sera
“essencial” no sentido de “digno de ser conhecido” (WEBER,
1982, p. 88).
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A critica se fundamenta no fato de que a pesquisa qualitativa,
necessariamente, trabalha com unidades sociais. Ela precisa escolher um
fragmento da realidade como sendo representativo dessa realidade. A questéo
seria como saber se o fragmento escolhido tipifica bem o fenémeno social que
0 pesquisador busca compreender? Vinculada a essa questéo esta a duvida sobre
a possibilidade de generalizacdo. Sem a certeza de que o fragmento da realidade
seja representativo, consequentemente, a validade da interpretacdo fica
comprometida. Ora, sem a possibilidade minima que seja de generalizacdo, o
trabalho ndo tem valor cientifico.

O segundo problema, que ndo esta de forma alguma separado do
primeiro, seria a predominancia da subjetividade no processo investigativo. A
proximidade do sujeito epistémico com seu objeto comprometeria todo o
processo de pesquisa, desde a escolha da unidade que seria representativa do
todo, até a andlise dos dados. Embora o debate acerca da neutralidade e da
objetividade esteja ganhando a alcunha de ultrapassado, o excesso de liberdade
promovido pelas metodologias qualitativas colocaria em xeque o valor
cientifico do conhecimento produzido com seus métodos e suas técnicas. Para
0s criticos mais dogmaéticos, tal conhecimento ndo seria nada além de
especulacdo. Pois esses criticos apontam a falta de critérios rigidos na coleta e
na analise dos dados. Desse modo, a0 mesmo tempo em que a pesquisa
qualitativa permite um aprofundamento por meio da imersdo do pesquisador na
realidade que ele deseja compreender, esse processo € sempre limitado, ja que
ele deve escolher entre 0s inimeros aspectos sociais daquela realidade, aqueles
gue seriam mais relevantes para sua analise. Como os critérios dessa escolha
sdo subjetivos, isso poderia acarretar num enviesamento do trabalho. Além
disso, esse tipo de pesquisa gera uma grande profusdo de dados, o que
dificultaria a sistematizacdo e analise deles. Tendo em vista todas as criticas e
0s problemas apontados, ndo podemos, em defesa da pesquisa qualitativa,
incorrer no erro ingénuo de acreditar que existam métodos infaliveis e que seria
possivel alcancar verdades absolutas, especialmente, no contexto das agdes e
relacdes sociais.

Como foi colocado, o objeto de investigacdo da sociologia € complexo
e dindmico e €, justamente, a complexidade do objeto que demanda uma
diversidade de métodos. Entretanto, tal diversidade redunda em um relativismo
para o qual, de acordo com Melucci (2005), ndo existe saida absoluta. Se os
defensores das metodologias qualitativas sdo recorrentemente confrontados
com os limites desse tipo de abordagem, recebem também, em grande medida,
incentivos oriundos das possibilidades que elas apresentam. Vale ressaltar que,
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pesquisa com abordagem qualitativa apresenta uma plasticidade que lhe é
inerente; enquanto que pesquisa que utiliza 0 método ou a técnica quantitativa,
uma impressao de engessamento, pois a primeira traz a sensacao de liberdade,
embora esta liberdade seja interpretada pelos criticos como falta de rigor
cientifico. A pesquisa com abordagem qualitativa se distingue também pela
maneira de aproximar sujeito e objeto, partindo do principio de que ambos
pertencem a mesma natureza (MINAYO e SANCHES 1993).

De acordo com Minayo (2007), ao complementarmos o aspecto
qualitativo do objeto estamos considerando-o0 como sujeito de estudo: gente, em
determinada condicdo social, pertencente a determinado grupo social ou classe
com suas crencas, valores e significados, sendo que esse objeto encontra-se em
constante transformacao.

Esse objeto, que é sujeito, se recusa peremptoriamente a se revelar
apenas nos nimeros ou a se igualar com sua propria aparéncia. De modo que
coloca ao estudioso o dilema de contentar-se com a problematizacao do produto
humano objetivado ou de ir a busca também dos significados da acdo humana
que constrai a historia (MINAYO 2007).

Minayo (2007) frisa que o0 objeto é historico, possui uma consciéncia
historica e mantém uma identidade com o sujeito das investigacdes. Afirma que
0 objeto é algo complexo, contraditério, inacabado e em permanente
transformacdo. Portanto, a sua construcdo é feita por meio de retoques
sucessivos condizentes com a proposta tedrico-metodologica adotada. De
acordo com Chizzotti (2005), o objeto, na 6tica qualitativa, ndo € um dado inerte
e neutro, esta possuido de significados e relacbes que sujeitos concretos criam
suas acgoes.

Nesse sentido, ao adotar a abordagem qualitativa, o pesquisador supde
haver uma relacdo dindmica entre o mundo real do sujeito, entre 0 sujeito e 0
objeto, entre 0 objeto e a subjetividade do sujeito.

A pesquisa qualitativa propicia que os participantes possam pensar a
respeito daquilo que esta sendo pesquisado, pois as suas percepcdes e
representacdes estdo presentes e isso valoriza 0 que 0s sujeitos tém a dizer.
Evidenciar a percepcao dos sujeitos € permitir-se entrar em cena com 0 sujeito
da pesquisa, proporcionando uma nova ambiéncia em que se privilegiam
instrumentos que superam 0 questionario, mas aqueles que incidem
apropriadamente na oralidade, como o roteiro.

Outro aspecto vital da pesquisa qualitativa localiza-se na conex&o do
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sujeito na estrutura, interpretando suas vivéncias cotidianas. Assim, colocam-se
alguns pressupostos que fundamentam a utilizagdo das metodologias
qualitativas de pesquisa, a saber:

‘O reconhecimento da singularidade do sujeito’ — entendendo-se
que o sujeito é singular podemos reconhecer o carater de
singularidade de cada pesquisa, que deve fundamentar-se no
favorecimento das condicBes para a sua revelagdo, expressa na
oralidade e na contextualidade de sua existéncia. [...] ‘O
reconhecimento da importancia de se conhecer a experiéncia
social do sujeito’ — as pesquisas qualitativas valorizam conhecer
como se processa a experiéncia social dos sujeitos, superando as
reducdes pelas percepcfes apenas circunstanciais, evidenciando o
necessario conhecimento do modo de vida, concreto, apreendido
como o real vivido pelos sujeitos, apreendidos pelas expressfes
sobre suas crencas, valores, sentimentos e ainda pela apropria¢ao
de suas préprias experiéncias vivenciadas cotidianamente
(MARTINELLI, 1999, p. 22-23).

Por fim, “O reconhecimento de que conhecer o modo de vida do
sujeito pressupde o conhecimento de sua experiéncia social”, e isso significa “0
viver histérico cotidiano do sujeito e a sua experiéncia social expressando a
sua cultura” (THOMPSON apud MARTINELLI, 1999, p. 24).

Segundo Martinelli (1999, p. 23), “[...] é em direcao a essa experiéncia
social que as pesquisas qualitativas, que se valem da fonte oral, se encaminham,
é na busca dos significados de vivéncias para 0s sujeitos que se concentram os
esforgos do pesquisador”. Nao se trata, portanto, de uma pesquisa com um
grande numero de sujeitos, pois € preciso aprofundar o conhecimento em
relacdo aquele sujeito com o qual estamos dialogando.

Com base nessas andlises pode-se inferir que a pesquisa qualitativa
néo se configura pela quantidade de sujeitos que irdo prestar os depoimentos. A
grande importancia, nesse tipo de abordagem, sdo os significados que 0s sujeitos
buscam desvelar em raz&o do que se procura com a pesquisa.

Julga-se oportuno relembrar que a pesquisa qualitativa pressupde
também o uso de alguma forma quantitativa, ou seja, que pode haver uma
pesquisa qualitativa decorrente de uma quantitativa inicial. No entanto, a opg¢ao
metodoldgica da pesquisa deve ser fruto do posicionamento consciente e
coerente do proprio pesquisador.

E necessario ressaltar a dimenséo politica da pesquisa qualitativa, que
transforma o pesquisador e 0s sujeitos pesquisados em sujeitos politicos que se
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manifestam de acordo com suas opgBes politicas, no processo investigativo; o
que caracteriza esse tipo de pesquisa como intencional na busca dos objetivos
previamente e explicitamente definidos, caracterizados pela busca intencional
dos sujeitos.

Nesse sentido, retomam-se alguns aspectos descritos por
Martinelli (1999, p. 27) sobre a pesquisa qualitativa, que
sao de suma importancia, pois isto pode significar. O carater
inovador, como pesquisa que se insere na busca de significados
atribuidos pelos sujeitos as suas experiéncias; Quanto a dimenséo
politica desse tipo de pesquisa que, como construcdo coletiva,
parte da realidade dos sujeitos e a eles retorna de forma critica e
criativa; Por ser um exercicio politico, uma construgéo coletiva,
nao se coloca como algo excludente ou hermético, é uma pesquisa
que se realiza pela via da complementaridade, ndo da exclusao
(MARTINELLI, 1999, p. 27).

Apos o breve didlogo sobre a pesquisa qualitativa amparada pelas
reflexGes dos autores que deram o aporte tedrico, € necessario tecer algumas
considerac@es sobre conceitos/definicdes da histdria oral premente neste estudo.
A finalidade de compreender como 0s autores vao tecendo suas teorias para
materializar a metodologia da histéria oral se faz necessaria, pois, na
contemporaneidade a histdria oral assume um lugar de destaque e se legitima no
ambito das ciéncias humanas e sociais, exatas entre outros campos férteis que
se utiliza das pesquisas com esse tipo de método.

Para esse breve didlogo, pesquisar a literatura e privilegiar alguns
autores brasileiros e de outros paises que se dedicam a metodologia da histéria
nas suas pesquisas significa que o dialogo seja numa perspectiva
interdisciplinar. Assim, conhecer a génese da histdria oral e como cada um dos
autores que irdo ancorar esse didlogo a conceitua ou a define diante das varias
correntes que permeiam este campo torna-se uma opc¢do metodoldgica. O
método da historia oral se configura e/ou representa uma contribuicdo decisiva
ao enriquecimento das experiéncias sociais ou mesmo do conhecimento
adquirido. A historia oral possui ainda um significado plural, pois propicia o
envolvimento de outro agente além do pesquisador/historiador nessa relacéo que
pode se denominar de dialética.

Assim, a pretensdo desse artigo € discutir uma possibilidade de
encaminhamento para essa questdo a partir da constatacdo de Amado & Ferreira
(2006) de que a escolha do apoio teorico é fundamental. Visto que a Historia
Oral, como todas as outras metodologias, estabelece e ordena procedimentos de
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trabalho — tais como os diversos tipos de entrevista e as implicagdes de cada um
deles para a pesquisa; também as varias possibilidades de transcri¢do de
depoimentos, suas vantagens e desvantagens; as diferentes maneiras do
pesquisador relacionar-se com os entrevistados e as possiveis influéncias no
trabalho — funcionando como ponte entre teoria e pratica. Porém, essas autoras
ndo classificam a Historia Oral unicamente como pratica: como metodologia,
remete a uma dimenséo técnica e uma dimensdo tedrica. Mas, na area tedrica,
sO é capaz de suscitar questdes, jamais soluciona-las: formula as perguntas,
porém as respostas tém que ser obtidas em teorias externas, relacionadas a
Historia Oral, porém dela distintas.

Sao observagdes importantes porque enfatizam a necessidade de apoio
tedrico, necessario até mesmo ao se classificar o tipo de pesquisa que utiliza
recursos da Histdria Oral. Portanto, em estudos que se dedicam a pesquisa
qualitativa, na perspectiva do uso da historia oral (enquanto uma técnica, um
procedimento ou uma metodologia) se desenvolvem a partir de uma situacao
bastante natural, visto que é rica em dados que sdo obtidos na interacdo entre
pesquisadores e pesquisados diante da situacdo em estudo, tendo em vista que a
énfase se da mais no processo do que no produto. A preocupagdo esta em
mostrar a perspectiva dos sujeitos entrevistados num plano aberto e flexivel, de
forma a focalizar a realidade complexa, bem como contextualiza-la.

A pesquisa identificada como qualitativa surge inicialmente ancorada
pela Antropologia e pela Sociologia, todavia, nas Ultimas décadas vem
abarcando outras areas das ciéncias humanas, dentre as quais a Psicologia, a
Educacdo e a Administracdo de Empresas. No ambito das ciéncias sociais, ao
empregarem o método qualitativo, a preocupacdo dos pesquisadores estd mais
voltada para o processo social do que para a estrutura social, pois buscam
visualizar o contexto. Na medida do possivel buscam uma integracdo empaética
com o processo/objeto de estudo que impliqgue melhor compreensdo do
fendmeno.

Godoy (1995, p. 21) aponta a existéncia de pelo menos trés diferentes
modalidades oferecidas pela abordagem qualitativa, quais sejam, “[...] a
pesquisa documental, o estudo de caso e a etnografia”. Por outro lado, Demo
(1986) ao tratar da pesquisa qualitativa aponta os critérios internos que podem
ser descritos como: coeréncia — discurso logicamente construido; consisténcia —
qualidade argumentativa do discurso; - originalidade — contribuicdo do
conhecimento; objetivacdo — abordagem tedrica metodologica de aproximacéo
darealidade. Para Demo (1986, p. 17), existe um critério externo a cientificidade
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que ele chama de “[...] a intersubjetividade” que ¢ “[...] a ingeréncia de alguns
da opinido dominante dos cientistas de determinada época ou lugar de
demarcacdo cientifica”. N&o obstante, de acordo do Luria (1983 apud
FREITAS, 2002, p. 23) Marx descreve esse processo, como a investigacao
qualitativa com a singular expressao: “[...] ascender o concreto”.

Para Bakhtin (1985 apud Freitas, 2002) ndo € possivel compreender o
homem, sua vida, seu trabalho, suas lutas, sendo por meio de textos signos
criados ou por criar. Nesse sentido o homem ndo pode ser estudado como um
fendmeno da natureza, como coisa. A agdo fisica do homem precisa ser
compreendida como um ato, porém, este ato ndo pode ser compreendido fora de
sua expressao “signica”, que € por nds recriada.

N&o perguntamos a natureza e a natureza ndo nos contesta.
Perguntamos a nés mesmos e organizamos de uma maneira
determinada a observacdo ou o experimento para obter a
resposta. Estudando o homem em todas as partes buscamos e
encontramos signos e tratamos de compreender seu significado
(BAKHTIN, 1985 apud FREITAS, 2002, p. 24).

Nas ciéncias humanas, portanto, ao se trabalhar com a interpretacéo
das estruturas simbolicas, faz-se necessario ir a infinitude dos sentidos
simbdlicos. E é por isso que ndo se pode pretender, nas ciéncias humanas, chegar
a cientificidade prépria das ciéncias exatas. Essa interpretacdo dos sentidos é
profundamente cognoscitiva: “ha que se reconhecer que a simbologia néo é
uma forma ndo cientifica do conhecimento, sendo uma forma outra do
conhecimento que tem suas leis internas e seus critérios de exatiddo”
(BAKHTIN, 1985 apud FREITAS, 2002, p. 24)

Nas ciéncias exatas, 0 pesquisador encontra-se diante de um objeto
mudo que precisa ser contemplado para ser conhecido. O pesquisador estuda
esse objeto e fala sobre ele ou dele. Esta numa posicéo em que fala desse objeto,
mas ndo com ele, adotando, portanto, uma postura monolégica. Ja nas ciéncias
humanas, seu objeto de estudo € o homem, “ser expressivo e falante”. Diante
dele, o pesquisador ndo pode se limitar ao ato contemplativo, pois se encontra
perante um sujeito que tem voz, e ndo pode apenas contempla-lo, mas tem de
falar com ele, estabelecer um dialogo com ele. Inverte-se, desta maneira, toda a
situacdo, que passa de uma interacdo sujeito-objeto para uma relacdo entre
sujeitos. De uma orientacdo monoldgica passa-se a uma perspectiva dialogica.
Isso muda tudo em relagdo a pesquisa, uma vez que investigador e investigado
sdo dois sujeitos em interacdo. O homem ndo pode ser apenas objeto de uma
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explicacdo, produto de uma s6 consciéncia, de um sé sujeito, mas deve ser
também compreendido, processo esse que supde duas consciéncias, dois
sujeitos, portanto, dialogico.

Destarte, as ciéncias exatas representam uma forma monologica do
conhecimento: o intelecto contempla a coisa e se expressa sobre ela. Aqui
somente existe um sujeito, o cognoscitivo (contemplativo) e falante
(enunciador). O que se Ihe opde é tdo-somente uma coisa sem voz. Qualquer
objeto do conhecimento (inclusive o homem) pode ser percebido e
compreendido como coisa. Porém um sujeito como tal ndo pode ser percebido
nem estudado como coisa, uma vez que sendo sujeito, ndo pode se continua
sendo sujeito, permanecer sem voz; portanto seu conhecimento sé pode ter
carater dialogico (BAKHTIN, 1985 apud FREITAS (2002).

Consideracoes finais: algumas palavras

Ao discorrer sobre a génese da historia oral, e ainda na busca de
defini¢bes/conceitos, o presente artigo ndo exaure todos os autores que tém se
debrugado para o estudo tedrico da histéria oral, como metodologia, técnica,
procedimento, recurso entre outros da pesquisa. Pelo contrério, deparei-me com
uma gama incomensuravel de titulos que foram publicados, muitos esgotados,
tal a procura por esse tipo de literatura que vem invadindo ndo apenas o meio
académico, mas também de pessoas que sdo atraidas e fascinadas por esse tipo
de literatura.

Por outro lado, a historia oral vem alcancando ndo somente as areas
das ciéncias sociais e humanas, mas esta se infiltrando nas demais areas do
conhecimento. Percorrendo as suas origens verifiquei a sua jovialidade,
colocando-a na posicdo da moderna historia oral. Do ponto de vista dos
conceitos, observam-se divergéncias e convergéncias, mas todos os autores que
apoiam esse texto além de outros que ndo estdo citados e discutem com
propriedade a historia oral, partilham da ideia de uma metodologia que vem se
consagrando no mundo contemporaneo enguanto um suporte inestimavel de
resgate da memoria, envolvendo ndo apenas pessoas notaveis, mas também,
possibilitando escuta apurada para todos aqueles cujos pesquisadores,
pretendem direcionar seus projetos de pesquisa.

A pesquisa qualitativa tem sido privilegiada no &mbito das ciéncias
sociais e humanas, pois relaciona o pensamento e a base material, ou seja, a acéo
de sujeitos historicos e as determinagdes que os condicionam, 0 mundo objetivo
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e a subjetividade dos sujeitos pesquisados. Tal forma de abordagem cada vez
mais valorizada justifica-se, acredito, para aqueles pesquisadores que trabalham
com o universo de significados, representacdes, crengas, valores, atitudes, o que
permite a compreensédo da realidade humana vivida socialmente.

Assim, ancoro-me nas brilhantes palavras de Thompson (2002), ao
enfatizar que,

Toda fonte histérica derivada da percep¢do humana é subjetiva,
mas apenas a fonte oral permite-nos desafiar a subjetividade:
descolar as camadas da memdria, cavar fundo em suas sombras,
na expectativa de atingir a verdade oculta. Se assim €, porque néo
aproveitar essa oportunidade que sé ndés temos entre 0s
historiadores, e fazer nossos informantes se acomodarem
relaxados no diva, e, como psicanalistas, sorver em seus
inconscientes, extrair os mais profundos de seus segredos?
(THOMPSON, 2002, p. 197).

Mas para isso, acrescenta-se, o pesquisador deve possuir sensibilidade,
e acima de tudo estabelecer uma relacdo de confianca e respeito muatuos, para
gue ndo necessite induzir o entrevistado a respostas que apenas 0 pesquisador
deseja ouvir. Portanto, é essencial que a questdo da ética esteja permeando a
relagdo a partir da abordagem preliminar.
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A dialogue on oral history: limits or possibilities of qualitative research?
ABSTRACT

The article debates oral history, its genesis and application from a
methodological point of view. Ethical aspects permeate no only the qualitative
research since the choice of the study subject, its methodological delimitations,
the analyses of the results, but also researcher’s commitment to the
understanding of the obtained information. The incommensurable wealth of oral
history’s methodology acknowledges the importance of individuals and their
biographical information, especially for the construction and reconstruction of
individuals’ life trajectories. Oral history allows historians to register facts that
explain present time situations and, in the contemporaneity, it assumes a
prominence place in social sciences which produces a positive methodological
scenario towards reliability and validity.
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