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RESUMO

O artigo parte da analise das “Cartas dos Leitores” do jornal O Globo para compreender
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Intfroducdo

Neste artigo, evidencio os discursos de 6dio produzidos na conjuntura
brasileira, com destaque para as narrativas relacionadas ao ex-presidente Luiz
Indcio Lula da Silva, a entdo presidente Dilma Rousseff, ao Partido dos
Trabalhadores (PT) e a politica brasileira de modo geral, no periodo anterior ao
afastamento da presidente de seu cargo pela Camara dos Deputados, ocorrido
em 17 abril de 2016.

Para isso, analiso a se¢do de “Cartas dos Leitores” do jornal O Globo
durante os seis meses que antecederam o impeachment da presidente Dilma,
sempre nas edi¢des de domingo, uma vez que se tratava do dia da semana de
maior publico-leitor. Foram selecionadas 24 edigdes do jornal, que veicularam
395 cartas e e-mails de leitores durante esse periodo. Para efeitos de analise, 224
cartas foram utilizadas na pesquisa, quantitativo cujo conteldo esteve
diretamente relacionado a tematica em questao.
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Midia e clima politico no Brasil

Busco compreender de que maneira foi construido o discurso de 6dio no
Brasil, bem como suas bases estruturais, historicas e conjunturais, que
possibilitaram sua emergéncia no momento recortado por este estudo. Por meio
da criacdo de categorias de analise de modo indutivo - isto €, a leitura das cartas
precedeu a selecdo das categorias, mas foram as palavras e ideias mais
recorrentes que me permitiram elegé-las, tento identificar a construcdo de
sentidos das narrativas feitas pelas “Cartas dos Leitores” do jornal O Globo
durante o pré-impeachment de Dilma Rousseff.

A midia, o clima politico e os discursos de édio no Brasil

Para compreender a maneira pela qual os discursos de 6dio foram
amplificados na conjuntura recente do Brasil, faz-se necessario analisar o papel
da midia na configuracao do clima politico do pais e, mais especificamente, sua
atuacdo no periodo que precedeu o impeachment da presidente Dilma.

A preocupacdo com a gestdo da imagem e com o clima politico nas
sociedades atuais se intensificou mediante a atuagédo dos meios de comunicagéo
de massa. Embora a politica seja praticada de muitos modos e por meio de
diversos instrumentos, a esfera da comunicacdo € predominante na formacédo
das imagens e opinides publicas politicas que interferem diretamente nos
governos e nas eleicdes. E por essa via que a maioria da populacao tem acesso
as informacdes sobre a vida politica:

[...] aesfera da comunicagéo controla praticamente todo
0 provimento de informacéo e comunicacdo de interesse
politico e praticamente todo o fluxo de mensagens da
esfera politica em direcdo a esfera civil, constituindo-se
fundamentalmente na Unica janela para a realidade
politica para a maioria dos cidaddos (GOMES, 2004,
p.16).

No Brasil, segundo Lima (2015), a atuacdo midiatica em relacdo a
politica e aos politicos tem sido marcada por sua incisiva desqualificagéo, o que
é considerado por ele o novo elemento dessa conjuntura. “E no contexto dessa
cultura politica que as geragdes pos-ditadura tém sido socializadas e formadas,
mesmo ndo sendo usuarias diretas da velha midia” (LIMA, 2015, p.99-100).
Essa forma de agir traz indmeras consequéncias as outras instituicGes
democraticas, como afirma a seguir:
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Ao agirem dessa forma, também boicotam as instituices
representativas classicas da democracia representativa —
associacOes, sindicatos, partidos politicos — e colocam
em questdo, até mesmo, a necessidade de sua existéncia,
além de implicitamente desestimularem — por inutil — a
participacdo popular direta nestas instituicbes. Em
resumo, trabalham contra a propria democracia em
nome da qual se apresentam publicamente e que dizem
defender (LIMA, 2015, p. 101).

O interesse nesse tipo de desqualificacdo, na visdo de Lima, advém da
necessidade dos meios de comunicacdo em se legitimarem como mediadores
entre a populacdo e o espago publico, bem como se constituirem na Unica
instituicdo com crédito para fazer esse tipo de mediacéo.

Dessa forma, a0 mesmo tempo em que se constitui como a principal
janela por meio da qual os cidadaos tém acesso aos acontecimentos politicos, a
midia atua, muitas vezes, de forma a desqualifica-los, o que pode ser verificado
na abordagem midiatica ao Partido dos Trabalhadores (PT) desde o episddio do
“mensaldo”?, em 2005, até o desfecho do impeachment de Dilma Rousseff, em
2016.

Na visdo de Lima (2015), embora ndo seja uma novidade o viés direitista
do oligopolio midiatico brasileiro, o fato mais relevante na construcdo da
hegemonia politica dos ultimos anos foi a formacdo, pela midia, de uma
linguagem nova, seletiva e especifica, que passou a ser reproduzida pela maioria
dos brasileiros, mediante a qual passaram a se referir tanto aos réus da acao
penal n.470 - “mensaldo”- como, mais recentemente, da “Operacdo Lava Jato”,
sobretudo, se ligados ao PT. Segundo Lima,

Nos ultimos anos, ‘“mensaldo” passou a ser ‘“‘um
esquema de corrup¢do” e tornou-se “mensaldo do PT”,
enquanto situacOes idénticas e anteriores, raramente
mencionadas, foram identificadas pela geografia e nédo
pelo partido politico (“mensaldo mineiro”). Como
resultado foi se construindo sistematicamente uma
associacdo generalizada, seletiva e deliberada entre
corrupcao e os governos Lula e o PT, ou melhor, seus
filiados e/ou simpatizantes (LIMA, 2015, p. 109).

2 Nome atribuido pela midia aos casos de pagamento de propina feito a parlamentares para a
aprovacao de projetos durante o governo de Luiz Inacio Lula da Silva.
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Em uma analogia, o autor afirma que as palavras ‘“petistas” e
“mensaleiros” mencionadas pela midia passaram a equivaler a “comunistas”,
“subversivos” e “terroristas” no periodo da ditadura militar no Brasil (1964-
1985). As primeiras palavras mencionadas passaram a designar inimigos
publicos e a ser sinbnimos de corruptos e desonestos.

Uma analise que complementa essa perspectiva € a de Biroli (2017), que
afirma que a crise e o0 golpe contra Dilma Roussef sdo apresentados de forma
bastante homogénea pelos meios de comunicagéo:

Os temas predominantes sdo a corrupgdo e a crise
econdmica. A falta de sustentacdo e a incapacidade
politica de Rousseff para manter o apoio no Congresso
foram apresentadas como um subtexto do segundo tema;
teriamos um governo fraco para superar a crise
(econdmica) na diregdo presumida largamente, nos
mesmos veiculos, como a correta (BIROLI, 2017, p. 31).

Em sua perspectiva, um fator central que culminou na crise politica de
2016 foi o intenso fluxo de informagdes e noticias sobre a “Operagdo Lava-Jato”
apresentado pela midia desde 2014. Os investigadores dessa operacdo passaram
a figurar nos veiculos de comunicacao como aqueles que revelaram a verdadeira
face da politica brasileira.

A cientista politica elenca alguns possiveis motivos que podem explicar,
em termos conjunturais, o papel da midia na crise e no golpe de 2016. Um deles
foi que a atuacdo dos grandes grupos midiaticos, desde a crise do “mensalao”,
organizou-se em torno de denudncias de corrupcdo com foco no PT e em favor
de determinados candidatos e grupos, mas a estratégia “foi frustrada pelas
urnas, ao menos no que se refere as eleicdes presidenciais recentes — 2006,
2010, 2014” (BIROLI, 2017, p. 32).

Com a vitoria de Rousseff nas elei¢des de 2014, acentuou-se, entdo, um
segundo discurso, o de que ela era incapaz de superar a crise econdmica pela
qual passava 0 pais. “Pouco a pouco, os discursos passam a ser de
normalizacéo da excecdo, isto &, de justificacdo para a interrupcéo do governo
eleito e/ou para a deposi¢do de Dilma Rousseff [...] ” (BIROLI, 2017, p. 33).

Como conclusdo de sua andlise, a autora afirma que a hegemonia da
grande midia continua na atualidade. No entanto, o cenario politico conta
também com o advento das redes sociais na conformagéo do ambiente da crise
e do golpe:
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[...] a hegemonia da midia empresarial permanece. Ela
foi, sem davida, fundamental na conformacdo do
ambiente politico da crise e do golpe. O ambiente das
redes é relevante para se compreender 0s novos padrdes
dos conflitos e controvérsias. Permite articulacbes e
recursos expressivos que incidem sobre o ambiente
politico, a0 menos potencialmente, mas ndo é um
universo paralelo no qual a trinca (midia-politica-
capital) ndo incidiria. Longe disso. E esse o quadro
complexo que nos desafia (BIROLI, 2017, p. 34).

Para tratar da disseminac&o do discurso de 6dio a partir das redes sociais
e sua importancia para a conformacéo do clima politico no periodo analisado, é
preciso compreender o que significa esse discurso e como ele tem se
disseminado pela internet e mais especificamente pelas redes sociais.

Meyer-pflug e Leite (2016) caracterizam o discurso do 6dio como a
manifestacdo de ideias que incitam a discriminacéo racial, social e religiosa em
relacdo a determinados grupos, que sdo desprezados por possuirem
caracteristicas comuns. Essas expressdes de 6dio ferem a dignidade humana na
medida em que diminuem a autoestima das pessoas atingidas. Nas redes sociais,
esse discurso ganha relevancia devido a velocidade de disseminagdo das
informacoes.

No periodo analisado por essa pesquisa, 0 PT e suas principais
liderancas, Lula e Dilma, bem como grupos de esquerda, movimentos sociais e
de direitos humanos, estiveram entre os principais alvos do 6dio disseminado
nas redes.

Conforme Silveira (2015), a desconstrucdo da préatica e do pensamento
de esquerda nas redes sociais se da pelos seguintes tipos de contetdos para 0s
memes®: ““/...] as forcas de esquerda trouxeram a corrup¢do como pratica de
governo; [...] a esquerda faz politicas para beneficiar pobres que ndo querem
trabalhar; [...] os direitos humanos sdo para 0s criminosos continuarem
impunes” (SILVEIRA, 2015, p. 224). Como os partidos de esquerda, em geral,
deixaram de priorizar um trabalho de conscientizagcdo em torno de suas pautas,
como a luta pela igualdade e equidade entre os cidad&os e cidadas para uma vida
mais digna, essas falas do senso comum passaram a se generalizar no espago
das redes.

3 Meme é uma expressdo usada para apresentar um conceito de imagem, videos, gifs e/ou
relacionados ao humor, que se espalha via Internet.
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Apos as elei¢bes de 2014, na qual Dilma Rousseff foi vencedora, as
liderancas de direita passaram a mobilizar pessoas a partir de um discurso que
ia do neoliberalismo no plano econdmico a uma intoleréncia politica extrema,
que reivindicava até mesmo a intervencao militar. A reflexdo final de Silveira
contribui para a compreensdo dos acontecimentos que viriam acontecer ao longo
de 2015 e 2016 e que culminaram no afastamento de Dilma Rousseff:

[..] as redes permitiram que uma direita mais
conservadora, pouco expressiva no proprio parlamento e
na midia tradicional, mas com forte capacidade de
mobilizar o senso comum e expressdes de oOdio e
preconceito, reunisse pessoas dispersas e avangasse na
articulacdo de adeptos. A atividade é a esséncia da
mobiliza¢io em rede (SILVEIRA, 2015, 229).

Dessa forma, tendo em vista o papel da midia como principal janela de
acesso aos acontecimentos politicos pelos cidaddos; a maneira como tem atuado
na desqualificacdo da politica e dos politicos, com destaque para o Partido dos
Trabalhadores mais recentemente; e a criacdo de uma linguagem seletiva e
especifica que associou a corrupcdo ao PT e a culpa da crise econémica a gestao
da presidente Dilma Rousseff, tem-se elementos importantes para a
compreensdo do papel da midia na conformacéo do clima politico no pais no
periodo estudado. A polarizacdo politica e discursos de 6dio que marcaram o
periodo anterior a destituicdo de Dilma Rousseff também contaram com a
contribuicdo das redes sociais para sua disseminagédo, tornando ainda mais
complexo o cenério politico em questao.

Estudo de caso: o édio na secdo de cartas dos leitores de O Globo

Como mencionado, este estudo analisou os discursos de 6dio contidos
na secdo das cartas dos leitores do jornal O Globo nos seis meses que
antecederam o impeachment de Dilma Rousseff. A escolha desse veiculo
ocorreu por ele ser 0 2° maior jornal impresso do pais em termos de circulacéo,
conforme dados da Associagdo Nacional de Jornal (ANJ). Segundo informagdes
do proéprio periédico, O Globo possui 1.281.000 leitores e circula de segunda a
domingo. Nos dias uteis, sdo produzidos 142.449 exemplares e aos domingos,
186.590, o que justifica, ainda, a escolha pela anélise das cartas justamente nesse
dia da semana.

Eleger o jornal O Globo também se deve ao fato de ele ser um produto
representativo do maior conglomerado de midia do Brasil, as organizac6es
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Globo. Segundo Cabral (2015), a Rede Globo é o principal grupo de midia
nacional, atingindo o pais inteiro com suas emissoras, retransmissoras e
geradoras.

Entendi, por isso, que a op¢do por um dos produtos do maior
conglomerado de midia do pais fosse representativo para a realizacdo desta
pesquisa. Defini especificamente a secdo “Cartas dos Leitores” porque ela
agrega, ao mesmo tempo, o discurso de uma classe media brasileira, que é leitora
do jornal, e a priorizacdo do préprio veiculo sobre os contetidos dessas cartas,
uma vez que os trechos publicados séo selecionados e editados conforme a linha
editorial do periodico.

E interessante conhecer o perfil dos leitores de O Globo a fim de tracar
um perfil dos autores das cartas que foram analisadas. Segundo o préprio jornal,
em termos de classe social, 15% dos leitores séo da classe A, 50% da B, 28%
da C e 6% da classe D e E. Em termos de escolaridade, 39% possuem ensino
superior completo, ao passo que 22% possuem ensino médio e 14% ensino
fundamental.

Em termos de género, 52% dos leitores séo do sexo masculino e 48% do
feminino. A faixa etaria é bem distribuida, sendo a maioria (20%) de leitores
acima de 60 anos, 19% ficam na faixa etaria entre 30 e 39 anos, 18% entre 20 e
29 anos, 16% entre 40 e 49 anos e 12% entre 10 e 19 anos de idade.

Tendo em vista esses dados, percebeu-se que os leitores das cartas sao,
em sua maioria, da classe média e alta, com elevado grau de escolaridade, sendo
mais de 50% com idade acima de 30 anos e do sexo masculino.

No que se refere aos autores das cartas, em termos de género, dos 224
participantes, 185 sdo homens e 39 sdo mulheres, o que indica o percentual de
82,58% de autores do sexo masculino e 17,41% do sexo feminino. Em termos
de localizagéo, considerando o universo de 208 participantes sobre os quais se
tém essa informacdo, a supremacia do local de origem é o Estado do Rio de
Janeiro, a sede do Jornal, com 177 autores (85,09%), seguido de Sdo Paulo, com
22 (10,57%); Minas Gerais com 5 (2,4%); Distrito Federal com 3 (1,44%) e
Espirito Santo com 1 (0,48%) leitor.

Em termos representativos, pode-se afirmar que o perfil majoritario do
autor das cartas analisadas € o homem carioca. Se considerarmos o perfil
socioecondémico dos leitores do jornal, agrega-se a informacdo de que este
individuo pertence, possivelmente, as classes A e B, que somadas representam
65% dos assinantes do periodico.
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Em termos metodoldgicos, a selecdo das 224 cartas dos leitores do
universo total de 395 ocorreu a partir da leitura atenta desse material. Foi feita
uma triagem inicial dos conteudos relacionados ao tema nacional em pauta e
descartadas, por exemplo, cartas sobre a situacdo especifica do Estado do Rio
de Janeiro, que relatavam a situacdo de obras inacabadas, violéncia, cobranca
de taxas e impostos; ou aquelas cujos temas ndo se relacionavam de forma direta
nem indireta com a situacdo politica do pais.

A partir dessa triagem, as cartas cujos temas e conteidos se repetiam
foram agrupadas em blocos e chegou-se a um total de quatro categorias de
andlise, a saber: 1. Dilma; 2. Lula; 3. Lulopetismo; e 4. Crise. Para cada uma
dessas categorias, buscou-se extrair o contetdo de 6dio nelas contido bem como
sua relacdo com aspectos historicos e estruturais da sociedade brasileira.

a. Categoria Dilma: o édio as mulheres

Das 224 cartas, 49 foram incluidas nessa categoria, 0 que indica o
percentual de 21,87% do total das cartas analisadas. Dos assinantes das
publicacGes dessa categoria, 41 (87,2%) sdo homens e 8 (12,8%) sdo mulheres,
0 que j& é algo a se ponderar. Em termos de localizagdo, 89,36% séo do Rio de
Janeiro e 10,63% de Séo Paulo.

A categoria Dilma reline as cartas de leitores que destacaram a figura
publica de Dilma Rousseff como mulher e como presidente do Brasil. O
conteddo das cartas apresenta julgamentos sobre seu perfil pessoal, sua imagem
publica e sua forma de conduta no governo. As publicacGes também englobam
0s contetdos que falam sobre as medidas tomadas durante os seus mandatos
presidenciais, como programas e acdes, aumento de impostos e reacdes diante
do seu processo de impeachment.

De uma forma geral, as cartas que tratam de Dilma focam na
desqualificacdo do seu perfil pablico sugerindo debilidades de cunho pessoal,
como se ela ndo fosse suficientemente competente para ocupar o cargo de
presidente da Republica para o qual foi eleita, de modo que sua vitéria eleitoral
tende a ser subestimada ou ignorada como um valor per si de autoridade para o
exercicio do cargo. Ressaltam-se 0s textos que indicam que ela veio a perder o
controle do governo e o comando do pais, sendo, por conseguinte,
responsabilizada pela crise nacional e pelo “excesso de gastos”. Os leitores
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exibem o descontentamento com o governo e alguns exigem seu encerramento
antes do fim do mandato, sem qualquer referéncia a algum fundamento juridico.

Além do registro recorrente acerca da incompeténcia de Dilma Rousseff,
diversas cartas sugerem gue a situacdo de caos no Brasil se deve ao perfil da ex-
presidente. Ha carta que diz diretamente que ela deve ser “retirada” do cargo. A
maioria dos leitores, em tese informados, ndo discute a gravidade de se
“interromper” um mandato presidencial, ao justificar que a “ruptura” se deu
antes com os atos de corrupg¢ao denunciados.

Muitos leitores, provavelmente os que ndo votaram nela, afirmam que
ela ¢ fraca, incapaz, inerte e até mesmo “burra”. Em algumas cartas, Dilma ¢
acusada de “fora do eixo0”, desconectada da situagdo do pais, sendo apenas uma
figura decorativa ou pupila de Lula.

Nota-se ainda o crescimento da ironia e do sarcasmo ao se mencionar
suas acdes de governo, sendo que algumas cartas chegam a citad-la como uma
“vergonha para as mulheres” no que tange a gestdo administrativa.

Percebe-se, nas cartas, que a imagem de Dilma associada a mulher fragil
e incompetente conflita, em certa medida, com a imagem de mulher “durona”,
“autoritaria” e “mao de ferro”, caracteristicas masculinas atribuidas a ela pela
midia em diversos momentos de seus governos. Nota-se, dessa forma, que
conforme o clima politico do pais, sua imagem ora foi vista como “histérica,
mal amada e embrutecida”, ora como “fragil, descontrolada e inerte”.

Segundo Rago (2001), o esteredtipo das feministas como mulheres
amarguradas, sem perspectivas e dessexualizadas ou lésbicas é de longa data.
Essa foi a imagem que se sobrepds no imaginario social e ainda persiste nos dias
de hoje: a da feminista feia, masculinizada, infeliz e rejeitada sexualmente pelo
homem.

E necessario buscar explicacbes sobre os motivos que fizeram essas
perspectivas misdginas serem tdo amplamente aceitas ao longo dos séculos, ao
passo que as diversas conquistas com vistas a emancipacdo feminina, como o0s
direitos civis, politicos, econdmicos e sexuais, ndo se apresentam de forma tdo
evidenciada no imaginario social quando se trata de enaltecer a luta feminista.

Para Rago, desde a instalacdo da Republica no Brasil e do inicio da
industrializagdo até o final do século XIX, a maior parte dos formadores de
opinido do pais — jornalistas, juristas, ativistas politicos, médicos, escritores —
reagiram de forma negativa a tudo que pudesse desestabilizar as relagOes
historicas entre homens e mulheres, fundadas na divisdo sexual do trabalho.
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No campo cientifico, destacou-se o papel dos médicos na redefinicéo da
sexualidade feminina ao atribuir a suas caracteristicas anatdmicas supostos
limites fisicos, intelectuais e morais para sua integracdo a vida publica. A
legitimacdo do discurso cientifico sobre a incapacidade feminina de pensamento
e discernimento foi um fator que contribuiu para excluir as mulheres do campo
da esfera publica no pais por longo tempo:

Nesse sentido, o saber médico informou uma série de
praticas autoritarias e misoginas, que permitiram
justificar objetivamente a exclusdo das mulheres de
inimeras atividades politicas, econémicas e sociais, para
nao dizer das sexuais, estigmatizando aquelas que, como
as feministas, se colocaram na contramdo. A0 mesmo
tempo, prop0s alternativas para um reajustamento das
relacdes de género, mantendo inalteradas as formas da
dominagao masculina (RAGO, 2001, p. 63).

E curioso ressaltar que até pouco tempo atras a “mulher publica” era
sindnimo daquela cujo corpo era vendido para o prazer de todos os homens, a
prostituta; enquanto “homem publico” dizia respeito aquele que se destacava
nos debates politicos de seu tempo e os influenciava. O lugar “natural” das
mulheres era o interior das casas, em geral cercada de muros altos, para ndo
serem vistas pelos passantes. As mulheres que circulavam pelas ruas eram as
escravas, criadas e prostitutas. Aos poucos, a sociedade criou a cisdo entre
“mulheres de bem” e “mulheres da vida”. Toda mulher, de qualquer classe
social, com ambicGes de se afirmar para além da doméstica e de seu papel de
submissdo diante do homem, recebia o escarnio social e era moralmente
desclassificada:

E preciso levar em conta a tradigdo politica autoritaria e
clientelista de nosso pais, onde nunca se formou uma
clara nocao de esfera publica moderna e de direitos do
cidaddo. Aqui, as mulheres sempre foram vistas como
muito mais irracionais do que os homens pobres, porque
foram consideradas como muito mais sensuais e
sexualizadas do que as dos paises de tradicdo puritana
(RAGO, 2001, p. 64).

Portanto, as cartas a respeito da presidente evidenciam a misoginia, ou
seja, 0 6dio as mulheres, tipico de uma sociedade machista e patriarcal como a
brasileira. A presenca de Dilma Rousseff na esfera politica, por meio da
ocupacédo do cargo mais alto do poder executivo no pais, mobilizou posicoes e
sentimentos conservadores em relacdo a ocupagao dos espacos publicos pelas
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mulheres. Por ocasido do processo de impeachment, essas questdes vieram a
tona, sendo um componente fundamental para a construcéo do discurso de édio
evidenciado no periodo anterior a sua saida da presidéncia.

b. Categoria Lula: o édio ao popular

Das 224 cartas, 33 foram inseridas na categoria Lula, totalizando o
percentual de 14,73% do total das cartas analisadas. Dos leitores que enviaram
essas mensagens, 25 (75,7%) sdo homens e 8 (24,2%) sdo mulheres. Em termos
de localizacdo, 90,62% sao do Rio de Janeiro, 6,25% de S&o Paulo e 3,12% de
Minas Gerais.

Essa categoria engloba as cartas dos leitores cuja tematica é a figura de
Luiz Inécio Lula da Silva, seja como lideranca politica, seja como ex-presidente
da Republica. Seu envolvimento nos casos de corrupcdo investigados pela
operacdo Lava-Jato é fortemente citado, bem como seu comportamento diante
dessas investigacGes. De maneira geral, o ex-presidente € muito criticado e
ressalta-se seu processo de degradacdo moral, numa perspectiva de
desconstrucdo de sua imagem de forte lideranca popular.

Em diversas passagens, Lula aparece como inimputavel, acima da lei e
do “bem e do mal”. E mencionado como corrupto, acusado de enriquecimento
ilicito e visto como imoral, mentiroso e baderneiro, dando a entender que é uma
pessoa que insufla os &nimos da populacgdo e dos movimentos sociais, o que, por
sua vez, seria algo ruim. Nas cartas, percebe-se o desprezo pelo modo de Lula
se comunicar com seu eleitorado e suas mengdes a possivel solidariedade com
a economia de paises na Africa como uma falha. Ao fim, acusa-se Lula de um
poder sobre as massas, de incita-las a algo como uma “revolucdo”.

Entretanto, o carisma e a lideranca do ex-presidente sdo dignos de
reconhecimento, em que pese como um atributo depreciativo, ou por enganar as
pessoas ou porque seria uma estratégia do PT para se manter no poder. Em
diversas passagens, constroi-se uma polarizacdo entre cidaddos de bem e o
politico Lula, entendido como “mal”. Sd0 os cidaddos de bem aqueles que
enxergariam a farsa do carisma (e do carater) de Lula.

O odio a Lula pode ser explicado, entre outras questdes, pelo ddio aos
pobres, conceitualmente denominado de aporofobia, sobretudo nas sociedades
ocidentais. Segundo Navarro (2002), o termo aporofobia vem das palavras
gregas aporos, que significa pobre, escasso de recursos, sem alternativas, e
fobia, medo, e tem sido um conceito que serve para nomear um sentimento ainda
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difuso de “rejei¢cdo ao pobre, ao desamparado, ao que precisa de alternativas,
ao que carece de meios e recursos” (NAVARRO, 2002, p. 17, tradugdo nossa)*.
Esse sentimento e atitude de medo e rejeicdo em relacdo aos mais necessitados
sdo adquiridos socialmente a partir da difusdo dos discursos que vinculam
pessoas com poucos recursos financeiros a delinquéncia e a uma suposta ameaca
a estabilidade e a ordem.

O que alimenta a aporofobia € a visdo preconceituosa de que 0s pobres
sdo culpados pela miséria que os atinge. Navarro explica que, embora possa
haver, em alguns casos, alguma responsabilidade por parte do individuo para se
chegar a uma situagdo de pobreza, na maioria das vezes, as causas S&o
totalmente alheias a vontade dessas pessoas.

O autor afirma ser a aporofobia um componente importante para o
surgimento de regimes totalitarios e de odio. Ele diz que ndo ha empobrecimento
maior a que se possa submeter alguém do que exclui-lo do mundo dos vivos e
que a aporofobia mais perigosa é aquela que cogita eliminar do convivio social
todos que sdo considerados um estorvo para os poderosos. Assim, “Os
totalitarismos de todos os tipos sdo profundamente aporéfobos. E as atitudes
aporofobas sdo um ingrediente necessario aos totalitarismos” (NAVARRO,
2002, p. 20, traducdo nossa)°.

N&o é a toa que durante as manifestacdes a favor do impeachment da
presidente Dilma Rousseff muitos manifestantes colocavam-se, de modo muito
enfatico, contrarios a diversos programas de incluséo social, entre eles, o Bolsa
Familia, por ser considerado uma forma de “sustentar vagabundos”. Andrade
(2008) afirma que esses programas de inclusdo dos pobres, como o Fome Zero
e 0 Bolsa Familia, sempre foram recebidos com dlvidas e ironias pela midia,
empresarios e até mesmo intelectuais. Diz ainda que os politicos de oposicao
trataram essas iniciativas como “mera demagogia, populismo, assistencialismo,
repeticdo ou equivoco” (ANDRADE, 2008, p. 135)°.

Dessa forma, a aporofobia é uma das chaves explicativas para
compreender o 6dio aos governos petistas no que tange a implantacdo de
programas de inclusdo social. Detidamente, em relagdo a reiteracdo do ddio a

4 “rechazo al pobre, al desamparado, al que carece de salidas, al que carece de medios o de
recursos’.

% “los totalitarismos de todo signo son profundamente apordéfobos. Y las actitudes apor6fobas
son un ingrediente necesario en los totalitarismos”.

® “mera demagogia, populismo, asistencialismo, repeticién o equivoco”.
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Lula, uma primeira explicacdo, relacionada a aporofobia, € justamente o perfil
do ex-presidente:

[...] deve-se lembrar de que o presidente Lula é o
primeiro chefe de Estado no Brasil que néo tem educacéo
superior, talvez um dos poucos na historia recente dos
grandes paises. Lula é filho da pobreza. Foi operério,
sindicalista e depois deputado. Ele tentou chegar a
presidéncia por 16 anos e s6 conseguiu na quarta
tentativa depois de muitas mudancas em sua propria
imagem, que agora é mais serena, conciliadora e ndo tao
militante como antes. Sua trajetdria é muito diferente da
dos outros presidentes que o Brasil ja teve (ANDRADE,
2008, p. 136, tradug&o nossa).’

O perfil do ex-presidente acirrou o ddio das velhas elites brasileiras, que
por sua vez influenciaram amplos setores da classe média e até mesmo
segmentos mais populares. Poderia-se pensar que sua trajetéria de superagdo o
elevaria a condicdo de um baluarte da meritocracia; mas, para 0s que
alimentavam o 6dio a Lula, seu éxito ndo era fruto de seu trabalho nem de seus
talentos, mas de algo como “oportunismo”, numa condenagdo prévia a toda
organizacdo sindical. O fato de ndo ter a educacdo formal completa era mais um
fato para as elites descredencia-lo, o que foi acompanhado, muitas vezes, por
membros da classe trabalhadora que confirmavam o discurso dos patrdes.

Nesse contexto, a midia brasileira sempre atuou no sentido de criticar
Lula em seus governos. Para Anderson (2011), sua popularidade significou uma
perda de poder desse segmento, que tradicionalmente sempre teve papel
determinante na escolha dos candidatos a presidéncia do pais. “O
relacionamento direto de Lula com as massas interrompeu esse ciclo, minando
0 papel da midia na formacdo do cenario politico. Pela primeira vez, um
governante ndo dependia dos proprietarios da midia, dai o rancor da parte
deles” (ANDERSON, 2011, p. 36-37).

Outro fator explicativo para o édio direcionado a Lula pelas classes
médias tradicionais do pais ligava-se a perda de status desta — mais do que de

" “hay que recordar que el presidente Lula es el primer jefe de Estado em Brasil que no tiene
estudios superiores, quizas uno de los pocos en la historia reciente de los grandes paises. Lula
es hijo de la pobreza. Fue operario, sindicalista y después diputado. Ha intentado llegar a la
presidencia durante 16 afios y s6lo ha logrado en la cuarta tentativa después de muchos cambios
en su propia imagen, que ahora es mas serena, conciliadora y no tan militante como antes. Su
trayectoria es muy distinta a la de los otros presidentes que tuvo Brasil”.
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poder efetivo, o qual a classe média nunca teve. Anderson explica de forma
muito clara a origem da construcdo desse 6dio ao ex-presidente:

N&o apenas o presidente era agora um ex-operario sem
instrucdo, cuja gramatica surrada jé era lendaria, mas
sob seu governo empregadas domeésticas, porteiros e
trabalhadores bracais, de fato, praticamente toda
extracdo da ralé, estavam agora adquirindo bens de
consumo até entdo privilégio dos instruidos, e mesmo
adquirindo orgulho em seu dia a dia. Para boa parte da
classe média, tudo isso os irritava profundamente: a
ascensdo de sindicalistas e funcionarios significava que
eles estavam sendo rebaixados (ANDERSON, 2011, p.
37).

Assim, a constru¢do do odio ao Lula estd muito vinculada ao 6dio ao
popular no Brasil, seja por sua origem de retirante nordestino, seja pelas medidas
adotadas em relacdo aos segmentos excluidos da sociedade durante seus
governos. O relacionamento direto de Lula com os pobres no Brasil,
independentemente da mediacdo dos grandes conglomerados midiaticos, é um
fator que parece incomodar fortemente os setores médios no pais, assim como
sua trajetéria como operario e sindicalista.

c. Categoria Lulopetismo: o édio s esquerdas

Das 224 cartas, 37 constam nessa categoria, 0 que indica o percentual de
16,51% do total das cartas analisadas. Dos autores, 31 (83,78%%) sdo homens
e 6 (16,21% %) sdo mulheres. Em relacdo a localizacdo, 75% sdo do Rio de
Janeiro, 16,6% % de S&o Paulo, 5,5% de Brasilia e 2,7% de Minas Gerais.

Essa categoria retine carta dos leitores que se referem as acdes de Dilma,
Lula e ainda do PT como o mesmo grupo politico que esteve a frente da
presidéncia do pais por mais de uma década, ou seja, fazem mencéo a um mesmo
tipo de pratica politica vinculada a governos mais progressistas. Além disso,
envolve citagbes a outros governos populares latino-americanos. Pode-se
afirmar, de forma geral, que essa categoria aborda a atuacao de grupos de centro-
esquerda.

Em geral, aponta-se que 0s governos petistas quebraram o pais e séo
responsaveis pela crise econémica e politica. Cita-se 0 excesso de gastos
publicos, o fato de o governo gastar mais do que poderia, 0 aumento de impostos
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e 0 “roubo” das estatais, com destaque para a Petrobras. A experiéncia dos
governos do PT ¢ vista como uma “aventura sem rumo”, sem responsabilidades
ou compromissos como pais.

Nas cartas, o PT é vinculado a governos socialistas ou
“pseudosocialistas” e a paises como a China e a Venezuela, compreendidos
pelos leitores de O Globo como ditaduras. Logo, ha uma associacdo entre
regimes considerados socialistas ou comunistas e regimes autoritarios, categoria
na qual supostamente o PT se enquadraria.

Por fim, as cartas dessa categoria demonstram a associagdo
inquestionavel entre o PT e a corrupgdo. O partido é unilateralmente culpado
pela descrenga ou desmoralizacdo politica no pais, como se a “reserva moral”
tdo propalada pela esquerda finalmente tivesse se esgotado. Assim como se
verificou nas cartas especificamente sobre Dilma ou sobre Lula, o PT chega ao
ponto de ser tratado como uma organizagdo criminosa, formada de mafiosos e
bandidos.

Ab’Séber (2015) faz uma relagdo entre o antipetismo e o anticomunismo
no Brasil contemporéaneo. Em sua viséo, com o realinhamento do grande capital
contra o governo de Dilma Rousseff, setores médios conservadores, antipetistas
por tradicdo e anticomunistas pela natureza retrograda brasileira, deixaram de
expressar no ambito privado seus ressentimentos contra o relativo sucesso dos
governos petistas e passaram a publiciza-los na medida em que as falhas da
gestdo petista ganhavam o conhecimento publico.

Esse autor afirma que a antiga ideia do “perigo comunista” estava
vigente de uma forma importante no Brasil e, em parte, sequer imaginada com
tanta forca pelos setores progressistas, sendo pano de fundo das ac¢Ges de rua
dos setores médios e classes altas no pais recentemente. Essa mesma
justificativa do anticomunismo havia sido responsavel pela instauracdo de duas
ditaduras no pais durante o século XX e vérias em paises latino-americanos,
sendo retomada quando algum governo no continente almejou a realizacdo de
medidas de beneficio popular. Ab’Saber explica de maneira bem clara o uso do
recurso discursivo anticomunista:

[...] o anticomunismo sobrevive magicamente no Brasil
de hoje como uma espécie de imagem de desejo, para a
grande simplificacdo interessada da politica que ele de
fato realiza. Ele mantém o discurso politico em um polo

muito tenso e extremo de negatividade a qualquer
realizagdo democréatica ou popular de governo; ou
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melhor, ele é contra qualquer realizacdo que desvie a
posse imaginaria do Estado de seus senhores,
imaginarios, de direito (AB’SABER, 2015, p. 37).
Sendo assim, o antipetismo seria um velho anticomunismo “disfargado”.
O odio contra o PT remonta a velha tradi¢do autoritaria e oligarquica brasileira.
O autor ainda reforca que durante todos os governos petistas a midia fez questéo
de reproduzir ideias do senso comum, com linguagem agressiva, sobre um
possivel comunismo desses governos, ainda que a insercdo das massas
populares no mercado de consumo e de trabalho, um dos principais legados
petistas, seja uma realizacdo pro-mercado, capitalista. “O anticomunismo é
estratégia extremada — ancorado no arcaico liberalismo conservador
brasileiro, com fumos de fidalguia, as famosas raizes do Brasil, de origem
ibérica e escravocrata” (AB’SABER, 2015, p. 37). Eis umas das razdes para que
0 6dio seja evidenciado ndo apenas nas figuras de Dilma e de Lula, mas também
do préprio PT.

d. Categoria Crise: o 6dio a medidas progressistas fravestido
de discurso moralista de combate a corrupcdo

Essa é a categoria com 0 maior nimero de cartas. Das 224, 105 (46,87%)
estdo enquadradas nessa divisdo. Dos leitores que enviaram essas mensagens,
83,8% sdo homens e 16,2% sdo mulheres. Em termos de localizacdo, 84,94%
sdo do Rio de Janeiro, 9,67% de Séo Paulo, 3,22% de Minas Gerais, 1,07% de
Brasilia e 1,07% do Espirito Santo.

Nessa categoria, englobam-se as cartas que abordam a crise brasileira,
que é dividida em duas vertentes: a crise econdmica e a crise politica. A crise
econdmica é retratada pelas mencdes ao desemprego, problemas na saude,
educacdo e seguranca, aumento de impostos e da inflacdo, entre outros
problemas sociais. Citam-se os entraves enfrentados pelas empresas e industrias,
atribuem-se as causas da crise ao excesso de gastos publicos e evidenciam-se a
inoperancia e incompeténcia do Estado em lidar com a situacdo. Algumas cartas
ainda sugerem uma solug@o “externa” aos problemas do pais, como se aqui nao
houvesse quadros competentes para solucionar os dilemas nacionais, 0 que traz
novamente a tona o “complexo de vira-latas” que faz com quem o Brasil seja
descrito da forma mais pessimista.
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A crise politica, por sua vez, € entendida como uma crise moral e ética,
causada pela corrupcao deslavada que assola o Brasil. Nota-se um descrédito
profundo na politica e nos politicos. A politica deixa de ser um lugar para
“cidadaos de bem” e passa a ser um espago de bandidos e corruptos, perspectiva
que cria um hiato entre a populacéo e os espacos democraticos de deciséo.

Por fim, nota-se que ha uma revolta contra a impunidade existente em
relacdo a corrupcdo no pais e um desejo de identificacdo e penalizacdo dos
culpados. Clamam-se por medidas moralizadoras, identificadas na atuagéo do
poder judiciario, reconhecido por caracteristicas como seriedade, honestidade,
acdo corajosa ¢ independente, sobretudo quando se refere a “Operacdo Lava-
Jato” e ao juiz Sérgio Moro. A esperanga de dias melhores é deslocada para essa

esfera de poder.

De acordo com Souza (2016), a origem do discurso de demonizacao do
Estado e de sacralizagdo do mercado parte do mito nacional do “homem
cordial”, que se enxerga como avesso as instituigdes e a cidadania, e teria criado,
contudo, o Estado Brasileiro em antagonismo as normas “virtuosas” do mercado
baseadas na livre competicdo, na igualdade de oportunidades e no mérito. Os
intérpretes da brasilidade, segundo Souza (2016), tal como Sérgio Buarque de
Holanda, reforgaram o complexo brasileiro de “vira-latas”, que perdura até hoje,
ao enaltecer as instituicdes democraticas nos paises centrais e ao subestimar a
republica brasileira como, contraditoriamente, personalista e inexoravelmente
corrupta. Ao direcionar para a esfera publica essa representacao, nota-se que o
Estado patrimonial seria, portanto, uma singularidade brasileira, baseado em
favores e beneficios pessoais, simbolo de seu eterno atraso. No entanto, ao
transferir para o Estado o reduto da corrupcdo, a elite financeira do pais
consegue encobrir suas estratégias de concentracdo da riqueza:

Ao conseguir incutir na sociedade que corrupgdo é
apenas aquilo que o funcionério do Estado faz, os donos
do mercado podem cometer abusos legais e ilegais de
todo tipo sem que nem a legalidade nem, muito menos, a
legitimidade de seus atos seja posta em xeque. Esse € 0
real poder atrds da infantilizagdo proposital da
sociedade como um todo pelo engodo da manipulagéo do
mote corrupgdo (SOUZA, 2016, p. 113).

Dessa forma, a “elite do dinheiro” consegue nao apenas legitimar sua
propria atividade como também criar um discurso politico-social que possibilita
silenciar o que ndo pode ser visto, a saber, a concentracéo de riqueza no pais nas
mdos dos capitalistas, socios minoritirios da globalizacdo financeira
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internacional que impdem as “regras do jogo”. As dentncias de corrup¢ao com
foco no Estado também podem vir aliadas a propostas de privatizagdo como
forma de sanar o problema, fato que, na opinido desse autor, consiste na
corrupcdo real e verdadeira, mas que nao € percebida como tal.

Essa descrenga no papel do Estado, corrupto por “natureza”, atravessa a
historia do pais e no episddio de impeachment da presidente Dilma aparece
novamente, mas por meio da chamada “fulaniza¢do” da corrupgdo, com alvos
especificos e direcionados - Dilma, Lula e o PT -, como se apenas eles fossem
a personificacdo mais vivida da corrupg¢do nacional. Porém, em acordo com a
anélise de Souza (2016), o verdadeiro ataque realizado pelo conglomerado
midiatico era a politica de inclusdo das classes populares protagonizadas pelos
citados governos. “O combate seletivo a corrupgdo pela imprensa e seus
aliados no aparelho do Estado foi mero pretexto para combater uma politica
redistributiva” (SOUZA, 2016, p. 85).

E preciso ainda entender o motivo pelo qual o discurso moralista de
combate a corrupc¢ado no Brasil foi amplamente ecoado e sustentado pelas classes
médias conservadoras, com forte apelo midiatico. Souza afirma que durante os
governos petistas houve um dinamismo na economia como um todo, 0 que
tornou possivel e visivel o compartilhamento de espagos sociais entre setores
populares ascendentes, antes denegados, e a classe média tradicional, fato que
teria irritado esse ultimo setor. Foi nesse cendrio que a “linha do moralismo” foi
construida, como uma forma de produzir solidariedade interna entre 0s
privilegiados e permitir formas legitimas de preconceito e racismo de classe.
Souza assim elucida:

A linha do moralismo € a linha diviséria imaginaria que
separa aqueles que se percebem como superiores, posto
que se escandalizam com a corrupcao politica partidaria
e estatal, daqueles que ndo se sensibilizam com esse
tema. O sentimento de superioridade é construido pela
suposta posse de uma sensibilidade moral que apenas
setores educados da classe média possuiriam. Seria,
portanto, a falta de educacéo e de inteligéncia dos setores
populares que os teria levado, por exemplo, a continuar
votando no PT, mesmo depois do Mensaldo (SOUZA,
2016, p. 83).

Sendo assim, o grande divisor de aguas entre quem era ou ndo culto e
informado passou a ser a menor ou maior sensibilidade para o tema da corrupgéo
no Estado. A classe média passou a fazer da luta anticorrupcdo sua grande
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bandeira, uma vez que esse passou a ser um elemento de distingdo social em
relacdo as classes populares.

Consideracoes finais

O odio evidenciado pelas cartas de O Globo foi direcionado a figuras
publicas, como Dilma e Lula; a partidos politicos, como o PT; ao conjunto dos
politicos brasileiros, seja do poder executivo e legislativo; e ao Estado brasileiro,
compreendido como o grande reduto da corrupc¢do nacional, sobretudo sob a
gestdo de governos petistas, considerados os grandes responsaveis pela crise
econbmica e degradacdo moral da politica brasileira.

A partir do referencial tedrico utilizado verificou-se que as origens desse
0dio possuem raizes mais profundas, histéricas e estruturais. A intolerancia
identificada nas cartas relacionou-se a diversos elementos, tais como: questfes
de poder e hierarquia entre 0s géneros, com destaque para 0 preconceito contra
as mulheres, sobretudo em sua ocupacao dos espacos publicos; preconceito
contra os pobres e necessidade de distanciamento da elite nacional brasileira e
dos setores médios em relacdo as classes populares, na tentativa de manter o
fosso de desigualdade social existente historicamente no pais; e manutencdo do
poder econdmico da elite nacional, que busca perpetuar a concentracdo da
riqueza sob a adocdo de estratégias discursivas de convencimento contra o
Estado ou governos que adotam medidas que beneficiam setores populares.
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Media and political situation in Brasil: hate speeches in Dilma Rousseff
pré-impeachment process

ABSTRACT
The article begins with the analysis of the "Letters from Readers™ newspaper O

Globo to understand the discourses of hatred and intolerance that marked the
period before the impeachment of President Dilma Rousseff.
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