Resumo

Considerando as diferentes formas de violacdes dos direitos humanos no contexto democrético brasileiro, a
proposta desse trabalho é unir a teoria social do reconhecimento proposta por Honneth, juntamente com a
teoria politica do reconhecimento evidenciada em Taylor, na tentativa de estudar uma nova concepgao de
direitos humanos na esfera juridica, a partir da visdo socioldgica do sujeito. No caso em tela, serd analisada a
Justica Restaurativa como instrumento politico-juridico do reconhecimento necessaria para reconstruir 0s
lacos perdidos nos conflitos sociais violentos, enaltecendo valores como alteridade, respeito, dignidade e
responsabilidade humana. Assim, na tentativa de reverter a ldgica dual estigmatizadora, reconfigurada no
discurso entre 'n6s' e ‘eles’, nas diversas esferas sociais e politicas, a Justica Restaurativa funcionaria como
locus de interagdo e construcdo para um novo tipo de sociabilidade, pautado no reconhecimento reciproco da
dignidade humana, reformulada pelos préprios sujeitos, até entdo, considerados excluidos no processo
democratico.
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Meios alternativos para reconstrucéo dos direitos humanos: A Justica

Restaurativa como instrumento politico-juridico do reconhecimento

Tatiana Daré Aratjo’

A concepcdo de direitos humanos no contexto democratico brasileiro

O principio da dignidade da pessoa humana encontra-se explicito no texto constitucional
brasileiro®. Representa, desta feita, a base para a construcdo da Republica Federativa Brasileira,
considerado como um valor supremo da ordem juridica, orientando e servindo como norte de
interpretacdo para toda estrutura constitucional, servindo de suporte axiolégico dos valores
culturais, éticos e morais que os homens tentam encontrar para fundamentar a justica.

Assim, esse principio evidencia a necessidade do reconhecimento de direitos fundamentais
ao individuo, como centro das coisas, inserido na sociedade como condicdo essencial para a
integridade do ser humano, um homem completo ao ser respeitado em sua singularidade e, ao
mesmo tempo, pertencente ao todo, conseqlientemente, a humanidade.

Dessa forma, em sendo, a dignidade da pessoa humana, um principio centralizador do
conteudo de outras normas de direito fundamental, entdo, qualquer lei que altere ou viole o referido
principio romperé a esséncia e a harmonia do sistema em que se inserem esses direitos essenciais,
padecendo, pois, de inconstitucionalidade.

Isso significa dizer que o Estado Democratico de Direito tem obrigacdo de assegurar,
juntamente com os demais direitos sociais®, a seguranca de seus cidaddos, a paz social e a garantia
da ordem publica. Todavia, apesar da consagracdo dos direitos humanos fundamentais, e a
consequente positivagdo no ordenamento juridico na Carta Magna de 1988, em leis
infraconstitucionais e ordinarias, verifica-se que muitos desses direitos ndo sao efetivados.

Conforme pontua G. Germani (1973), o periodo de transicdo democrética foi marcado pelos
interesses dominantes da elite tradicional brasileira atendendo aos padrbes exigidos norte-
americanos para que houvesse o processo de “civilizacdo” no Brasil. Esse momento historico

propiciou o fendbmeno da modernizacdo social na década setenta sem, todavia, permitir que o
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Art.1° 111, da CF/88, A RepUblica Federativa do Brasil, formada pela unido indissollvel dos Estados e Municipios e
do Distrito Federal, constitui-se em Estado democratico de direito e tem como fundamentos: a dignidade da pessoa
humana

Art. 6 CF/88: Séo direitos sociais a educacdo, a salde, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia
social, a protegdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma dessa Constituicdo. Art.144
CF/88: A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a preservagao da
ordem publica e da incolumidade das pessoas e patriménio. (grifos nossos)
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processo de urbanizacdo andasse continuamente com o de industrializacao.

Nesse sentido, a auséncia de um integro Welfare State no contexto brasileiro impediu a
construcdo adequada de instituicbes capazes de assegurar os direitos sociais aos cidadaos,
acentuando a problematica sécio-econémica, especificamente, 0 aumento da pobreza, da exclusdo e
da desigualdade social, surgindo o fendmeno da criminalidade urbana®.

Logo, o processo de implementacdo da democracia se consolidou juntamente com a
violéncia urbana, impossibilitando que padr6es minimos de justica e respeito aos direitos humanos
pudessem ser assegurados a sociedade. Por outro lado, a democracia propiciou a construcdo de um
imaginario social de cidadania e direitos em que os principios da igualdade e dignidade humana
pudessem, enfim, ser resguardados.

Em decorréncia, a responsabilidade do Estado em prover o direito a segurancga social aos
seus cidadaos possibilitou que os mecanismos de controle social do perfil neoliberal, condizentes
com as instituicdes politicas e com os estatutos juridicos, pudessem intervir nos comportamentos
considerados desviantes. Neste caso, a maxima ‘ordem sob a lei' é aplicada no Estado Democréatico
de Direito, influenciando os tipos de politicas publicas produzidas na &rea de seguranca pUblica’.

Assim, com a ameaca da perda do poder, as instituicfes policiais reforcam a autoridade e a
repressao- presenciadas desde o Império e aprimoradas na ditadura-, apoiadas em relacdes de poder
baseadas no paternalismo e na hierarquia, para com aqueles que ndo possuem o status de cidadania,
e as reproduzem em plena democracia.

Isso significa dizer que, no funcionamento do aparato do “Estado Policial™®
(WACQUANT,1999) evidenciado até entdo, ocorre a prevaléncia do controle social penal como
forma de resolucdo dos litigios. Com isso, as politicas exercidas para coibir o crescimento da

violéncia voltaram-se para a violacdo dos direitos humanos’.

* De acordo com Pinheiro (2003), o fendmeno da criminalidade urbana é resultado de um processo histérico, iniciado

na década de 1970, agravado nos ultimos anos, em virtude das crises enddgenas, fruto das relacdes entre estado e
sociedade e, consequentemente, da perda de validade da ordem institucional legal, aumentando, com isso, 0 nimero
de conflitos sociais que sdo manifestados através da violéncia.

Nesse mesmo debate ha a dicotomia existente entre as politicas publicas de seguranga e as politicas de seguranga
publica. As primeiras séo consideradas aquelas oriundas do Welfare State em que o Estado tem a fungéo de garantir
os direitos sociais da CF/88 (saide, alimentacdo, educagdo, moradia, lazer, seguranca, dentre outros). Com o
advento do neoliberalismo, as politicas que seriam destinadas a efetivagdo desses direitos acabam se transformando
em politicas de seguranca publica cujo enfoque visa garantir somente a seguranca pelo viés da prevencdo e da
repressdo, enfatizando esse Gltimo. A critica que se faz € que essas politicas estdo preocupadas em atender um
mercado- 'indUstria do medo' (producdo de armas, construcao de presidios, seguranca privada)-, a partir de uma nova
cultura, a 'cultura do controle penal’ que, por sua vez, sdo legitimadas pela sociedade na ansia de se combater o
inimigo. Dai 0 aumento das execugdes sumarias, repressdes ilicitas e violagdes dos direitos humanos nos presidios e
fora deles. Para ver mais (WACQUANT, 1999), (GARLAND, 2001), (SOUZA, 2003).

O termo atribuido por Wacquant (1999), refere-se a mudanca das politicas sociais nos EUA e na Europa, do Estado
Providéncia para o 'Estado-centauro’ em que a cabega seria constituida por idéias liberais e o corpo demonstraria a
atuacdo autoritaria. Da-se a combinagdo do estado liberal econdmico para explicar as desigualdades sociais, com 0
paternalista para tomar medidas intervencionistas e repressivas em relagdo as classes 'potencialmente perigosas',
servindo como forma de contencdo punitiva da grande parcela pobre da populacdo, criminalizando-a.

" De acordo com Mesquita Neto (2006), os argumentos utilizados pelos agentes, gestores e funcionérios das



De acordo com Seérgio Francisco Graziano Sobrinho (2010), referindo-se ao trabalho
desenvolvido por Giorgio Agamben é de que ha uma 'guerra civil legal' em que direitos humanos
fundamentais, como a vida e a liberdade, sdo suspensos, utilizando-se do discurso da violéncia e do
medo como técnicas de poder cuja principal funcdo seria a de controle e indiferenciacdo dos
sujeitos, por meio da inducéo de praticas sociais. 1sso significa dizer que a legitimacédo do 'estado de
exce¢do' sobre a democracia configurou-se como regra geral para que o status juridico do individuo
como cidaddo pudesse ser anulado, além, é claro, de desconstituir aquele individuo ndo integravel
ao sistema (miseraveis e excluidos) de sua condi¢do humana, legitimando, a partir disso, praticas de
execucdo, genocidio e exterminio.

Sob esse ponto, Alessandro de Giorgi (2005) aduz que os inimigos publicos das décadas de
80 e 90 tiveram que ser ressignificados, ja que ndo haveria mais o inimigo externo representado
pelos paises comunistas. Dessa forma, para estimular a industria de armas, usinas nucleares e
materiais bélicos, a retorica da guerra se direcionou para a questdo da seguranca interna,
especificamente, no 'combate’ a criminalidade e ao trafico de drogas, estimulando politicas
repressivas. Com efeito, o discurso das politicas penais e a retorica da seguranca representam, cada
vez mais, uma linguagem de guerra: uma guerra que se constroi através da reproducdo obsessiva do
outro como entidade ameacadora e desumanizada (DE GIORGI, 2005, p.145).

Para Fischer (1985), a concepcdo de Estado Democratico de Direito centralizou-se na figura
do Estado paternalista e assistencialista. Assim, muitas acdes que poderiam ser objeto de demandas
individuais e coletivas tiveram 0 acesso a justica restrito pelas relacGes hierarquicas e de poder
simbdlicas. O individuo, diante do monopdlio do poder e da forca dos aparelhos institucionais e,
dependente de qualquer tipo de protecdo do Estado, restaria inerte, numa situacdo de submisséo ou
impoténcia.

Assim, a figura do Estado centralizada no Executivo, como mantenedor da ordem publica é
focalizada somente no agente policial que, detendo 0 méximo de poder em sua fungéo, extrapola a
violéncia legitima que lhe é conferida utilizando-se da violéncia ilegitima.

No entanto, o sentido da violéncia para os policiais retrata a injustica percebida como agente
do Estado pelo trabalho pouco remunerado, ndo valorizado e desmoralizado, evidenciando a
marginalidade social sofrida por estes que ndo podem ocupar um espago de prestigio social.

Por outro lado, também demonstra autoridade e poder de ocupar um cargo no qual ndo pode
ser exercido perante aqueles que sdo subjugados. Assim, a construcdo da identidade dos agentes

policiais remete a um tipo de representacdo da violéncia analisada por Wieviorka (2006) que retrata

instituicGes penais que ddo ensejo a violacdo da dignidade humana partem de quatro falaciosas premissas. A
primeira seria de que é preciso infringir direitos humanos, a fim de se obter as informagdes necessarias para prevenir
crimes ou para colher provas. A segunda e terceira fundam-se nas premissas de que violagdes dos direitos humanos
inibem e punem a pratica de crimes e violéncias, respectivamente. A quarta premissa defenderia que essas praticas
ajudam a desincentivar os individuos a entrarem para a organizagdo criminosa e a cometerem crimes.



uma subjetividade negada, reprimida que legitima o uso da violéncia ilegitima quando, negando a
alteridade em relagdo as classes populares, serve de instrumento para a explosdo da raiva, revolta,
inconformismo, no que tange a desvalorizagéao social sofrida pela classe policial.

Dessa forma, a exteriorizacdo da violéncia é ampliada para os estratos mais baixos da
sociedade considerados locais de “suspeicdo”, submetendo as classes populares urbanas aos

constantes rituais de humilhag&o, execugfes sumaérias e torturass.

A violéncia policial parece vinculada a outra ordem de sentidos. Produto de uma crise
prolongada nos mecanismos de seguranca, este tipo de violéncia transita nos limites
tornados frageis entre a violéncia legitima (exercicio do monopélio do Estado) cujo agente
¢ a autoridade policial e a violéncia ilegitima, enquanto desdobramento desta mesma
autoridade. Fragilidade expressa na precariedade das condi¢fes materiais do agente
policial, com desdobramentos em termos de uma igualmente precaria inser¢do social, que
situa nos limites entre a integracdo formal do sujeito de direitos e a exclusdo. (PORTO,
2000, p.198)

A Peralva (2000), no mesmo sentido que T. Caldeira, acredita que 0s espacos de construcao
de identidades e da constituicdo do sujeito corroboram para provocar a segregacdo urbana. Dessa
forma, a favela e a cidade formam uma oposicdo complementar em que 0 processo de negacdo do
outro, pela cidade, funciona como um instrumento de revolta social, na favela, contra essa cidade
que alimenta o mercado de drogas e a violéncia policial.

Ainda, no seu entendimento, a revolta manifesta a exigéncia de reconhecimento do 'eu’,
tendo como uma das consequéncias a territorizalizacdo da favela construindo regras proprias,
comandadas pelo narcotrafico em que os estranhos a ela devem ser submetidos, quando puderem
entrar. Dessa forma reativa, constrdi-se uma identidade afirmada no morro que funciona como uma
reconstrucdo simbolica de uma comunidade imaginaria, dando suporte ao processo de
individuacao®.

Por outro lado, ocorre a dramatizacdo da violéncia e 0 aumento da inseguranca e medo
social quando a resposta desses grupos estigmatizados séo violentas. Constroi-se, portanto, um
imaginario coletivo formado por simbolos, mitos, relatos, fantasias, emo¢fes que moldam as
sensacOes de medo e inseguranga social, nutrindo e fortalecendo o processo de estigmatizacdo
social.

Marcelo Lopes de Souza (2008) aduz que esses espacos de 'segregacdo induzida'
representam o imaginario social de um lugar para sub-cidaddos, gentinha, marginalizados,

favelados, bandidos, criminosos, dentre outras categorias estereotipadas que contribuem para a

8 CF/88 art. 5°: Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos

estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga,a
propriedade, nos termos seguintes: 111- ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante.
Para a autora, o processo de individuagdo da-se quando cada sujeito busca o seu lugar no mundo e, é formado por
trés elementos basicos: referéncia a um grupo, engajamento em uma modalidade de risco e a representacdo
conflitiva entre ser autbnomo e a negagao das normas vigentes.



“naturalizacdo classista e racista da des-humanidade”.

Para Peralva (2000), os brasileiros participam do processo de producdo da violéncia mesmo
sendo vitimas, ja que essa é ressignificada nas adaptacGes em suas condutas de vida, tendo como
efeito a naturalizacdo da violéncia na construcédo das relagdes sociais.

Ainda, a autora aduz que, esse novo tipo de conflitualidade urbana, reflete o individualismo
de massa no mundo moderno com suas consequéncias, quer seja, a inépcia das instituices estatais e
0 despreparo para as novas exigéncias democraticas. A natureza do conflito gerada pela revolta
social remete-se as formas embrionérias e ndo politicas evidenciadas pela incivilidade, decorrente
da fragil construcdo da cidadania no contexto brasileiro, o legado do periodo ditatorial que ainda
resiste ao processo democratico, e da fragmentacdo do processo de individuacdo que ndo
reconheceu e assegurou os principios da liberdade e a igualdade entre seus individuo.

Sendo assim, o conflito adquire a forma de expressdo violenta pela impossibilidade de
expressdo politica na esfera puablica, evidenciando o processo de cidadania as avessas e a
ambiguidade na interpretacdo das normas juridicas que corroboram para 0 processo de
estigmatizacdo social, impedindo o reconhecimento da identidade e solidariedade do outro,

conforme seré analisado no préximo topico.

O processo de estigmatizacao social presenciado nos discursos, linguagens, saberes e poderes
juridicos

Niklas Luhmann (2000) define o reconhecimento de normas, a partir de seu descumprimento
como 'a nova incorporacdo da imagem do paradoxo', quando ele oculta de outra forma,
correspondendo a impressdo geral de que os produtos da civilizagdo passam a ser reconhecidos
dentro de seus préprios limites.

O autor enfatiza que o mecanismo de reconhecimento dos direitos humanos, a partir de sua
violacdo gera uma frustracdo quanto a expectativa desses direitos na atualidade. Assim, a frustragao
desencadeia nos sistemas I6gicos do pensamento, por meio de uma técnica do retorno ao passado,
na tentativa de reconstrucéo e resgate de elementos, fundamentos e decisdes que forem relevantes,

adaptando-os para a estabilidade ou mudancas de paradigmas dos direitos humanos na atualidade.

Embora paregam razodveis a maneira que essas normas possam entrar no ordenamento
juridico, elas acabam se tornando um campo de mutacéo, pois se proliferam, alteram-se e difundem-
se de acordo com o entendimento do legislador, denominada por Bueno de 'efetividade paradoxal’
(BUENO, 2005 p.355), j& que os proprios operadores juridicos geram a ilegalidade dentro da
producdo normativa legal.

Isso significa dizer que ao inves da neutralidade cientifica necessaria para conservar o



sentido dos direitos humanos ocorre, em contrapartida, a “neutralizagdo das relevancias valorativas”
(FERRAZ JUNIOR, 1990, p.112), ampliando o grau de indiferenga nos conte(dos normativos,
permitindo que esses direitos sejam distorcidos e flexibilizados.

Os valores, servindo como instrumentalizacdo para outros fins politico-juridicos, ganham
distorcdo nas interpretacdes dos direitos em contextos locais, através das simbologias contidas nas
normas, instituic@es, regras de hermenéuticas, servindo de manipulagéo ideoldgica que engessam a
estrutura dos direitos humanos, inviabilizando a aplicabilidade desses direitos na diversidade de
culturas, etnias, ragas, etc.

O autor considera, ainda, que a caracteristica mais perversa da trivializacdo desses direitos
estd na “perda da dimensdo da responsabilidade humana'® ( FERRAZ JUNIOR, 1990, p.114), haja
vista que os direitos do homem surgiram em virtude da responsabilidade deste em alcangar valores
considerados estanques como a liberdade, vida, igualdade,fraternidade e propriedade.

Nesse sentido, Michel Foucault (2002), preocupado em estudar o ‘como do poder’, questiona
o0 aspecto formal das regras juridicas que emanam deveres e direitos e, por isso, delimitam o poder,
bem como a materialidade da norma, quer seja o conteudo simbdlico de poder que essa norma
produz, ou os ‘efeitos de verdade' que sdo produzidos e reproduzidos por ela.

Dessa forma, poder, direito e verdade formam uma triade que se relacionam e estruturam as
instituicdes, regulamentos, 6rgdos que sdo dependentes e, ainda, sdo extensiveis a outros aparelhos
de poder que deles precisem para se legitimar. Assim, a producdo da verdade na institui¢do juridica
é um instrumento de dominacdo, ja que detém de legitimidade para institucionalizar, questionar,
submeter, inquirir a todos que nele devam acreditar. O direito, é preciso examina-lo, creio eu, ndo
sob o aspecto de uma legitimidade a ser fixada, mas sob o0 aspecto dos procedimentos de sujei¢ao
que ele pde em pratica. (FOUCAULT, 2002, p.32)

Sob esse angulo, Daniel dos Santos (2004) faz uma anéalise acerca do aparelho estatal
hegeménico representado por grupos sociais, detentores do capital que intervém nas esferas sociais,
formando uma consciéncia politica, social e cultural. No que tange a construcdo das normas
juridicas, de acordo com o autor, essas sdo feitas de cima para baixo e negam a existéncia de um
direito costumeiro enquanto ordem legitima e legal, ressignificadas em sua historicidade e nos
valores sociais e culturais.

Por outro lado, a aplicagcdo de um ordenamento legal, positivo e objetivo impde
comportamentos através de normas prescritivas de 'dever-ser' que, por vezes, possuem um forte

contetido simbdlico estigmatizador, principalmente no Direito Penal. Para o autor, essa 'técnica’

10" Quando estes direitos sdo instrumentos funcionais de uma politica e n&o fins em si, o sentido da responsabilidade
humana é perdido por auséncia da ligacdo do individuo e seus atos. No lugar disto, o individuo assume o papel da
funcgdo ou profissdo que exerce nas relacGes sociais, ampliando para todas as esferas da vida social, desincumbido-se
de assumir um lugar como pessoa para responder por sua decisoes.



firma e distancia a relacdo dual de posicdes entre estado e empresas de um lado, configurado no
'nés' e a sociedade civil de outro, marcada por ‘eles'.

Nesse mesmo entendimento, Renan Aguiar (2003) aborda que o processo de construgdo
social sobre 'n6s' e ‘eles' na aplicacdo do direito penal, as falas e os discursos reproduzidos, a partir
das regras impostas, retratam o conteudo seletivo, repressivo que reforcam o estigma para com
aqueles que ndo estdo no jogo do poder. No ramo do direito penal estaria mais evidente essa zona
fronteirica que se estabelece no plano simbolico, através de gestos, linguagens, atitudes, moldando e
rotulando comportamentos considerados desviantes.

Para o autor, o processo de estigmatizacao evidencia a exclusdo social presenciada, desde a
abstragdo legal, até a concretude da norma juridica penal. “Temos, entdo um outro polo dicotdmico,
entre repressao e clientelismo como principios que estruturam as relagdes juridicas e politicas entre
as camadas populares e os organismos de Estado na sociedade brasileira.” (AGUIAR, 2003, p.8)

Assim, o individuo é punido pelo comportamento inaceitavel moralmente e legalmente
tipificado como crime e a punigdo funcionaria como uma forma de correcdo e coercdo, para que
fosse enquadrado positivamente no mecanismo de controle social da ordem. Dessa forma, de acordo
com 0 autor, a justica penal funcionaria mais como um instrumento justificador para a sociedade
que reproduz a estigmatizacdo, acerca da punicdo sofrida pelo desviante do que propriamente
restabelecer a ordem social.

Deslinda-se em definitivo o carater desigual do sistema penal, o qual, por um lado, pune
certos comportamentos ilegais (das classes subalternas) para encobrir um nimero bem mais
amplo de ilegalidades (das classes dominantes), que ficam imunes ao processo de
criminalizacdo; e, por outro, aplica de modo seletivo san¢Bes penais estigmatizantes,
especialmente a prisdo, incidindo no status social dos individuos que fazem parte dos

setores mais vulneraveis da sociedade, os quais, dessa maneira, permanecem impedidos de
ascender socialmente. (ARGUELLO,2005, p. 12).

Logo, os mecanismos de poder evidenciados pela sancdo penal, ainda decorrente das
caracteristicas da pena classica dos séc. XVII e XVIII em que o corpo é objeto concreto e simbdlico
de punicdo e castigo, vigoram através da pena privativa de liberdade™. Somadas as estratégias de
controle penal e as violagdes dos direitos humanos reforgam o aniquilamento, ndo somente do status
de cidaddo, mas também da identidade desses sujeitos.

Logo, a saida para o nefasto crescimento do mal seriam as prisdes, incentivando a cultura do
medo e a inseguranca social, através das técnicas de poder e de vigilancia continua, sob a ameaca de
um perigo constante. De Giorgi denomina de ‘efeitos colaterais' tudo aquilo que se deve aceitar em

nome de uma guerra legitimada pela emergéncia (2005, p. 151).

1 Nesse entendimento, Caldeira (2000), explica que o corpo é objeto de manipulagdo em que um individuo ou varios
subjugam outros, através da violéncia privada. As justificativas para as intervengdes sdo explicadas, em grande
parte, na deslegitimacdo das instituicGes estatais. Dessa forma, o aumento da violéncia privada faz do corpo
instrumento da punigdo e suplicio, ressignificado nas sensag6es de poder, autoridade, medo, dor, vinganga e justica.
Logo, a violéncia naturaliza-se e se torna legitima, necessaria e corretiva.



Verifica-se, assim, que a instituicdo juridica pode ter um carater dubio, tendo o poder de
servir & sociedade civil, consolidando os principios democraticos ou, pode utilizar seus codigos
normativos para dar arbitrariedade ao Estado. “O Estado democratico do final do século XX
encontra-se em uma situacdo embaragosa, para ndo dizer contraditoria, pois ele instalou-se como
juiz e parte interessada, como arbitro e nao como mediador e conciliador.” (SANTOS, 2004, p.133)

Dai, a importancia de conceber a cidadania e os direitos humanos como algo em constante
construcdo que dependem tanto das contingéncias histdricas, quanto dos interesses e atuagdo dos
atores nos diversos campos politico, social e cultural, reconhecendo reivindicacGes de demandas
que surgem, a partir das dindmicas dos conflitos nos diferentes espacos sociais para se alcancar a

justica social.

Os caminhos para se alcancar a Justica Social na perspectiva de Axel Honneth e Charles
Taylor

Considerando que a instrumentalizagdo da violéncia como meio de solucionar conflitos ou
na auséncia deste, da-se quando o individuo, situado a margem, ndo consegue obter apoio ou
reconhecimento diante das institui¢cbes politicas e juridicas que regem as leis universais ou, ainda,
como forma de enfatizar o seu poder enquanto pessoa, em torno de um grupo para ganhar
visibilidade na sociedade. Entdo fornecer os direitos sociais, considerados distributivos para
resolver a questdo da desigualdade social seria a saida para a resolu¢do ou amenizacéo dos conflitos
sociais violentos no contexto brasileiro? A redistribuicdo, per si, poderia ter o efeito de garantir a
autonomia e dignidade do individuo na esfera publica?

De acordo com Fraser, pensar em justica social significa redistribuir os bens béasicos a todos,
de forma que se possa garantir o tratamento paritario nas diversas esferas plblicas®?, essa 8,
portanto, a condicdo procedimental para se atingir a justi¢a social, tanto do ponto de partida quanto

do ponto de chegada. O reconhecimento, por sua vez, estaria no ambito da justiga“, tendo em vista

12 Observagdo importante feita por Nancy Fraser (1996) que critica a idéia de esfera publica singular do conceito

inicial habermasiano, a fim de que ndo haja a reproducdo da dominagao por grupos privilegiados em um espaco que se
propde democratico. Dessa forma, a autora chama a atencdo para a existéncia de ‘espagos publicos' construidos pela
sociedade civil nos diferentes campos da politica, ao reconhecerem que identidades, discursos e demandas locais,
constroem uma nova forma de alcangar a igualdade, quer seja, através do lugar aonde estéo situados nas diferentes
estruturas sociais. Fraser denomina de ‘contra-publicos subalternos' esses espagos plurais ndo convencionais aonde as
classes subalternas podem se expressar em um campo de discussdo e conflito aparentemente contra-hegemdnicos
funcionando, também, como forma de reivindicagdo politica, por meio das demandas locais. Todavia, a outra face dos
contra-publicos subalternos demonstra que esses espagos podem reproduzir conscientemente ou ndo praticas
hegemonicas e anti-democraticas que repercutem na exclusdo de minorias.

Ainda, em recente estudo, Fraser (2009) inaugura uma terceira dimensdo da justica referente ao campo
politico. Embora reconheca que as outras dimensdes sejam constitutivas de poder, para a autora, o politico possui um
sentido mais especifico, ja que detém a capacidade de influenciar as demandas por distribuicdo e reconhecimento, na
medida em que a natureza da jurisdicdo do Estado e as regras decisdrias que o comp&em irdo definir o campo e o modo
pelo qual essas lutas sociais se estabelecerdo. Logo, a dimensdo politica da justica destina-se, na esfera publica, ao
pertencimento e ao procedimento, traduzidos pela representacéo.



que grupos minoritarios discriminados pleiteiam demandas culturais na esfera pablica, através da
diferenciacdo desses grupos (perante os demais), para se atingir a igualdade universal.

Logo, o ndo reconhecimento implica em auséncia de participacdo do individuo como um
equivalente em sua vida social, porque as instituicdes que produzem padrdes valorativos nao
permitem o acesso de determinados individuos de participarem na esfera pablica.

Assim, a autora baseia-se no pensamento kantiano de ideal de justica universal para
viabilizar e legitimar a sua teoria, no que tange a questdo procedural de justica, a fim de alcancar o
reconhecimento e a redistribuicdo, ambos requisitos necessarios e imprescindiveis para a
emancipacdo humana em sociedades desiguais e multiculturais.

Todavia, Axel Honneth (2003), critica 0 modelo deliberativo habermasiano quanto a justica
procedural, j& que ao criar um modelo normativo condizente com o ideal de justica social, tanto ele
quanto Fraser carecem de uma analise sociologica capaz de compreender como as relacdes e 0s
conflitos sociais ocorrem.

Assim, o considerado 'déficit sociologico' habermasiano foi preenchido de outra maneira
pelo autor que, preocupado com a qualidade moral das relaces entre os individuos, analisou a

gramética moral**

dos conflitos sociais, traduzindo-a na luta por reconhecimento, de onde baseia
sua concepcao de justica social. “Além disso, nossa idéia de justica estd essencialmente conectada a
concepgdo em relagcdo a como e de que maneira os individuos se reconhecem reciprocamente.”
(HONNETH, 2007,p.81)

No momento em que Honneth (2003) valoriza a subjetividade das relacdes sociais como
condicionantes para o bem-estar individual, baseia sua analise em teorias que envolvam a
Psicologia Moral e a Sociologia, para explicar como a moralidade, fundada em acordos
intersubjetivos que primam pelo reconhecimento muatuo, é um fator preponderante para a
construgdo da auto-realizagdo e estima do individuo, j& que esse depende do reconhecimento do
outro sobre si para sua propria existéncia, dignidade e liberdade.

Por isso que Honneth, seguindo uma posicdo hegleliana, acredita que a causa dos conflitos
sociais advém da necessidade priméaria da luta por reconhecimento. Essa, por sua vez, inicia-se
quando ocorre a violacdo de alguma subjetividade que fora negada por aquele que o desrespeita.

Assim, na tentativa de analisar os diferentes conflitos sociais da modernidade, o autor
elabora categorias normativas encontradas na moral que irdo dar sustentaculo a teoria do
reconhecimento hegleliana. Neste passo, Honneth, seguindo a mesma linha de Taylor (2000), da

enfoque a natureza normativa da moral, compreendendo-a como alguns critérios que ja sao

0 ponto de vista moral abordado por Honneth, refere-se aquelas caracteristicas que sio comuns e imprescindiveis
para as existéncia das relagdes sociais.



estabelecidos em um nivel intersubjetivo, ndo em uma apreenséo transcendental kantiana'®, mas no
contexto das relagOes cotidianas, nas trocas e experiéncias de vidas que fazem com as relagcdes
sociais se constituam e permanegam.

Sendo assim, o reconhecimento intersubjetivo tem como objetivo fornecer as bases morais
para 0 desenvolvimento da identidade positiva do sujeito, para que possa atuar na esfera pablica, a
fim de reivindicar outros direitos sociais. Contudo, de acordo com o autor, ele s6 conseguira atingir
esse patamar quando for reconhecido pelo outro, de forma que o status e a estima do individuo ou
de grupos sociais sdo imprescindiveis para redefinir quais direitos sdo considerados legitimos. Por
isso que Honneth enfatiza a estima social como condi¢do para a luta pelo reconhecimento, ja que
ela redefinird culturalmente quais bens serdo avaliados como necessarios e valiosos para a

sociedade.

Os conflitos sobre distribuicdo, contanto que eles ndo estejam meramente preocupados
apenas com a aplicacdo das regras institucionalizadas, sdo sempre lutas simbolicas pela
legitimidade do dispositivo sociocultural que determina o valor das atividades, atributos e
contribuicdes. Dessa forma, as proprias lutas pela distribui¢do, ao contrério da hip6tese de
Nancy Fraser, estdo travadas em uma luta por reconhecimento. (HONNETH, 2007,p.92)

Assim, as possiveis formas de sofrimento social trabalhadas por Hegel no plano da
consciéncia e apropriadas por Honneth, decorrentes de expectativas subjetivas que foram
desconsideradas ou violadas, podem ser identificadas por esse em trés niveis sociais, quer seja, no
espaco intimo através do amor, nas relacGes juridicas através do direito e no espaco da sociedade
através da solidariedade, sendo que suas violacdes gerariam, respectivamente, humilhacdo fisica,
privacdo de direitos e degradacdo moral.

Neste passo, a esfera da auto-confianca, do auto-respeito e da auto-estima crescera na
mesma medida em que o reconhecimento entre os individuos, em diversos contextos, garantirem a
construcdo de identidades e a inclusdo de grupos nos diferentes campos de atuacéo, e, ndo somente,
a partir de demandas constituidas pelos movimentos sociais®.

Assim, para 0s autores, é necessario compreender que existem outros grupos excluidos de
atuar na esfera publica e podem sofrer diferentes formas de privacéo social. Essa viséo, diferencia-
se, portanto, de uma posicgéo deliberativa sobre o conceito de justica social que requer a igualdade
paritaria na esfera pablica, como propde Fraser.

Ademais, Honneth enfatiza que as trés formas de reconhecimento possuem um potencial

para o desenvolvimento normativo, na tentativa de atingir o ideal de igualdade universal, e por isso,

> Ppara Kant, a moralidade advém do pensamento do sujeito consigo mesmo que deve agir por meio de imperativos

categéricos baseados em uma razdo imanente ao individuo, desconsiderando, assim, a dimensdo afetiva e
motivacional inerente a agdo humana para Honneth.

18 Honneth, neste ponto, faz uma critica a Fraser que entende que a luta por reconhecimento é antes, uma luta por
justica, e por isso, toma como ponto de partida a analise dos movimentos sociais nas diferentes esferas publicas.



sdo transformadas em seus contextos histéricos, dependendo dos padrGes de reconhecimento
contidos nos diversos grupos sociais.

Por isso que o autor, prefere delimitar o conceito de ética como condigdes necessarias para a
auto-realizacdo e integridade individual. Contudo, esse conceito ndo se sustenta em um ideal
proposto pela moral transcendental, ja que as condi¢Bes para a autonomia do individuo varia
historicamente e, depende dos sentimentos morais de determinados grupos em situacdes especificas,
para que ocorra as transformagdes necessarias aos padrdes de reconhecimento. “Honneth caracteriza
tal processo como um processo de aprendizagem, que tem a capacidade de esclarecer ao mesmo
tempo a diferenciacdo entre as esferas do reconhecimento e o potencial interno que elas carregam
internamente para o desenvolvimento moral da sociedade.” (SAAVEDRA, 2007, p.111)

Na mesma perspectiva de Honneth, Taylor (2000) buscando fontes heglelianas, acredita que
a formacdo da identidade individual ou coletiva, da-se através de um processo dialdgico. Isto
significa dizer que determinado grupo, movimento ou individuo tera sua identidade positiva quando
esta for reconhecida nas relag@es sociais.

Para o autor, o reconhecimento da identidade seria um valor estanque alcangado por
minorias, vez que a partir dela sdo construidas as caracteristicas fundamentais de cada individuo.
Isso significa dizer que, como cada um se define, ou se identifica deriva das trocas realizadas nas
relacbes sociais, através dos didlogos com os outros que consideramos importantes, assim como
eles querem que sejamos.

Dessa forma, a identidade é fruto dessa interacdo ou luta- do eu com os outros considerados
significativos- por uma afirmacdo convergente no acimulo de conhecimento obtido pelo individuo,
nos meios de se vestir, na linguagem, nos gestos, enfim, uma gama de referenciais concretos e
simbolicos que s6 podem ser obtidos através da interacdo do dialégo e de bens com os outros.
“Assim sendo, a minha descoberta de minha identidade ndo implica uma produ¢ao de minha propria
identidade no isolamento, parte aberto, parte interno, com o outro. Minha prépria identidade
depende crucialmente de minhas relagdes dialdgicas com os outros.” (TAYLOR, 2000, p.248)

Nessa perspectiva, Taylor, da mesma forma que Honneth, também enaltece o plano intimo,
social e do direito para a construgédo da identidade e a necessidade de reconhecimento, entretanto,
colocando os dois Ultimos como constitutivos da esfera puablica. Ambos consideram a esfera do
amor, como condicdo para a definigéo e identificagdo do individuo continuamente, tendo em vista
que a compreensdo sobre as coisas e as preferéncias dos individuos sobre determinados bens, da-se
pela fruicdo em comum com aquelas pessoas que amamos e, consequentemente, nos identificamos
com elas.

Sendo assim, a identidade construida de maneira negativa, alem de provocar a auto-

depreciacdo do sujeito, por meio de um reconhecimento negativo ou a auséncia deste, pode gerar a



ndo aceitacdo deste individuo ou grupo na sociedade. Essa situacdo implica no reconhecimento
deste de maneira marginal, como um estigma, tendo, por consequéncia, a degradagcdo de uma

cultura ou a formagdo de uma cultura desviante, ao desrespeitar sua dignidade humana.

A tese é de que nossa identidade ¢ moldada em parte pelo reconhecimento ou por sua
auséncia, frequentemente pelo reconhecimento errdneo por parte outros, de modo que uma
pessoa ou grupo de pessoas pode sofrer tais danos, uma real distorcdo, se as pessoas ou
sociedades ao redor deles Ihes desenvolverem um quadro de si mesmas redutor,
desmerecedor ou desprezivel. O ndo reconhecimento ou o reconhecimento erréneo podem
causar danos, podem ser uma forma de opressdo, aprisionando alguém numa modalidade de
ser falsa, distorcida e redutora. (TAYLOR, 2000, p.241)

Contudo, de acordo com o autor, o reconhecimento sO conseguiu obter um plano
reivindicativo na esfera publica, quando a defesa da honra na época tradicional cedeu lugar para a
dignidade humana na modernidade, concebendo que todos fossem iguais, sob um prisma de um
estatuto universal, de modo que as relagdes sociais ndo fossem mais baseadas em hierarquias pré-
estabelecidas.

Posteriormente, outra mudanca significativa, a partir dos principios universais de igualdade
e dignidade humana destinou-se ao desenvolvimento da identidade na modernidade como algo
peculiar a cada individuo, culminando, entdo, na reivindicacdo por politicas de diferenca. Assim as
politicas da diferenca surgiram em virtude da politica da dignidade, todavia, essa ultima ndo foi
enfética o suficiente para que algumas cidadanias fossem consideradas, o que na prética, significou
a distorcdo, assimilacdo ou homogeneizagdo de identidades, sob o fundamento da igualdade
universal.

Contudo, Honneth (2007) é contrario a esse pensamento cronoldgico acerca da sequéncia
historica analisada por Taylor, separando em dois momentos a luta dos movimentos sociais, ja que
contribui para reduzir a luta por reconhecimento somente ao aspecto cultural, como uma nova
demanda oposta a politica distributiva. Em contrapartida, o autor reconhece a necessidade do
principio da diferenga na esfera do reconhecimento da solidariedade, para que os individuos possam
se desenvolver plenamente.

Assim, através da politica da identidade, pode-se obter o reconhecimento das necessidades
reais de uma sociedade ou a exigéncia de reconhecimento de certos valores e culturas por grupos
minoritarios, de maneira que a identidade coletiva ou individual pudesse ser legitimada, ao mesmo
tempo em que o conceito de dignidade universal foi se ressignificando, para se aproximar ao ideal
de justica social. O carater universal da diferenca, nesse caso, se conserva para construir e definir a
identidade do individuo e sua cultura, afirmando o particularismo, para que padrées hegemonicos
ndo supram o reconhecimento de dignidades humanas, a partir daquilo que Ihes sao diferentes.

Por isso que Taylor (2000), resgatando o pensamento de Hegel, acredita que o



reconhecimento social seria a base da vida em sociedade, logo, o reconhecimento positivo do
individuo ou de uma cultura, significa a “necessidade humana vital”, por constituir a autonomia
subjetiva de um grupo e a autenticidade de sua cultura.

A politica da diferenca, por sua vez, seria a soma da idéia da necessidade vital com a idéia
de igualdade, tendo como o intuito reconhecer a diferenca cultural de povos e etnias, a fim de que
suas necessidades peculiares pudessem ser atendidas. A partir de politicas afirmativas, ou
‘discriminacdo reversa' como o autor a define, ja que discriminam positivamente, poder-se-ia mudar
a concepcdo do individuo abstrato e da igualdade formal para a igualdade material ou substantiva.

Sob este ponto Taylor critica os pensadores liberais de influéncia Kantiana que privilegiam o
procedimento para se chegar a igualdade e a dignidade universal as custas de um juizo de valor que,
na verdade, configura-se em meras preferéncias. Por outro lado, visando o equilibrio entre os
comunitaristas e liberais, o autor busca o fundamento na acdo humana, tentando encontrar aquilo
que € comum a todos os homens em suas relagdes sociais e experiéncias de vida.

Assim, Taylor chega a conclusédo que o homem tem, em seu campo de escolhas, diferentes
alternativas de agBes que ndo se restringem aos calculos pensados pelos utilitaristas. Os seres
humanos ndo sdo tdo pragmaticos assim, muito pelo contrario, quando Taylor evidencia que o
homem possui também 'avaliacdes fortes' (isso os difere dos animais, fazendo-se parte da condicéo
humana), e, por isso, qualitativas, aonde o campo dos desejos sdo motivados e movidos, chama
atencdo que existem caminhos a serem tomados que valoramos como bons e outros ruins, de acordo
com nossas preferéncias.

Todavia, essas decisdes, ainda que demostrem os desejos por algo em relacdo a outro bem,
remontam ao tipo e a qualidade de vida que pretendemos ter mas, também, refere-se a uma
construcdo de nossa identidade sobre a qual influencia nossas opgdes, regidos pelos 'sentimentos
morais'. Dai o autor preferir utilizar o termo ‘articulacBes' e ndo escolhas, ja que a liberdade dos
individuos dependeria do contexto no qual estdo imersos.

Entretanto, para Taylor, o que faz do homem enquanto humano, € a sua capacidade de auto-
reflexd@o, se auto-interpretar, quer seja, de articular, de julgar e de avaliar. A articulacdo traduz-se em
uma forma discursiva de reflexdo que permite ao individuo tomar consciéncia dos sentimentos
morais que o move, analisando como a sua identidade foi construida em meio as relacfes
intersubjetivas vividas e, a partir dai, se transformar, se superar e construir outra identidade.

Sob esse ponto, Taylor une o ideal de liberdade da modernidade com a capacidade do
individuo preservar sua autenticidade, todavia, criticando um 'self pontual’, proposto pelos liberais
em que o individuo, guiado por normas imanentes que delimitam sua ‘razdo de ser' estaria isento de
valores e culturas. Por isso, liberdade e autonomia para Taylor sdo relacionais, dependem de

contingéncias histdrias e contextos culturais que irdo definir a conduta, personalidade e escolha dos



individuos, entretanto, sob um manto de fontes morais preexistentes.

Dessa forma, o que Honneth nomeia de 'monismo moral’, Taylor (2000) conceitua de
‘hierarquia moral', para denunciar que as instituicbes e préaticas sociais ndo sdo isentas de valor,
muito pelo contrario, ao se configurarem no campo da neutralidade objetiva ndo deixam
transparecer concepcdes e interpretacdes de mundo que influenciam o campo da esfera publica, sob
um suposto 'naturalismo’ das fontes morais.

Enfim, apesar da proposta centrada em Honneth quanto a teoria do reconhecimento se referir
a esfera social da teoria critica, enfatizando a importancia das relagcdes intersubjetivas como amor,
solidariedade e direito para que o individuo possa alcancar um grau de reciprocidade nas diferentes
esferas sociais, criticas ao autor retratam a auséncia da teoria politica quando a luta por
reconhecimento envolve instancias governamentais.

Sob esse ponto, Taylor recupera a dimensdo politica, ndo trabalhada em Honneth, nas formas
de organizacdo social, a partir das praticas sociais, da maneira como a sociedade se representa ou se
‘autocompreende’, logo, sendo necessaria para refletir sobre a acdo humana e a responsabilidade

moral dos individuos na Justica Restaurativa, tal qual veremos no topico a seguir.

A Justica Restaurativa como instrumento politico-juridico para o reconhecimento do outro

Considerando as transformacdes ocorridas com os direitos humanos e a segurancga publica
apos a atual Carta Magna, ha, necessariamente, que se fazer uma reflexdo acerca da implementacéo
e efetividade desses direitos, a fim de que a Constituicdo nao se torne uma continua abstracéo legal
em que praticas autoritarias e hierarquicas sejam permitidas em pleno regime democratico.

Nesse sentido E. Anjos (2003) compreende que o processo de estigmatizacdo acentuado pela
banalizacdo da violéncia em que prevalecem os discursos sobre a eliminagdo dos bandidos, nédo
seria a solugdo, muito pelo contrario, aumentaria a rivalidade entre diferentes segmentos sociais.
Uma medida alternativa, proposta pelo autor, seria a de reconstruir lagos sociais perdidos nas varias
esferas da sociedade, tais como solidariedade, reconhecimento e respeito ao individuo.

Nesse mesmo sentido, D. Santos (2004) € compativel com uma necessidade urgente de
transformac&o social, todavia, pensando-se democraticamente, por meio da reflexdo critica acerca
da conduta dos individuos, pautando-se na harmonizac&o entre a 'Etica do Um' e a 'Etica do Outro'.
Assim, o enaltecimento da 'Etica do Outro' por meio da interagdo permanente entre essas éticas na
modernidade permite o reconhecimento do outro, sendo esse ouvido e demandado, através de suas
reivindicagdes, a fim de se quebrar a analise dual e estigmatizadora entre bom e mau, provenientes
do discurso 'nés' e 'eles’, como a sociedade foi construida.

Neste passo, a luta pelos direitos humanos constitui o alicerce imprescindivel para se

construir um novo paradigma do direito no qual sua maxima tenha como fulcro os valores



democraticos. Surgindo da antitese da dogmatizacdo do positivismo juridico que interpreta a lei
pela lei, o direito alternativo pretende politizar a interpretacdo legal, para que ela possa alcangar
uma efetividade concreta e ndo paradoxal, do modo com vem sido exercida. Assim, para que ele
possa ser concreto, efetivado, visa novas maneiras de solucionar os conflitos sociais, sob uma forma
consensual, a0 mesmo tempo em que valoriza os sentimentos das partes envolvidas.

Deste modo, o conflito passa ganhar uma outra dimensao, j& que a sociedade pode cria-lo ou
transforma-lo, permitindo que novos direitos surjam para garantir a incluso social, ao reconhecer a
dignidade humana dos que sempre estiveram excluidos. A humanidade no seu andar, pois, constroi
direitos que sdo erigidos a condicdo de principios norteadores, universais. Assim 0 sdo o direito a
vida, a liberdade, a igualdade. No entanto, os principios ndo sdo eternos, nem absolutos, mas
historicos. (CARVALHO, p.61, 2004)

Nesse mesmo entendimento, P. Magalhdes e M. Miranda (2000) abordam trés elementos
indispensaveis para a consolidacdo democratica: 1) criacao de lacos de identidade pablica e politica,
construidas processualmente, 2) a formagdo de vinculos entre novos sujeitos que fazem parte do
processo de exclusdo socio-econémica, pleiteando direitos na arena politica, 3) nogdo e exercicio da
cidadania como ponto de partida e de chegada.

Ainda, os autores apontam a necessidade de criacdo de espagos e ampliacdo de lugares para
que se possa exercer a praxis social e politica voltada para o didlogo, bem como a valorizacdo de
diferentes espacos e outras formas de producdo de discurso formuladas por aqueles que estdo a
margem.

Assim, a Justica Restaurativa, também chamada por 'direito achado na rua' por seus criticos,
surge do pluralismo juridico como um meio alternativo de se pensar e exercer o direito, através de
uma ldgica conciliatdria e restauradora, ao invés do litigio e da punicdo, como sempre foi
presenciado nas sociedades, principalmente no ambito do direito penal.

Dessa forma, tem-se a reapropriacdo dos conflitos sociais por outros meios concernentes a
valorizacdo didlogo, da proximidade da vitima com o agressor, com a participacdo da familia, da
comunidade e de ONG's, visando uma atuacdo em rede, a fim de promover a seguranca e a
responsabilidade entre os envolvidos diretamente e indiretamente, em situacdes decorrentes de
crime ou violéncia. Logo, a fungdo da Justica Restaurativa ndo se esgota na esfera judiciaria, mas
se exerce sempre que a comunidade se retne para resolver os conflitos sociais em contextos que
refletem o cotidiano. Amilton Bueno de Carvalho (CARVALHO, 2004,p. 50) a define como:

Ele se caracteriza (e assim procuro defini-lo) pela busca (desesperada e urgente) de um
instrumental pratico-tedrico destinado a profissionais que ambicionavam colocar seu saber
atuagdo na perspectiva de uma sociedade radicalmente democratica. Uma atividade
comprometida com a utdpica vida digna para todos, com a abertura de espagos visando a
emancipacdo do cidaddo, tornando o direito em instrumento de defesa/libertacdo contra



qualquer tipo de dominacéo. O direito enquanto concretizacdo da liberdade.

Isso significa dizer que, as bases da Justica Restaurativa sdo condizentes com a idéia
proposta por Wieviorka (2006), de que é necessario compreender a violéncia a partir da hipotese do
sujeito, tanto sob a dtica de seus protagonistas quanto de suas vitimas, tendo em vista que a
violéncia ndo se restringe ao ato em si, ja que coloca em acdo um sentido que se perde e se
reconfigura, transforma-se e perverte-se, assim, como a subjetividade.

Por isso, 0 autor propde que se construam espacos publicos que permitam que esses sujeitos
se transformem em atores, momento em que sua subjetividade é exprimida, ouvida e valorizada.
Dai Wieviorka enfatizar duas vias de politicas a) politicas de reconhecimento que minimizem o
sentimento de frustragdo, satisfacam demandas sociais, econémicas e politicas e b) politicas do
sujeito, tendo o intuito de transformar a violéncia em espacos de dialogo e conflito.

Assim, a Justica Restaurativa consegue unir esses dois tipos de politicas definidas pelo autor,
ja que o modelo consensual de solucdo de conflitos de natureza penal, de acordo com Carvalho
(2005), apoia-se nos seguintes pilares: a) ter o foco no dano ou na ofensa, b) gerar obrigacdes e c)
promover engajamento e participacdo. Isso significa dizer que, na tentativa de compreender o
motivo que ensejou o fato ilicito, procura-se reconhecer e reparar danos e ofensas, a partir do
estabelecimento da responsabilidade das partes envolvidas, enquanto sujeitos de direitos e escolhas.

Nesse sentido, a Justica Restaurativa origina-se da necessidade de construcao de espacos que
propiciem a reparacdo penal em que o triangulo da lide composto por estado, autor e vitima possa
ter equilibrio, por meio da conciliacdo entre as partes, reparacdo pelo dano cometido,
conscientizacao do ato infringido e reconhecimento entre autor e vitima. “O que quer dizer que a
saida da violéncia implica, também ai, o reconhecimento mutuo de que o outro é sujeito e a
intervencdo de um principio transcendendo a oposi¢cdo em face do outro, quer esse principio seja
moral, ético, politico ou até mesmo econdmico.”(WIEVIORKA, 2006, p. 222-223)

Logo, de acordo com Carvalho (2005), o objetivo da responsabilizagcdo, na Justica
Restaurativa, é desfazer a relagdo angular entre Estado e delinquente, retirando do ofensor o papel
de recebedor passivo do castigo, colocando-0 na posicdo de agente, bem como da vitima de
hipossuficiente para parte propositiva e ativa. No momento em que o ofensor, reconhece que causou
o0 dano porque fez uma escolha, desempenha agdes para repara-lo e compensar a vitima, além de
compreender, também, como outras pessoas foram atingidas pela escolha realizada.

Por outro lado, quando a vitima assume o papel de agente na esfera juridica, por meio do
principio da auto-responsabilidade da vitima, intervém no conflito de forma interessada e
participativa, propondo solugdes alternativas que, muitas vezes, estdo fora do imaginario de justica

concebido pelo juiz ou conciliador.



Nesse mesmo entendimento, a esfera do reconhecimento do direito citada por Honneth
(2007) possui um alcance capaz de fornecer existéncia digna ao sujeito ou aos grupos, ja que além
de viabilizar moralmente as demandas por reconhecimento, atuam, no plano fatico, por meio do
reconhecimento legal. Ademais, de acordo com o autor, a esfera do direito é capaz de criar
condicdes para o desenvolvimento do auto-respeito que se solidifica, na medida em que a
responsabilidade moral do individuo é obtida no plano da universalizagdo dos direitos e da
efetivacdo das normas juridicas.

Dessa forma, o sujeito pode ser respeitado tanto a partir do reconhecimento dos outros,
quanto da capacidade que tem de se reconstruir, de fazer escolhas, de produzir a sua propria
existéncia, através do exercicio da cidadania que, na esfera juridica, é viabilizada pela Justica
Restaurativa.

\erifica-se que essa proposta vem sendo realizada por juizes e promotores que praticam o
direito alternativo nos Juizados Especiais Civeis e Criminais, através da conciliacdo civel e
transacdo penal, respectivamente, em que as solugbes ndo partem de premissas prontas, mas
dependem da negociacdo entre as partes, do que estdo dispostas a ceder e a ganhar, destinando a
liberdade necessaria para que o direito seja produzido com base nos fatos sociais (baixo- para-cima)
e, ndo a partir de uma aplicacdo da lei ao caso concreto (cima- para- baixo).

Santos (2004) salienta que, na tentativa legitimar o pluralismo extra-estatal produzido na
sociedade, o Estado tenta incorpora-lo através do pluralismo interno ou ‘artificial', que terd uma
organizacdo regulamentar propria, com subdivisdes e funcionarios, a fim de se evitar a formacéao de
normas paralelas que sdo vistas a margem e comprometam o préprio sentido da democracia.

Todavia, isso ndo significa dizer que se deve reconhecer tudo que esta no pluralismo extra-
penal, sob pena de se inverter a ldgica da 'Etica do Um' para a 'Etica do Outro', pois assim
permanecera a oposi¢do. A relacdo dita pelo autor de ‘face-a-face' pressupde o didlogo, a mediacao,
a dialética e 0 compromisso, para alcancar o ‘reconhecimento sincrénico e diacronico’, quer seja a
complementaridade.

Assim, a consequéncia de uma sociedade plural reconhecida no plano juridico do direito
penal seria a mudanca das penalidades cléssicas que envolvem a necessidade de punicéo, priséo e o
suplicio do corpo para outras formas alternativas de cumprimento de pena, ou san¢fes reparadoras.
Nesse caso, 0 autor ressalta que a expressao 'sancao legal' substituindo o conceito de pena fornece
uma idéia de obrigacao, mas que nao se liga diretamente com a de castigo, punicao.

Nesse mesmo entendimento, Santos (2004) aduz que, a 'Etica do Outro' busca a autonomia
dos individuos, através do exercicio da cidadania, a medida que desenvolve uma consciéncia moral,
social, nacional e humana da responsabilidade de cada um para fazer suas escolhas, tendo como

primazia o bem comum. Por isso que a 'Etica do Outro' se constitui no processo social, sendo,



portanto, dindmica, flexivel, multidirecional e heterogénea, na tentativa de respeitar a
individualidade e a dignidade humana na diversidade de opinides, culturas e interesses. “Somos
responsaveis no sentido de que sempre podemos, por meio de novas concepg¢des, modificar nossas
concepcOes para melhor, e, consequentemente, também nos tornaremos melhores.” (TAYLOR, 2007
p. 34)

Neste passo, 0 circulo restaurativo é uma etapa anterior ao inicio do processo restaurativo
que funciona como um espago em que 0s participantes identificam valores que consideram
importantes para um processo saudavel e com bons resultados. A imagem simbélica do circulo é
uma forma de compreensdo do modo como funciona o universo que expressa a conexao entre 0s
individuos e, a consequéncia de suas ac¢des nas relacfes sociais. Nele, as pessoas compartilham suas
historias e experiéncias de vida que tem o conddo de reconstruir lagos perdidos, por meio da
exposicdo dos problemas e identificagbes em comum. A partir da posicdo de onde estavam,
procuram transformar os valores através do reconhecimento do 'eu’ que a vitima, a familia e a
comunidade lhe confere, a0 mesmo tempo em que 0 sujeito passa a reconhecé-los como iguais.

Assim, cada agente do processo circular atua no sentido de construir e nutrir a capacidade
dos participantes a agir segundo esses valores, conhecimentos, e percepcdes, influenciando a
concepcdo politica do individuo sobre o que é cidadania e qual a melhor forma de conceber os
direitos humanos. Por isso, 0 processo de significagdo ndo deve ser tomado fora da constituicdo de
seus sujeitos e interesses, a fim de impedir a separacdo da acdo, de seu objeto e 0s sujeitos
envolvidos no conflito.

Nota-se que, a Justica Restaurativa, seguindo a mesma linha de Honneth (2003), destina a
devida importancia para a inclusdo das esferas dos 'sentimentos morais’, ja que essas, quando
reconhecidas, valorizam o dialogo, o respeito, a humanizacdo do conflito, o reconhecimento
reciproco e o amor, dentre outros elementos que potencializam a dignidade humana.

Além disso, ndo somente a esfera do direito proposta por Honneth (2007) pode ser
reconhecida na justica alternativa, mas também a esfera do amor e da solidariedade tendo em vista
que os circulos restaurativos permitem resgatar lagcos com a familia, a comunidade e a sociedade.
Por isso, muitas vezes o individuo que cometeu o dano a outrem pode reconstruir a sua auto-estima,
a partir do reconhecimento dos outros, compreendendo os motivos que o levaram a praticar a
violéncia ou a agir ilegalmente. “A atitude positiva que um sujeito pode tomar em relacdo a si
mesmo, quando reconhecido dessa forma, € a da auto-estima: ao se achar estimado por suas
qualidades especificas, o sujeito é capaz de se identificar totalmente com seus atributos e
realizacdes especificas.” (HONNETH, 2007, p.87)

Por meio do perddo e do reconhecimento reciproco obtidos através do dialogo, o individuo

pode receber sentimentos oriundos do afeto maternal ou intimo que nunca foram construidos em um



ambiente domestico, contribuindo para formacdo do auto-respeito, a valorizagao do 'eu’, autonomia
e, consequentemente, para sua responsabilidade moral. Ressalta-se que esse fator constitui-se como
algo inédito, j& que Honneth ndo vislumbrou possibilidades de que a necessidade de aceitacéo,
presente na esfera intima, pudesse ser transferida para um circulo maior de pessoas.

Ainda, a Justica Restaurativa possui a valiosidade de permitir a capacidade de mudanca do
individuo no sentido proposto por Taylor (2007), ja que por meio de novas concepgdes articuladas
em um espaco propicio a interacdo, as pessoas podem estar abertas a reexames acerca da avaliacao
de si e de suas relagdes sociais.

Neste passo, o circulo restaurativo, funcionaria como um campo de reavaliacdo profunda e
totalizante para todos os que participam, de modo que certos julgamentos sobre as aces dos
individuos no conflito que sdo, conforme o autor, obscuros e dificeis para a percep¢do de cada um,
ganham a leveza necessaria para a articulacdo e mudanca do individuo.

Isso pode ser explicado porque nesses espacos alternativos em que 0s sentimentos ganham
direcdo e forma, torna-se mais fécil reavaliar as concepgdes sobre as coisas e sobre outros, e como
respondemos a ambos, funcionando como um possibilidade de reflex&o pessoal, capaz de gerar uma
atitude que modifique o que construiu a nossa identidade, a0 mesmo tempo em que nos faz tonar
agentes responsaveis pelas acGes praticadas, logo, por nGs mesmaos.

De acordo com o Santos (2003) e Carvalho (2005), tem-se uma nova totalidade social
formada pela cisdo pluralista em que se formam varias unidades, tendo em vista que abrigaria o
maior numero de diversidades, que se articulam dialeticamente em processo de sintese e ruptura.
“Portanto, o pluralismo juridico lembra-nos justamente de que o Direito como produto social deve
referir-se e abrir espaco as producdes, as pressdes e aos discursos multiplos e singulares que
emergem das sociedades civis e que se traduzem pelas ordens juridicas extra-estatais.” (SANTOS,
2003, p.130)

Assim, a Justica Restaurativa representa 0 espago necessario para interpretacdo criativa de
solucgdes, a partir da ressignificacdo de seus sujeitos que passam a se considerar iguais em suas
diferencas, sendo possivel a conciliagdo, mediacdo e negociacdo, funcionando como uma forma
alternativa para os conflitos sociais.

Portanto, quando se trata de priorizar o principio da dignidade da pessoa humana ndo ha
formulas prontas e acabadas para se seguir, as interpretacdes e solu¢des sdo multiplas e devem ser
construidas por meio do didlogo e da participacéo de seus cidaddos, vez que dependem da dinamica
do processo social para se ter legitimidade. Assim, a Justica Restaurativa funcionaria como um
locus integrador dos elementos necessarios para reverter a ldgica dual da exclusdo e possibilitar a

emancipacdo humana, através do valor dado ao reconhecimento do outro.



Consideracoes finais

O processo de transicdo do regime autoritario para o regime democratico ndo permitiu que
as instituicdes juridicas pudessem ter o aparato necessario para assegurar os direitos dos cidadaos.
Desta feita, a Carta Magna que consagra os direitos humanos acaba servindo como uma abstracédo
legal, isto porque muitos direitos sociais ndo conseguem ser efetivados, até mesmo, com a
elaboracgdo de projetos e a aplicagdo de politicas publicas na area de seguranca publica.

Assim, o sistema de justica criminal ainda encontra diversos obstaculos nos quais pode-se
citar a perda da legitimidade institucional causada pelo aumento das taxas de criminalidade, a
violacdo dos direitos humanos nos presidios, a ineficiéncia da instituicdo penal e, ainda, o alto grau
de seletividade penal, através dos processos de estigmatizacdo social.

Retrata-se, dessa forma, a incapacidade do estado de reger um sistema em que possa
assegurar aos seus cidaddos a estabilidade da seguranca publica e a manutencdo da ordem,
justamente pela perda do monopodlio da utilizacdo da forca, sob outras formas de violéncia
organizada privada.

A estrutura que estimula o seu desenvolvimento é um retrato da atual crise politica, faléncia
do Estado, da desmoralizacdo da policia, da descrenca da justica, do acimulo de escandalos de
corrupcao envolvendo representantes politicos, do aumento da desigualdade social, da ineficécia das
politicas publicas, enfim, da fragmentacdo da esfera publica e da inviabilidade de politicas publicas
que tenha um perfil distributivo e que consiga reconhecer o outro em sua dimensdo mais humana.

Por isso, ressalta-se a importancia de analisar a violéncia como um fenémeno multifacetado,
decorrente de constantes mutacdes que se deve levar em consideracdo ndo somente as estruturas
sociais, como também as ac¢Bes individuais e a correlacdo entre ambos, dentre diversos fatores
contextuais. 1sso significa dizer que é importante estudar a violéncia contextualiza com a sociedade
que a produziu, ja que essa também esta interligada aos fatores culturais, econémicos e politicos que
ressignificam a violéncia no dia-a-dia. Logo, podem ser desconstruidos e reconstruidos a partir dela.

Para tanto, acredita-se que um dos caminhos se da através da Justica Restaurativa,
funcionando como instrumento politico-juridico do reconhecimento necessario para reconstruir 0s
lagos perdidos nos conflitos sociais violentos, enaltecendo valores como alteridade, respeito,
dignidade, reconhecimento reciproco e responsabilidade humana.

Assim, a énfase na pluralidade cultural, individual, coletiva e juridica advem da necessidade
de efetivacdo dos direitos humanos, por meio da emancipagdo humana no qual o reconhecimento da
'Etica do Outro' se funda, através da Justica Restaurativa.

Além disso, esse direito alternativo funciona como um espaco contemplador de praticas que

possibilitam o exercicio da cidadania, ja que o sentido da responsabilidade humana é apreendido



pelos individuos, no momento em que assumem suas escolhas, passando a modificar a situagédo
presente, tendo por consequéncia, 0 reconhecimento do outro como igual, a partir do
reconhecimento de si como humano.

Logo, a valorizacdo do conflito como meio de recriacdo constante de outros valores tidos
como centrais para a emancipacdo social, tais como a pluralidade, a alteridade, o respeito, 0
reconhecimento reciproco e a toleréncia sao encontrados na Justica Restaurativa que funciona como
instrumento para se alcancar os direitos humanos, a partir da reconstrucdo dos sujeitos nela

inseridos.
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