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RESUMO

Este artigo versa sobre a Formagdo em Servigo Social, destacando a sua efe-
tivagdo através de contelidos programaticos relacionados as matérias cons-
tantes nas Diretrizes Curriculares de 1996, vinculadas as competéncias profis-
sionais - tedrico-metodoldgicas e ético-politicas. A andlise de tais contetdos,
expressos em planos de curso de disciplinas, sugere que a relagdo entre o
projeto de formagdo profissional e sua efetivagdo vem sendo demarcada
por um tensionamento, relacionado a disputa de projetos profissionais pela
direcdo social da profissao e dos seus contelidos formativos. Dessa disputa
participam o pensamento critico originado da teoria social marxiana e o con-
servadorismo, reatualizado pelo idedrio pds-moderno. Docentes e discentes
sdo desafiados a retomar a centralidade e o fortalecimento da direcdo critica
na formacgdo ou a recuperar o conservadorismo, revigorado pelo discurso da
existéncia de um “novo” mundo.
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ABSTRACT
This article focuses on the Social Work Training, highlighting its effectiveness
through the programmatic content related to the subjects present in the
Curricular Guidelines of 1996, linked to the professional skills - theoretical
- methodological and ethical-political. The analysis of such content, expres-
sed at the subjects course plans, suggests that the relationship between the
professional training project and its implementation has been marked by a
tension related to a professional projects dispute for the social direction of
the profession and its training content. Participate on this dispute the critical
thinking originated by the Marxian social theory and conservatism, updated
by postmodern ideas. Teachers and students are challenged to resume the
centrality and the strengthening of critical direction in training or recove-
ring conservatism, invigorated by the discourse of the existence of a “new”
world.

Keywords: Social Work. Professional Training. Programmatic Content. Curri-
cular Guidelines. Social Direction.
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Introducao

O artigo apresentado ao leitor resulta dos estudos realizados
no Programa de Pds-Graduagao em Servico Social da Universidade Fe-
deral de Pernambuco (PPGSS/UFPE), sendo, pois, parte constitutiva
da tese de doutorado®. Aborda a formagao em Servico Social, no nivel

2 Tese defendida em abril de 2012. A discussdo aqui apresentada esta contida em
um dos capitulos da citada tese, porém, em razdo dos limites desta publicacdo, foi
necessario expor apenas parte desta discussdo, bem como dos dados empiricos
que subsidiaram a andlise. No entanto, procurou-se manter, particularmente nas
consideracdes finais do presente artigo, as tendéncias gerais identificadas na analise
do conjunto de programas de disciplinas cujo contetddo é considerado obrigatdrio na
formacgdo académica e corresponde as matérias (constantes nas Diretrizes Curriculares
de 1996, cujos desdobramentos assumem caracteristicas préprias em cada Unidade
de Formacdo) que enfatizam conhecimentos de contelido mais generalista, voltado a
formacado tedrico-filoséfica dos discentes e relacionado as competéncias profissionais
- tedrico-metodoldgicas e ético-politicas, a exemplo das matérias Sociologia, Teoria
Politica, Economia Politica, Filosofia, Formagdo Sdcio-Histérica do Brasil, Acumulagao
Capitalista e Desigualdades Sociais, Politica Social, Fundamentos Histéricos e Tedrico-
Metodoldgicos do Servico Social, Servigo Social e Processos de Trabalho, Pesquisa em
Servico Social e Etica Profissional. Para efeito desta publicacio foram incorporadas
apenas as analises concernentes aos programas de disciplinas correspondentes as
matérias Sociologia e Filosofia. Todo o material empirico utilizado foi fornecido por
05 (cinco) Instituicdes de Ensino Superior, (com cursos de graduagdo em Servico
Social), situadas na regido Nordeste do pais. Ressalta-se que, na fase de identificacdo
do nimero de Unidades de Formagdo (setembro de 2010) que ofereciam o curso de
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de graduacgao, com base na andlise de contelddos programaticos que
sao ministrados em sala de aula e sd3o expressos em planos/progra-
mas de disciplinas. Pretende contribuir com o debate contemporaneo
sobre a qualificacdo e criticidade da formacao do Servico Social brasi-
leiro.

Aformacao académica ndo pode ser pensada fora do contexto
mais amplo de desenvolvimento da sociedade, ou seja, do movimento
de producao e reproducao das relag¢des sociais, fora, portanto, da to-
talidade da vida social. Totalidade essa que implica a consideracao de
fendmenos mais gerais que exercem influéncia determinante sobre o
ser e o vir a ser das manifesta¢des do cotidiano, bem como a conside-
racao de elementos que o inflexionam, relacionados a presenca dos
sujeitos historicamente constituidos, que, com suas opcdes e postu-
ras tedricas, politicas e culturais, imprimem uma dire¢ao a dinamica
societadria.

Assim, é preciso apreender a forma¢ao em Servico Social a
partir do processo de reestruturacdo capitalista em curso, com suas
implicacbes sobre o modelo de organizacao da producdo e sobre o
papel do Estado em sua relacdo com a sociedade civil que, por sua
vez, se posiciona resistindo ou reforcando as mudangas inerentes a
esse processo, cujo movimento conta também com a presenca de su-
portes ideoculturais direcionados a passivizacao ou a resisténcia dos
sujeitos sociais. Tais suportes guardam relacao com perspectivas ted-
rico-filoséficas que orientam a a¢do destes sujeitos, inclusive no cam-
po da formacao profissional.

Neste sentido, conteudos programaticos, nao sao meros indi-
cativos formais para cumprir requisitos legais de reconhecimento da
formagao académica em Servigo Social. Trata-se de um aporte tedrico,
ético, politico e cultural necessario para a intervencao dos assistentes
sociais na e sobre a realidade. Equivale, portanto, a um conteddo que
deve fazer parte da formacao bdsica dos profissionais, elevando o seu
padrdo de qualidade (ABESS, 1997).

graduacdo em Servico Social na citada regido e eram filiadas a Associacdo Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servigco Social (ABEPSS), este numero correspondia a 13
(treze) Institui¢Bes, incluindo publicas e privadas. Desse total apenas 05 (cinco) destas
InstituicGes ndo sé autorizaram a sua participacdo na investigacdo, como também se
dispuseram a enviar o material solicitado para analise. Os dados catalogados foram
relacionados as orientagdes do Projeto de Formagao de 1996, bem como ao material
bibliografico que fundamentou a analise.
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Nesta perspectiva, tais conteidos guardam relagao com os dis-
tintos projetos sociais que disputam ideias no interior da sociedade e,
logo, no interior do espago académico e de cada formagao em parti-
cular.

E na disputa entre os distintos projetos societarios que os su-
jeitos se colocam, assumindo posturas, fazendo op¢des tedricas e po-
liticas que, na atual conjuntura, tanto podem referendar a reforma
conservadora da educac¢do superior, quanto a vertente analitica da
poés-modernidade, ambas com impactos sobre a qualidade do ensino
e, na particularidade do Servico Social, sobre a descaracterizacao de
suas Diretrizes Curriculares. Mas esses sujeitos também podem apre-
sentar estratégias de resisténcia a este processo.

Nessas estratégias, coloca-se a aten¢do cuidadosa na estrutu-
racao e implementacao dos curriculos dos cursos de Servico Social, de
forma a preservar a direcao dos contetidos da formacao demarcada
nas Diretrizes de 1996. E partindo desse entendimento que se coloca
o interesse em identificar as tendéncias da formacao profissional, des-
tacando para tanto, os contelidos que materializam esta formacao3 e
conformam um determinado perfil profissional.

A partir da segunda metade da década de 1990, o Servico Social
brasileiro define um novo curriculo minimo para a formag¢ao académi-
ca, cuja formatagao final recebe a denominagao de Diretrizes Gerais
para o Curso de Servico Social de 1996 (DCs). Trata-se de um projeto
de formacao que integra o projeto ético-politico da profissao, portan-
to, reafirma a direcdao social que, historicamente, vem norteando a
formacao e a intervencao profissionais, pautada na necessaria busca
pelo rompimento com o conservadorismo societal e profissional.

Para tanto, o suporte tedrico-metodoldgico capaz de alimen-
tar e fortalecer esta dire¢ao € a teoria social critica de base marxiana

3 Ressalta-se que tomar os conteldos da formagdo como foco da andlise aqui
apresentada, ndo significa desconhecer o conjunto de mediagdes que concorrem
para a efetivacdo desta formacdo, inclusive, ja minimamente indicados no inicio da
introducdo deste artigo e, aqui, reforcadas: o contexto da crise estrutural do capital
e seus desdobramentos sobre o papel do Estado e das politicas sociais, que alteram
demandas e respostas profissionais e precarizam o trabalho dos assistentes sociais; a
reforma do ensino superior; as ideologias conservadoras que afetam os referenciais
tedrico-metodoldgicos das ciéncias sociais e se particularizam, na influéncia do
pensamento pds-moderno, naformacao profissional; e a presenca dos sujeitos docentes
e discentes, com suas agdes e posturas individuais e/ou politicamente organizadas.
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e tradicao marxista, assumida enquanto um dos principios que funda-
mentam a formacdo profissional (ABESS, 1997).

Dez anos apds a definicdo e implementacado das Diretrizes Cur-
riculares de 1996, a Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Ser-
vico Social (ABEPSS), realiza, durante o ano de 2006, uma pesquisa
avaliativa acerca desse processo, envolvendo Unidades de Formacao
publicas e privadas do Pais. Os resultados desse trabalho encontram-
se condensados no relatdrio final, publicado em CD-rom e em periddi-
co de circulacao nacional*. Do movimento de construcao e implemen-
tacdo das atuais Diretrizes, emergiram algumas questdes que vém
sendo colocadas como indicadoras desse movimento.

Da relacao entre o texto original das Diretrizes de 1996, consi-
derado pelo coletivo profissional como a referéncia ético-politica da
formacao, e a sua materializacao num processo de formacao no qual
a realidade, a posicao dos sujeitos, as ementas, com seus programas
e bibliografias, sao indicadores da direcao efetivada, reafirma-se a
tendéncia (ABEPSS, 2008) de fragilidade na apropriacdo dos funda-
mentos ontoldgicos do ser social e do trabalho explorado, necessa-
rios para iluminar e desvendar as contradi¢cdes e os antagonismos da
sociedade capitalista, determinantes do surgimento da questdo so-
cial, sobre cujas expressdes o Servico Social é chamado a intervir. A
expressao dessa tendéncia indica a existéncia de um hiato entre a for-
macao e o exercicio profissionais, na medida em que é o desvelamen-
to da contradicao capital-trabalho que permite a compreensao acerca
do desenvolvimento da questdo social e de suas manifestacbes con-
temporaneas. Consequentemente, permitird a construcao de respos-
tas profissionais qualificadas para o trato dessas manifestacbes. A
insuficiente profundidade na apreensao das determinacdes da ques-
tao social pode conduzir a uma intervencao profissional reiterativa e
pragmatica, limitada ao espaco da “pequena politica”.

A tendéncia revelada pela pesquisa ABEPSS (2008) demonstra
que a perspectiva histdrico-critica, norteadora do texto das Diretrizes
Curriculares de 1996, ndo é, por si s, suficiente para objetivar uma
formacao académica que, pautada na unidade histdria-teoria-método,
dé conta da totalidade do real, em suas expressdes de singularidade,

4 O CD-ROM foi lancado durante a realizacdo do XI ENPESS, em Sdo Luis (MA) —
dez/2008, e o periddico corresponde a publicacdo da Revista da ABEPSS — Temporalis,
ano VII, n. 14, jul/dez de 2007. Nossa referéncia, neste estudo, para tratar da pesquisa
em pauta, sera através da chamada ABEPSS (2008).
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universalidade e particularidade. Para a sua objetivacao, concorrem
mediacOes de ordem tedrica, politica, econdmica e cultural. Nesse
sentido, mantém-se as determina¢6es da dinamica conjuntural asso-
ciadas a presenca dos sujeitos no processo de formacao académica.

Diante do exposto, a reflexao permanente acerca da relacao
entre direcao assumida pelo projeto de formacdo e a efetivacao da
formacao a partir dos condicionantes reais, torna-se desafio para to-
dos que objetivam um processo formativo estimulador de sujeitos
pensantes e ndao de meros reprodutores de ideias e de ideologias.

Neste sentido, os proximos itens visam apresentar e debater
questdes presentes nesta relacdo, a partir da referéncia a materializa-
cao dos contetidos da formacao, sugerida por planos/programas de
disciplinas. A direcao social que perpassa esta materializacdao é pro-
cessualidade, resultado da apropriacao e reelaboracao, por parte das
Unidades Académicas, do projeto de formacao idealizado.

1 Os conteuidos programaticos das disciplinas e as tendéncias tedri-
co-metodolégicas indicadas

Ao longo deste item, busca-se identificar as tendéncias presen-
tes no conteudo das disciplinas e que tém impacto no perfil do pro-
fissional que se quer formar. Para tanto, a exposi¢ao seguira tratando
das informag¢fes constantes nos programas de disciplinas relaciona-
das aos contelddos a serem ministrados em sala de aula.

Saliente-se que a analise aqui apresentada nao tem a preten-
sao de assegurar a exatidao do cumprimento dos conteudos progra-
maticos. O que se pode indicar sdo as possibilidades de tratamento
tedrico-metodoldgico relacionadas a conteldos referenciados para a

5 Os dados que serviram de base para estruturacdo da andlise aqui contida, extraida
da tese de doutorado referenciada na primeira nota deste artigo, foram retirados
de programas atualizados das disciplinas que correspondem as matérias, também
relacionadas na mesma nota de rodapé. No corpo da tese foi possivel anexar todo o
material pesquisado, por Unidade de Formacgdo Académica (preservando a identidade
de cada Instituigdo, tratada por Unidade de Formagdo/Ensino 1,2,3,4 e 5), disciplina,
matéria das Diretrizes de 1996, a qual se articula a disciplina/programa, contetdo
programatico e referéncias bibliograficas basicas informadas em cada programa. No
presente artigo, porém, em razdo da sua extensdo, ndo sera possivel apresentar este
material, que serd apenas referenciado, remetendo o leitor, caso tenha interesse, a
consulta da tese propriamente dita.
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formacao do perfil profissional e que constam, inclusive, como dados
de conhecimento das Coordenac¢fes dos cursos, posto que todo o
material empirico consultado para a pesquisa foi fornecido por Coor-
denadores de cursos de graduacao.

A leitura dos conteudos indicados nos programas das discipli-
nas que tratam da matéria Sociologia permite identificar tendéncias
relacionadas a direcao dos conhecimentos que ddo suporte aos te-
mas constantes nos referidos programas. A apreciacao do material
aponta para: tendéncia de tratamento da realidade social através das
suas expressdes fenoménicas; tendéncia de ndo ado¢do ou de adocao
parcial (tratamento isolado de pressupostos da teoria social critica),
ou, ainda, de uma apreensao epistemoldgica do pensamento marxia-
no/marxista na fundamentacdo das tematicas.

Os programas e seus conteudos vinculados a matéria Sociolo-
gia, enviados pelas Unidades de Formacao Académica, sao indicado-
res demonstrativos dessas tendéncias.

Registra-se o total de seis disciplinas nominadas com vincula-
cao a matéria Sociologia, pelas cinco unidades de formacao. Obser-
va-se a prevaléncia de um tratamento tedrico focado na imediaticida-
de dos fendmenos sociais, sem o recurso heuristico da teoria social
critica de base marxiana/marxista. Quando da sua presenca, tem-se
o comprometimento do seu potencial critico-analitico, o que indica
a existéncia de algumas possibilidades na estruturacdo dos conteu-
dos que se efetivam no processo de formacao, a exemplo da busca
por um conhecimento que se relacione imediatamente com a pratica
profissional, no sentido de privilegiar as expressdes fenoménicas dos
processos sociais e assim, possa ser diretamente utilizado no ambi-
to da intervencao, enquanto estratégia de enfrentamento ao atendi-
mento das demandas mais imediatas.

Marcas dessa possibilidade podem ser identificadas através
de tematicas como: individualismo versus coletivismo metodoldgico;
processos sociais fundamentais: individuo, organizacdes e classes so-
ciais; a questdo da ordem social: cultura, socializag¢do, controle social,
normas, instituicdes e processos sociais; a questdao da mudanca social
e formas histdricas de sociedade: poder, sociedade e Estado, esta-
mento, classes sociais e mobilidade, mudanca sociocultural; socializa-
cao e educacdo; estratificagdo e movimentos sociais; conflitos sociais;
interacdo social e cultural.
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Outra possibilidade que se relaciona com a anterior diz res-
peito a énfase na discussao dos temas da sociologia contemporanea,
sob a influéncia do pensamento pds-moderno, para fundamentar a
formacdao em Servico Social como “alternativa” aos limites tedricos
da abordagem marxiana/marxista, que, de acordo com a programati-
ca da pés-modernidade, ndo € mais capaz de explicar os fen6menos
da contemporaneidade em suas expressdes particulares, individuais.
Nesse caso, é possivel destacar o foco sobre a nocdo de poder simbé-
lico e habitus; figuragao e individuo em ciéncias sociais; compreensao
do hibridismo e da ambivaléncia, que constituem as identidades e re-
lagBes interculturais na sociedade atual.

Das possibilidades indicadas, é possivel inferir a presenca da
relacdo entre as altera¢bes sdcio-ocupacionais do mercado de traba-
lho e a cultura pds-moderna, relacao mediada pelos contetdidos forma-
tivos. Nesta, a negacao da dimensao de totalidade social se expressa
quer na auséncia da perspectiva critico-dialética quer na sua presenca
em sentido parcial e/ou limitado, indicando uma espécie de filtragem
do pensamento marxiano/marxista, através da sele¢ao de alguns dos
seus pressupostos ou da sua apreensao epistemoldgica, cuja referén-
Cia a teoria social critica corresponde a um modelo de analise da rea-
lidade, um paradigma. Assim, a perspectiva ontoldgica na apreensao
da constituicdo e desenvolvimento do ser social fica comprometida,
cedendo espago a uma associacao sincrética de elementos do pen-
samento conservador, do pragmatismo e do pensamento pds-mo-
derno. Observa-se, entao, a partir dos contelddos discriminados que
a teoria social critica ndo é tratada enquanto um dos principios que
fundamentam a formagao em Servigo Social.

A depender, pois, da influéncia do ideario pés-moderno no Ser-
vico Social, a formacgdo profissional podera ser refuncionalizada em
direcdo ao atendimento direto dos requisitos do mercado, conforme
ja sinalizado por Paulo Netto (1996).

Alguns temas constantes nos programas de disciplinas rela-
cionadas a matéria Sociologia indicam uma marcante presenca desse
idedrio. As possibilidades de tratamento tedrico-metodoldgico, a par-
tir das proposicdes pds-modernas, estdao postas pela implicacao de
elementos relacionados entre si, a exemplo da perspectiva do “olhar
socioldgico”, em detrimento da abordagem histdrico-critica e da én-
fase em correntes do pensamento socioldgico de base conservadora.

190 Temporalis, Brasilia (DF), ano 16, n. 32, jul/dez. 2016.



teMPOralis

Nessa perspectiva, destacamos a relacdo entre individuo e so-
ciedade, que se constitui em um dos pontos da critica conservadora
ao projeto da modernidade, para qual ndo € o individuo que da origem
a sociedade, mas a sociedade que o constitui, sendo, portanto, a ele
exterior, anterior e superior. No pragmatismo, a sociedade também é
anterior ao individuo: sua conduta € explicada com base na conduta
do grupo, abstraindo qualquer dimensao de classe e, portanto, de to-
talidade.

Para a sociologia compreensiva, de base weberiana, também
presente nos conteddos programaticos da formacao, a relacdo entre
individuo — sociedade, é considerada, mas esta ultima nao é algo ex-
terior e superior aos individuos; ao contrario, a sociedade sé se de-
senvolve quando as normas sociais se manifestam em cada individuo,
sob a forma de motivacao, dai a importancia do estudo da a¢ao social
enquanto conduta humana dotada de sentido, pois é o sentido que
motiva a acdo individual. (OLIVEIRA, 2008). Decorre desse entendi-
mento a necessidade de buscar as intencdes e motivacdes dos indivi-
duos que vivenciam as situag¢bes sociais. Em Weber, as categorias de
compreensao, explicacao e interpretacao se entrecruzam no estudo
da agao social, buscando o seu desenvolvimento, seus efeitos e signi-
ficados para o sujeito em relacao com outros sujeitos. O autor procura
as regularidades das formas de acdo humana, que se expressam em
“tipos ideais”. Essas regularidades encontram na empiria o suporte
fundamental. Trata-se de uma preocupacdo de cardter subjetivista,
que busca “[...] diferenciar a conduta da a¢do significativa. A primeira
nos leva ao comportamento controlado; a segunda, a um modelo de
motivacdo humana.” (AGUAYO, 2007, p. 57).

Na verdade, Weber procede a uma critica conservadora da ra-
zao moderna. Ao defini-la como uma razao instrumental, burocratica,
que legitima a conduta humana no mundo moderno, argumenta que
esse tipo de racionalidade conduz ao desencantamento do mundo,
na medida em que, ao invés de libertar o homem, o aprisiona em uma
“jaula de ferro”. A saida weberiana é a explicacao do significado sub-
jetivo e intersubjetivo do mundo e da vida, é “[...] a relacdo cara a
cara, 0 aqui e 0 agora, a consciéncia intencional, os tempos e a vi-
véncia do outro, o corpo como indicacao de estados de consciéncia e
como centro de orientacao na ordem do espaco temporal do mundo
entre os outros.” (AGUAYO, 2007, p. 91).

A recuperacao acritica da sociologia compreensiva, na forma-
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cao em Servico Social, reforca a tendéncia de rearticulacdo do conser-
vadorismo na profissdo, na medida em que essa perspectiva de abor-
dagem esta centrada na histdria dos individuos como caminho para se
entender a sociedade. O foco privilegiado do pensamento weberiano
é o individuo e sua subjetividade, captados pela dimensao privilegiada
da empiria. Dessa forma, individualidade, subjetividade, imediaticida-
de sdo expressdes que se articulam a reatualizacdo do pensamento
conservador, através do recurso ao idedrio da péds-modernidade, que
privilegia o individualismo, o presente imediato, o coletivismo subje-
tivo em associa¢ao a critica da razao dialética e a énfase na razdo ins-
trumental.

Aguayo (2007), ao transportar esse tipo de abordagem para
o tratamento das profissbes modernas, retrata o conservadorismo
weberiano ao qual nos referimos. A autora afirma que a ac¢ao profis-
sional se desenvolve no dia a dia, no cotidiano, na orientacao “cara a
cara”, e que isso requer uma variedade de conhecimentos que devem
se somar aos conhecimentos anteriores, e, assim, dar conta das acdes
do mundo profissional cotidiano e intersubjetivo. Esse conhecimento
retratado por Aguayo é do tipo instrumental, que ndo ultrapassa o
nivel da aparéncia e, por assim dizer, ¢ um conhecimento articulado
ao racionalismo formal-abstrato. Em sua discussdo acerca do papel da
narracao, na experiéncia da pratica profissional, ela afirma:

As praticas profissionais sdo eminentemente sociais,
respondem a tramas da vida social, e ndo a esquemas
formais de pensamento [...]. A narracdo esta mais pro-
xima da razdo pratica e, obviamente, do juizo moral. O
Trabalho Social estd muito mais préximo de considerar a
agao social como simbdlica, que como descrigao e cons-
tru¢do baseada em proposicdes axiomaticas. (AGUAYO,
2007, p. 171).

O que esta ressaltado nessa construcao é o “saber pratico”,
em detrimento do conhecimento tedrico e do recurso a abstra¢ao in-
telectiva. Nesse sentido, Aguayo (2007) afirma que as préticas profis-
sionais estao muito mais relacionadas com as histdrias narradas, com
ainteligéncia pratica, com a asticia com que se desenvolve a a¢ao, do
que propriamente com o conhecimento. O que se busca é:

[...] um conhecimento que brote da experiéncia, do
exercicio profissional, e que permita responder a novos
requisitos da agao social. Estes conhecimentos nao tém
o cardter cientifico tradicional, posto que sdo linguagens
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de tipo compreensivos [...]. As linguagens cientificistas
até agora tem tentado obscurecer as linguagens cotidia-
nas. A recuperagao desta cotidianeidade nos permitira
atuar decididamente nos novos cendrios desiguais de
nossas atuais sociedades. (AGUAYO, 2007, p. 174; 180).

E cristalina, assim, a filiacdo desse conhecimento a razdo ins-
trumental, refletida também no interacionismo simbdlico, uma das
atuais correntes da sociologia compreensiva, presente entre as abor-
dagens utilizadas por conteddos programaticos da formagao em Ser-
vi¢o Social.

A relacdo individuo e sociedade é tratada por essa corrente
numa perspectiva de interacao social, relacionada aos grupos sociais,
ao status e aos papéis sociais. Tal abordagem considera de suma im-
portancia a influéncia, na interacdo social, dos significados bem par-
ticulares trazidos pelo individuo a interagdo, assim como os significa-
dos igualmente particulares que ele obtém a partir dessa interacao
sob sua interpretacao pessoal.

O simbolismo s6 se constréi por meio da interacao entre duas
ou mais pessoas, mesmo que tal interacao tenha um sentido individu-
al e uma base para todos, e que quaisquer sentidos que cada um da
as suas proprias agoes, sao fundados nas interacdes do individuo, ou
naquilo que o “eu” faz sendo regulado pelo que “nds” construimos
socialmente. S3o principios do interacionismo simbdlico: “Os seres
humanos agem em relacdo as coisas com base nos significados que
eles atribuem a essas coisas”; “O significado de tais coisas € derivado
de, ou é anterior a, interacdo social que uns tém com outros e com
a sociedade”; “Esses significados sao controlados em, e modificados
por, um processo interpretativo usado pelas pessoas interagindo en-
tre si e com as coisas que elas encontram (em func¢do do consenso
que, no minimo, torna a comunicacdo possivel).” (PALMA, 2012, p. 3).

Em sintese, a principal preocupacgao dos interacionistas simbo-
licos é com as interagdes (ou inter-relagdes) humanas e as relagdes
entre pensamento e acao dos individuos; portanto, tal preocupacao
ndo ultrapassa o limite do individualismo, do subjetivismo e da apa-
réncia dos fatos. Da mesma forma, o pensamento pds-moderno traz a
revalorizacdo do individuo enquanto protagonista das praticas e dos
processos. Considera-o um ser individual com suas singularidades e
que nao pode sucumbir ao racionalismo moderno.
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Os temas “comunidade” e “comunidade x sociedade” tam-
bém sdo de interesse do pensamento conservador ou neoconserva-
dor: a critica weberiana “anticapitalista” rejeita a racionalidade indus-
trial, ou melhor, a razao moderna, em seu conteldo critico, e afirma
a perda do encantamento pelo mundo; vé a possibilidade do reen-
cantamento em todos os niveis, através da revalorizagdo da comuni-
dade, que representa a convivéncia mais aproximada entre os seres
humanos, enquanto que, contrariamente, a sociedade representa o
esfacelamento desta unidao, com rela¢cdes mais utilitérias, superficiais
e indiretas entre os individuos. O pensamento weberiano fala de uma
sociedade mais personalista e comunitaria. (AGUAYO, 2007). A teoria
pragmatica segue na mesma perspectiva, enfatizando a comunidade
enquanto resultado da cooperacao, da interacao social de varios indi-
viduos, formando uma comunidade linguistica/de significados.

O foco em tematicas expressivas de um tratamento subjeti-
vista e superficial dos fenémenos sociais reforca a tendéncia conser-
vadora na formacao profissional, ao negar a apreensdo da realidade
social enquanto uma totalidade. O conservadorismo, neste caso, se
manifesta através do sincretismo na apreensao da realidade e do
ecletismo tedrico enquanto suporte a esse tipo de apreensao, refe-
rendando a consequente auséncia de historicidade e criticidade nos
conteudos indicados.

O recurso ao ecletismo, na formagao contemporanea da pro-
fissdo, ndo se constitui num fato isolado; antes, estd ancorado na sua
histdria passada, na qual a soma indiscriminada de novas matrizes te-
drico-culturais se fazia sem o questionamento da sua compatibilidade
com o acumulo tedrico-critico atingido pelo coletivo profissional. Essa
é, pois, uma expressao da tendéncia atual da presenca do conserva-
dorismo na formac¢do. Segundo Paulo Netto (1992, p. 87), o pressu-
posto que orientava a absorcao aleatdria de novos conhecimentos
era o fato de que

[...] o crescimento, a ampliacdo e a consolidacdo do sis-
tema de saber a que se reenviava o Servico Social era
um processo organico e cumulativo, no interior do qual
a incorporagao e a integracdo de novos quadros tedri-
cos e analiticos se dava sem colocar em questao a sua
congruéncia e o seu padrdo de articulagdo com a massa
critica anteriormente caucionada. Donde ndo sé a sub-
sungdo do estatuto profissional ao tedrico, com a pra-
tica dos profissionais parecendo receber os seus tracos
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pertinentes do cddigo tedrico; muito mais: o repertdrio
analitico, extraido seletivamente do bloco cultural das
ciéncias sociais, tomava-se-o como se a sua estrutura te-
drica fosse compativel a limine com as elaboragbes ante-
riores. (grifo do autor).

Nessa perspectiva, o acumulo de conhecimento é tomado
como elemento que respalda a existéncia e o reconhecimento da pro-
fissdo na sociedade, distintamente da explicacao de que o seu sur-
gimento e desenvolvimento devem ser creditados ao espago aberto
pela divisao sociotécnica do trabalho, prépria da sociedade burguesa
na era dos monopdlios, ou seja, sao as demandas histdrico-sociais ma-
croscdpicas que se pdem na base desse tipo de configuracdo profis-
sional. (PAULO NETTO, 1992). Uma das consequéncias desse tipo de
procedimento, que foca a profissdo em si mesma - “[...] uma histdria,
uma teoria, uma metodologia do Servico Social”, - é a sua desistorici-
zagao.

E a dindmica societdria que coloca e recoloca a necessidade
de renovacao tedrico-pratica do conjunto das profissées. Logo, em
contextos diferenciados, todos os papéis profissionais sdo questio-
nados, em razao do prdprio desenvolvimento da sociedade e da mo-
vimentagao que as classes sociais imprimem a esse processo. Como
afirma Paulo Netto (1992, p. 85), para as respostas profissionais, ndo
é suficiente recorrer a fundamentacgdao tedrica anterior, legitimadora
do estatuto profissional. E, antes de tudo, imprescindivel “[...] uma
reatualizacdo que compatibilize [essa legitimidade] com as demandas
que se Ilhe apresentam.”

Quando essas respostas profissionais consideram essencial-
mente o estoque de conhecimento tedrico como justificacdo para a
existéncia da profissdao e, consequentemente, para o tipo de pratica
desenvolvida, ocorre o que Paulo Netto (1992) identifica na tradicdo
do Servico Social como obscurecimento do duplo dinamismo que se
faz presente na afirmacao e no desenvolvimento de um estatuto pro-
fissional, qual seja: de um lado, as demandas que lhe sao socialmente
postas; e, de outro, o conjunto de respostas profissionais possiveis
a partir do acimulo tedrico e pratico-social verificado. Esse tipo de
“ilusionismo ideoldgico” (PAULO NETTO, 1992) acaba por encobrir os
limites e as possibilidades da estrutura tedrica sobre a qual a profissao
se apoia.

Em se tratando da matéria Filosofia, seis sdo as disciplinas a ela
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relacionadas. Os correspondentes conteldos programaticos corrobo-
ram a tendéncia de tratamento dos temas indicados, numa perspecti-
va de superficialidade critico-analitica evidenciada pelo foco enddge-
no da filosofia.

A apropriagao dos fundamentos ontoldgicos do ser social é
uma perspectiva isolada. Em apenas um curso de graduagao, o conte-
udo programatico contempla a abordagem ontoldgica desses funda-
mentos, ao tratar da histdria do homem enquanto um processo que
passa pelas vdrias formas de organizacdo sociopolitica: comunidade
primitiva; sociedade de classes e sociedade contemporanea. Processo
que também estad associado as concep¢des de mundo historicamente
expressas.

Predomina, entretanto, a ndo apropriacdao dos fundamentos
ontoldgicos do ser social e a presenca do ecletismo, revelada atra-
vés da associagao de tematicas vinculadas ao problema da filosofia,
a influéncia do tomismo no Servico Social e as correntes filosdficas,
consideradas como marxismo, fenomenologia e humanismo. Este
ecletismo é marcante também na falta de especificacdo emrelacdo ao
tratamento do marxismo e das demais correntes filosdficas ou, ainda,
através da abordagem da filosofia “pura”, despreocupada em pensar
avida em sociedade, focando-se nas vdrias interpreta¢des sobre o ho-
mem, descontextualizado das relacdes sociais que este constrai: “[...]
consideragdes sobre reflexao filoséfica; campos de atuagao da filoso-
fia; origem do conhecimento; ceticismo, razdo e experiéncia; princi-
pais periodos da filosofia — contemporaneidade: o0 mundo da técnica
e da pluralidade cultural.”

Dentre os temas centrais que predominam nos programas en-
viados, encontram-se: “[...] compreensdo da abordagem filosdfica
por meio da discussao de um problema milenar da filosofia: o proble-
ma da mente/corpo’’; “[...] a mudanca no pensamento ético e os no-
vos fundamentos na ideologia marxista; a ontologia fenomenalista;
humanismo.” Observa-se, aqui, a recuperacao do existencialismo de
Sartre, segundo o qual existéncia e esséncia humanas se encontram
separadas: primeiramente o homem existe; depois, ele define a sua
esséncia. E durante a sua existéncia que o ser humano se define, logo,
a sua esséncia nao € predeterminada, ela vai mudando de acordo com
a existéncia. Assim, sd é possivel conhecé-la em retrospecto, localiza-
da no passado, pois 0 homem goza de liberdade para mudar sua vida
a cada instante presente; ele dispde de autodeterminacgao.
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A autodeterminacdo recupera as abordagens focalizadas no
individualismo e associadas a tendéncia de psicologizacdo das rela-
¢des sociais (PAULO NETTO, 1992), em detrimento de uma compre-
ensao da totalidade da dinamica social, das suas estruturas e do seu
movimento interno. Repde-se, assim, o foco da formacgdo e, conse-
quentemente, da intervencdo profissional, para as mudancas com-
portamentais, reafirmando a apreensao da questdo social como obje-
to moral, cujas repostas ao agravamento das suas expressbes devem
ser buscadas nas alteracdes de comportamento do individuo e de sua
familia, através da aplicacdo de terapias e/ou da abordagem clinica.
(GUERRA, 2004).

A autonomizacao subordinada dos individuos, em tempos de
aprofundamento da reificacao das rela¢des sociais, produto histdrico
do desenvolvimento da sociedade burguesa madura, parece ser, se-
gundo Guerra (2004, p. 40), a tendéncia imperante. A autonomia atri-
buida ao individuo pelo discurso dominante nao revela a sofisticacao
dos “[...] mecanismos que operam um claro enquadramento [desse]
individuo em pautas sociais e culturais.” Especializa¢bes profissionais
sao necessarias a consecucao desse enquadramento e, em se tratan-
do do Servico Social, a tendéncia € que haja:

[...]umaredugdo daintervencao profissional a uma a¢ao
psicossocial numa clara retomada da inspira¢do estru-
tural-funcional e das correntes organicistas da integra-
¢do, do ajustamento e da adapta¢do dos individuos as
estruturas, numa reedicdo da concepc¢do da histdria fei-
ta por um sujeito psicoldgico, de modo que o processo
histdrico parece ser ‘posto’ pelos sujeitos, resultado do
pensamento e do desejo/intencionalidade dos mesmos.
(GUERRA, 2004, p. 41).

Nesse sentido, diante do acirramento da questdo social, veri-
ficado no atual estagio de desenvolvimento do capitalismo, e diante
das dificuldades de se efetivarem respostas com claro potencial reso-
lutivo para esse acirramento, a dimensao individualizada dos proble-
mas sociais é tomada como possibilidade de efetiva¢ao de mudancas,
na qual o homem sé pode mudar a si mesmo, no nivel da sua subjeti-
vidade. E o “nivel de mudanca possivel” “[...] o desejavel para que o
ordenamento social continue intacto.” (GUERRA, 2004, p. 41).

A tendéncia predominante que se destaca entre os conteudos
programaticos relacionados a matéria Filosofia se choca, pois, com a
prdpria concepcao de formacdo marcante nos projetos pedagdgicos
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dos cursos, a qual incorpora a dimensao da totalidade social como
imprescindivel para a compreensao do real e do Servico Social.

Tomando Paulo Netto (1992) como referéncia, é possivel afir-
mar que o tipo de movimento que toma a realidade como um somato-
rio aleatdrio de fendbmenos e compatibiliza diferentes tendéncias te-
dricas num mesmo plano, é um recurso de forte influéncia no Servico
Social. Como afirma o citado autor, o sincretismo esta relacionado a
prépria natureza da profissao. O exercicio pratico-profissional € “me-
dularmente sincrético” (PAULO NETTO, 1992, p. 88), dai a importan-
cia da dimensao investigativa da profissdo na permanente busca por
apreender as rela¢des imediatas e mediatas dos fenédmenos sociais,
possivel mediante apropriacao intelectiva de um referencial tedrico
critico-dialético.

Paulo Netto (1992) alerta que a maior superficialidade das
intervencbes sobre a fenomenalidade atomizada da “questdo so-
cial” acaba recolocando a articulagdo profunda da sua causalidade,
confrontando o assistente social com a multiplicidade problematica
desse eixo articulador das demandas profissionais. Como bem afirma
Guerra (2004, p. 23), a totalidade, como categoria objetiva, “[...] estd
presente em qualquer realidade, ‘independente do sujeito’”’ e, como
categoria intelectiva, “[...] permite a razdo ultrapassar o plano da
imediaticidade (aparéncia), em busca da esséncia. Para tanto, hd que
reconstruir intelectivamente as mediacdes, nexos e relagdes multidi-
mensionais reconstruindo o préprio movimento do objeto.”

Nesse sentido, o pensamento critico assume uma fungdo pri-
mordial: a de apreender as determinac¢des histdricas da “questdo so-
cial”, bem como do préprio Servico Social. Mais ainda, de apreender
as possibilidades dessa profissdo, diante das contradicbes geradas
pela estrutura da sociedade burguesa, que, ao movimentar-se pela
presenca da relacao antagdnica entre capital e trabalho, possibilita
que a intervencao profissional se oriente pela defesa dos valores, di-
reitos e principios do mundo dos trabalhadores. Possibilidade s6 apre-
endida mediante recurso heuristico a um referencial histdrico-critico.

Consideracoes Finais

Arelacdo entre o projeto de formacgdo do Servico Social e sua
efetivacao, através dos conteldos programaticos adotados pelas
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disciplinas responsaveis por contemplar os conteddos das matérias
constantes nas Diretrizes Curriculares — algumas delas consideradas
neste artigo e, de forma mais ampla, na pesquisa orientadora da ana-
lise construida — mostra claramente questdes relacionadas a filiacao
tedrica predominante no tratamento desses conteddos e a direcao
social da formacao decorrente da predominancia do suporte tedrico-
metodoldgico adotado.

Dos conteudos aqui tratados sobressaem-se tendéncias re-
lacionadas a uma apreensdo sincrética dos fendbmenos sociais e ao
ecletismo tedrico nela subjacente, bem como ao direcionamento dos
contelidos formativos para questdes que se apresentam no cotidiano
imediato da realidade e que sao consideradas “novas” e impossiveis
de serem compreendidas com base nas macroteorias.

Trata-se de uma direcao que se articula ao conservadorismo,
reatualizado pelo ideario pds-moderno, respaldado na atual dinamica
cotidiana do capitalismo, caracterizada pela fragmentacao (respon-
savel pela reafirmacdo do sincretismo da problematica social e, con-
sequentemente, pela sua reposicdo intelectiva, que se manifesta no
ecletismo tedrico), pela dinamica efémera e simbdlica dos processos
sociais, pela mercantilizacdao da vida social, pela manipulacao e pelo
controle dos espacos publicos e privados, etc. Caracteristicas que de-
mandam um tipo de conhecimento que as justifique através da sua
naturalizac¢do, possivel tao somente pela incorporacao de vertentes
tedricas ndo comprometidas com a desmistificacdo da realidade so-
cial.

Diferentemente do contexto social e politico dos anos
1970/1980, que, conforme registra Paulo Netto (1996), foi marcado
pela centralidade da tradicao marxista, na agenda intelectual da pro-
fissdo (centralidade que ndo significa auséncia de perspectivas diver-
gentes), a atual conjuntura, sob a hegemonia dos interesses das clas-
ses dominantes, aposta na dire¢dao contraria a ambiéncia democratica
e estimula o crescimento de tendéncias conservadoras ou neoconser-
vadoras, portadoras de valores, ideias e conhecimentos esvaziados de
criticidade e de projecdes que visem o rompimento com o existente,
o dominante. Se, nas décadas passadas, foi possivel avancar e fortale-
cer o pensamento critico, com base no protagonismo dos trabalhado-
res, na contemporaneidade, sao impostos limites consideraveis a esse
avanco. Em seu lugar, tem-se o favorecimento ao recuo das posturas
contestatdrias e a retomada de tendéncias ideoculturais alinhadas ao
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conservadorismo.

A formacao profissional é, dessa forma, tensionada pelo revi-
goramento do pensamento conservador que, apoiado, agora, numa
conjuntura que lhe é favordvel, segue assumindo uma postura mais
agressiva na disputa de projetos, no interior da profissao de Servico
Social. A resisténcia a tradi¢ao marxista abandona a sua postura de-
fensiva e avanca, procurando se manifestar de forma mais aberta. Em
resumo, é possivel afirmar que, para uma maior e melhor apropriacao
da razao dialética, é necessario, também, que a realidade tenda para
0 pensamento critico.

A disputa entre os projetos profissionais remete, em ultima ins-
tancia, a disputa de projetos de classe que também se expressam no
interior do espago académico e influenciam os rumos da universidade
e daformagdo que nela se desenvolve. A atual reforma universitaria é
uma expressao da ofensiva do capital nessa disputa. O objetivo é con-
solidar sua hegemonia através do controle econdmico da instituigao
universitaria, tornando-a mercadoria rentavel, e através da questao
cultural, via controle do conhecimento produzido e socializado, no
sentido de tornd-lo funcional aos seus interesses.

E nesse jogo de forcas que se fazem presentes os profissionais
da docéncia. Nesse sentido, o tensionamento encontra, nas escolhas
tedricas e politicas desses sujeitos, o refor¢o a uma ou outra tendén-
Cia tedrico-metodoldgica e ético-politica, reforco que também reper-
cutirad sobre o desenvolvimento da prdpria universidade. As escolhas
por determinados valores, determinadas formas de conhecer e de
intervir sobre a realidade correspondem a certo tipo de projeto socie-
tario e profissional. A histdria da sociedade, assim como a do Servico
Social, é a histdria da presenca ativa dos sujeitos sociais, portadores
de razao e vontade que, ao procurarem orientar as suas acdes pelas
projecdes elaboradas, definem referéncias tedricas e valorativas ca-
pazes de aproximar projeto e realidade efetiva.

E, pois, na confluéncia desses fatores: dindmica societaria/
condicOes objetivas/demandas a formacdo e presenca dos sujeitos
docentes na definicao dos contetdidos dessa formacao, que entende-
mos a existéncia de tendéncias em disputa, e em particular, a que se
alinha ao pensamento conservador, que agora se mostra revigorado
ereatualizado por vertentes tedricas que se reclamam pds-modernas,
e que procuram se mostrar aptas a fornecer respostas as exigéncias
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da sociedade atual, vista como resultado das influéncias pouco pro-
missoras da razdo moderna “aniquiladora” da individualidade huma-
na. S6 um “novo” conhecimento, pds-razao moderna, sera capaz de
recuperar a subjetividade dos individuos, atentando para questdes do
seu cotidiano, das suas relagbes interpessoais e grupais.

E nessa perspectiva de incorporacdo de um “novo” conheci-
mento a formacdo profissional, que se colocam os contetdos formati-
vos identificados em disciplinas articuladas as matérias tomadas como
referéncia neste artigo. A presenca revigorada do conservadorismo é
marcante nas matérias Sociologia e Filosofia, ambas sob a responsabi-
lidade de docentes de outros cursos/departamentos, que, na maioria
das vezes, mesmo tendo conhecimento do Projeto de Formacao do
Servico Social, contrap6em as suas op¢0es tedricas individuais ao Pro-
jeto em questao, justificando-as em nome da relativa autonomia do
professor em sala de aula. E facilmente observavel, no cotidiano aca-
démico, nos discursos e posturas dos sujeitos, marcas da presenca ne-
oconservadora, inclusive com forte apelo a visdao de mundo religiosa.

Para além das questdes relacionadas as posturas dos docen-
tes, ha que se considerar, nessa predominancia do conservadorismo
nas matérias antes referidas, cujas disciplinas sao ofertadas por ou-
tros departamentos, a incidéncia de questdes ideopoliticas e cultu-
rais. Ou seja, na medida em que parte das ciéncias sociais e humanas
se renderam a crenca de que o projeto da modernidade se esgotou,
que nao existem mais condi¢Oes objetivas nem subjetivas que favo-
recam a ultrapassagem da sociedade de classes, o que restou como
“atual” e “coerente” com a contemporaneidade foi a cultura do pre-
sentismo, do possivel nos limites da histdria, impostos pela sociabili-
dade burguesa.

Eis uma questdo preocupante para a qualificacao da formacao,
tendo em vista que essas matérias constituem as bases dos funda-
mentos tedrico-filoséficos do Servico Social e vém assumindo uma
direcao tedrica divergente daquela apontada pelas Diretrizes Curricu-
lares. Fatores relacionados a atual conjuntura, hegemonizada pelos
interesses e valores conservadores da burguesia, associados as con-
di¢des sdcio-histdricas que deram origem ao Servico Social e o legiti-
maram, a partir das demandas das classes dominantes, sao elementos
possibilitadores da incorporagao de um arranjo tedrico-metodolégico
eclético que vem se expressando através do pensamento pds-moder-
no e resultando numa formacao despolitizada e desistoricizada.
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Retomar a centralidade e o fortalecimento da direcdo critica
na formacdo, requer o envolvimento ndo sé de docentes, mas so-
bretudo, de discentes enquanto sujeitos que participam do processo
ensino-aprendizagem. De que forma participam? Como se apropriam
dos conhecimentos repassados em sala de aula? Conhecem o conte-
udo das Diretrizes Curriculares de 19962 Relacionam este conteudo
ao conteudo das disciplinas que cursam? Cremos que o papel do mo-
vimento estudantil em Servico Social é de fundamental importancia
para avangar no legado daintencao de ruptura. Os discentes precisam
se apropriar dos conteudos e da direcao da formacao profissional em
sua expressao cotidiana e isto passa, inicialmente, pelo conhecimento
das DCs da ABEPSS e do acompanhamento sistematico, da relagao
que se estabelece entre projeto de formacdo e conteddos ministra-
dos em sala de aula.

Para além da sala de aula e do ambito da formag¢ao académica,
o enfrentamento desta realidade, capitaneada neste momento, pelo
movimento conservador em defesa da “Escola sem partido”, passa,
sobretudo, pelo fortalecimento dos vinculos dos assistentes sociais
com os demais segmentos da classe trabalhadora, como caminho
para salvaguardar e avangar nas conquistas democraticas, internas e
externas ao Servico Social.

Os assistentes sociais como trabalhadores que sao, depen-
dentes da venda da sua forca de trabalho e tendo as politicas sociais
como mercado de trabalho para comercializacao desta mercadoria -
forca de trabalho, ndo podem se furtar a defesa da universalizacdo
do direito as politicas sociais em todas as dreas. Também, sao cobra-
dos a se posicionarem contra todas as formas de opressao: Lésbicas,
Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais e Transgéneros (LGBT), géne-
ro, raga, etnia e classe. Por fim, se imp&e a necessidade de manter o
compromisso ético-politico de se opor as rela¢des sociais capitalistas
que estdo na raiz da determinacao da questao social e que reproduz
as desigualdades sociais. Como horizonte, sé resta a defesa de trans-
formagdes sociais que conduzam a emancipa¢ao humana.
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