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RESUMO

Esse artigo é fruto da dissertacdo de mestrado apresentada ao Programa de Pds-graduacdo em Servico Social
da Universidade Federal de Sergipe, priorizando os resultados dos cursos realizados na Bahia. A tematica do
estudo versou sobre a “Etica no Servico Social, Ensino e Aprendizagem: Anélise do Curso Etica em Movimento
na Bahia (2000-2017)”, cujo objetivo principal foi analisar a proposta politica, pedagdgica e metodoldgica do
referido curso implementado, na Bahia, pelo Conselho Regional de Servico Social, decorrente da deliberacdo
do Conjunto CFESS/CRESS em encontro nacional da categoria, em 1999. Metodologicamente, a pesquisa foi
de natureza descritiva, de base qualitativa e adotou como procedimentos técnicos a pesquisa documental e
bibliografica com abordagem qualitativa, orientada pela perspectiva do materialismo histdrico-dialético.
Ganha evidéncia no estudo a andlise da ética profissional e o ensino da ética como estratégias de
consolidacdo do Projeto Etico Politico Profissional e de qualificacdo do fazer profissional por meio ao
estimulo ao pensamento critico na medida em que o debate da ética instrumentaliza os sujeitos para os
enfrentamentos aos desafios postos ao exercicio profissional.
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Analysis of the Ethics in Movement Course in Bahia (2000 - 2017)", whose main objective was to analyze the
political, pedagogical and methodological proposal of the said course implemented, in Bahia, by the Regional
Council of Social Service, resulting from the deliberation of the CFESS/CRESS Assembly in a national meeting
of the category, in 1999. Methodologically, the research was of a descriptive nature, with a qualitative basis
and adopted documental and bibliographical research with a qualitative approach as technical procedures,
guided by the perspective of historical-dialectical materialism. The analysis of professional ethics and the
teaching of ethics gain evidence in the study as strategies for consolidating the Ethical Political Professional
Project and for qualifying professional work by encouraging critical thinking to the extent that the debate on
ethics equips the subjects for confrontations to the challenges posed to professional practice.

KEYWORDS
Social Work; Ethic; Professional ethics; Ethics in Motion Course; Teaching - Learning.

Introducao

Este artigo € o recorte de alguns achados da dissertacdo de mestrado em Servico Social
pela Universidade Federal de Sergipe defendida em 2020, sob o titulo: Etica no servico
Social, Ensino e Aprendizagem: Andlise do Curso Etica em Movimento na Bahia (2000-
2017).

O objetivo geral da dissertacao foi analisar a proposta politica e pedagdgica do ensino da
ética em Servico Social elegendo como elementos constitutivos para essa compreensado: o
contexto socio-politico-econdmico que demandou a necessidade de capacitar profissionais
de Servico Social, a proposta pedagdgica e metodoldgica definida, entre outros elementos.
O campo empirico foi o Conselho Regional de Servico Social da Bahia (CRESS/BA) e a
principal fonte de pesquisa foram as propostas pedagdgicas dos cursos, programacoes,
relatdrios e avaliagbes dos cursistas.

A ética que se ensina no Servico Social tem referéncias histéricas e sociais. E expressdo de
um tempo em que estao engendradas diversas determinac¢des, com origens nas relacdes
sociais e que se configuram a partir do modo de producdo capitalista em suas diferentes
fases, mas também s3o determinagOes atravessadas e estruturadas por marcadores que
deixarao suas impressdes indeléveis no tecido social no qual atuara as assistentes sociais
brasileiras, a exemplo das questdes de género e étnico-raciais.

A pesquisa realizada para o mestrado, suscita diversos temas relacionados a ética
profissional. Este artigo tem como objetivo apresentar algumas andlises e resultados
acerca do ensino da ética no Servico Social partindo do “re” conhecimento do tema no
processo de formacao profissional dos/as assistentes sociais como parametro de andlise
para abordar esse mesmo tema no ambito do Curso “Etica em Movimento” desenvolvido
pelo Conjunto CFESS/CRESS desde 1999, em especial na Bahia, I6cus do estudo.

Dessa forma, além da introdugao e das considera¢des finais, o artigo esta organizado em
trés secdes, a primeira aborda o desenho do ensino da ética na formacao profissional
tomando como recorte temporal as Diretrizes Curriculares de 1996; a segunda apresenta a
configuracdo do Curso Etica em Movimento desenhado pelo conjunto CFESS/CRESS, e a
terceira expde alguns resultados da pesquisa do ensino da ética nos cursos realizados na
Bahia.
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O (n3o) ensino da ética na formacao profissional e as Diretrizes Curriculares de 1996

As Diretrizes Curriculares de 1996 foram resultado de um amplo e sistematico debate que
se iniciou, em 1994, promovido ainda pela Associa¢ao Brasileira de Ensino em Servico Social
(ABESS). O primeiro documento foi aprovado como “Proposta basica para o projeto de
formacao profissional”, em 1995, na XXIX Convenc¢ao Nacional da ABESS em Recife/PE e,
posteriormente culminou com a elaboracdao da ‘“Proposta bdsica para o projeto de
formacao profissional: novos subsidios para o debate”, fruto da realizacao de oficinas que
teve como suporte a assessoria de um grupo de consultores. Essa proposta “foi apreciada
na Il Oficina Nacional de Formacdo Profissional e aprovada, em Assembleia Geral da ABESS,
ambas realizadas no Rio de Janeiro, entre os dias 07 e 08 de novembro de 1996”.
(ABESS/CEDEPSS, 1997, p. 60).

As Diretrizes podem ser analisadas, em conjunto com os outros elementos que integram o
que foi denominado de Projeto Etico Politico Profissional, como um esforco da categoria
em concretizar uma compreensao de mundo a partir das leituras da tradicao marxista.
Constitui-se no andncio de uma nova proposta de formacdo profissional que desafia a
categoria a ter uma leitura de realidade contextualizada social e politicamente.

Da andlise dessa documentacdo, pode-se inferir a relevancia dos principios da
historicidade, da leitura critica e contextualizacao sociopolitica dos fendmenos sociais da
realidade vivida e ainda o delineamento de uma identidade profissional que defenda
principios e valores calcados num posicionamento critico e emancipador. A dimensao
politica do Projeto supde reconhecer o carater contraditdrio do sistema capitalista, com
base no principio de que a riqueza é socialmente produzida, mas a sua apropriagao é
privada e que nesse movimento e tensdao das relacdes sociais entre as classes existem
possibilidades de se posicionar quanto a sua continuidade ou construir alternativas de
ruptura.

No entender de lamamoto (2009, p. 37), a dimensdo ética associada ao cardter politico
supbe “uma visao de mundo articulado a uma ética correspondente e se liga a a¢ao no
sentido de interferir no comportamento dos homens no enfrentamento dos conflitos
sociais.” A ética afl entendida como a ciéncia da moral, ou seja, aquela capaz de fazer a
critica aos fundamentos da moral vigente e de propor (e construir) possibilidades de
superacdo. A reflexao ética vai requerer uma tomada de posicdo e a proposicao de valores
que referenciem novos projetos de sociedade. Importa salientar que a dimensdo politica
nao se confunde, em absoluto, com partidarismo politico.

Alertadas por esse entendimento de lamamoto (2009) quanto a associacdo da ética a
politica, pareceu-nos relevante observar também o carater politico nas Diretrizes
Curriculares de 1996. Nesse sentido, Deluiz (1995) compreende que no conceito de
formacao orientada para o trabalho estdo presentes a dimensao profissional e a dimensao
politica. Essa primeira ird envolver conteidos ndo sd relativos ao trabalho técnico do
trabalhador, mas o desenvolvimento de diversas competéncias a exemplo das técnicas e
intelectuais ampla, organizacionais e metddicas, comunicativas, sociais e
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comportamentais. No tocante a dimensdo politica, a autora compreende que essa
dimensao:

Possibilita a compreensdo critica da vida e das relagdes sociais, da evolugao
técnico-cientifica; e a compreensdo da histdéria, da dindmica, do conteldo e das
implicagbes sociais do trabalho humano. Trata-se, portanto, de integrar os
objetivos de qualificagdo profissional com a constru¢dao de uma identidade
individual e coletiva, valorizando-se o desenvolvimento do sujeito e a formacao
de uma consciéncia coletiva critica e emancipadora. (Deluiz, 1995, p. 179).

Posto isso, apresenta-se o seguinte questionamento: como se explicita a dimensao ética
nas diretrizes curriculares proposta pela ABEPSS, em 1996, e que servira de base para a de
1999". O esfor¢o aqui é o de capturar como se expressa esse elemento (da ética) no texto
original das Diretrizes que estao organizadas em: Pressupostos; Principios e Diretrizes da
Formacgao Profissional e a nova Légica Curricular.

O documento intitulado “Diretrizes para o Curso de Servico Social” (ABESS/CEDEPSS, 1997)
esclarece quanto:

a) Pressupostos da formacao profissional: Nesse item ndo hd referéncia explicita a
ética, mas indica o carater politico do projeto profissional ao situar que o marco para
a sua redefinicdo se deu no tratamento atribuido ao significado social da profissao,
enquanto especializacdo do trabalho coletivo, inserido na divisao social e técnica do
trabalho. Essa concepcao situa o Servico Social no quadro das rela¢des sociais entre
as classes sociais e destas com o Estado, adotando uma perspectiva histdrica e de
totalidade. Nesse sentido, destaca-se como pressuposto o carater interventivo da
profissao no ambito da questdo social, expressa pelas contradicbes do
desenvolvimento do capitalismo monopolista. Tem ainda como pressuposto que o
processo de trabalho do Servico Social é determinado pelas configuragbes estruturais
e conjunturais da questdo social e pelas formas histdricas de seu enfrentamento,
permeadas pela agdo dos trabalhadores, do capital e do estado, através das politicas
e lutas sociais. (ABESS/CEDEPSS, 1997).

b) Principios e diretrizes da formacdo profissional. Pode-se identificar mais
explicitamente as dimensdes citadas acerca da ética principalmente nos seguintes
pontos:

a. Principios:
i. Compreensao da ética como principio que perpassa toda a formacao
profissional.
b. Diretrizes:

' Foi tomado como base para andlise o documento sistematizado a época pela ABESS/CEDEPSS denominado
Diretrizes para o Curso de Servico Social (Com base no curriculo minimo aprovado em Assembleia Geral
Extraordindria, de 8 de novembro de 1996) e publicado no caderno ABESS nimero 7. A escolha desse
documento em detrimento das Diretrizes Curriculares elaboradas pela equipe de especialistas, em 1999 e
daquele instituido pelo Ministério da Educacdo e Cultura/MEC, em 2002, deve-se ao fato de que a primeira
expressa a proposta original que foi aprovada em Assembleia pela categoria e as ultimas foram frutos de
reajustes necessarios a submissdo da proposta ao Conselho Nacional de Educacao/CNE.
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i. Nao ha referéncia a ética, a ndo ser no enunciado ao afirmar que a
formacao profissional implica na capacitacao tedrico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa tangenciando mais com os debates
éticos, os seguintes pontos:

1. Apreensado critica do processo histérico como totalidade;

2. [...]

3. Apreensao do significado social da profissdao desvelando as
possibilidades contidas na realidade;

4. Apreensao das demandas — consolidadas e emergentes — postas ao
Servi¢o Social via mercado de trabalho visam formular respostas
profissionais que potenciem o enfrentamento da questdo social,
considerando as novas articulagdes entre o publico e o privado.
(ABESS/CEDEPSS, 1997).

c) Nova légica curricular. Neste item destaca-se que o pressuposto central das
diretrizes é a permanente construcdo de contetdos (tedricos, éticos, politicos,
culturais) necessarios a intervencdo profissional nos processos sociais. A proposta
efetiva-se, portanto, num conjunto de conhecimentos indissocidveis expresso na
nocao de totalidade entre os nicleos de fundamentacao que se concretizam em
disciplinas, = semindrios  temadticos, oficinas/laboratérios e  atividades
complementares. Ademais, a no¢ao de praxis estd presente por meio da mediacao
teoria/prdtica/ética na forma de construir o conhecimento, demonstrando a
apreensdo do método materialista histérico-dialético. (ABESS/ CEDEPSS, 1997).

Em resumo, segundo Cardoso (2017), os componentes ético-politicos estdo presentes no
ntcleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social e no ntcleo de fundamentos
do trabalho profissional, demonstrando uma proposicdo de centralidade da ética no
processo de formacdo do assistente social em sua transversalidade.

Dentre as matérias/disciplinas propostas inclui-se a Etica Profissional, cuja ementa indica
que sejam abordados os seguintes conteudos:

Os fundamentos ontoldgicos e sociais da dimens&o ético-moral da vida social e
seus rebatimentos na ética profissional; O processo de constru¢do de um ethos
profissional, o significado de seus valores e as implicacdes ético-politicas de seu
trabalho. O debate tedrico-filoséfico sobre as questdes éticas da atualidade. Os
cédigos de ética profissional na histéria do Servico Social brasileiro.
(ABESS/CEDEPSS, 1997, p. 71, grifo dos autores).

Entretanto, na definicdo das matérias, ndo fica evidenciada a possibilidade de
transversalidade proposta nos Principios das Diretrizes, ficando o seu conteudo restrito a
disciplina Etica Profissional.

O curriculo de 1996 demarca explicitamente quais as suas bases tedricas, filosdficas e éticas
e propde criar os alicerces para a formacao de um profissional critico e competente nas
diversas dimensdes da atuacdo profissional que possa superar o cunho conservador das
acdes profissionais e, com isso, possibilitar a adesao dos assistentes sociais a valores
emancipatdrios (Bonfim, 2015).
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A gestdo da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), para o
periodo 2011/2012, desenvolveu, em parceria com o CFESS, o “Projeto ABEPSS Itinerante”?
nas diversas regionais do pais. A temdtica da ética na formacao profissional em Servico
Social na atualidade foi tema do mddulo 4 do referido Projeto. Diante do material
produzido e sistematizados nos Relatdérios das regionais, as professoras doutoras
Adrianyce Souza, Silvana Mara e Priscila Cardoso elaboraram um artigo que foi publicado
na Temporalis (2013) com o titulo “Etica e Servico Social: Um itinerante caminhar”. O
objetivo foi discutir essa experiéncia e sistematizar as questdes que atravessam e
problematizam a formacao profissional a luz da reflexdo ética.

As reflexdes e andlises que as autoras trazem nesse artigo, dao visibilidades aos conteldos
e nuances advindos da pratica docente, na formacgao profissional em Servico Social, no que
tange a ética e oferece ao leitor uma analise da aplicabilidade das Diretrizes Curriculares de
1996, em especial, no aspecto da centralidade da ética na formacdao. Apontam as
incongruéncias, os desafios e dificuldades de efetivacao dessa direcao social, ao tempo que
reforcam o entendimento da necessaria colocagao da ética como elemento transversal do
processo formativo.

As autoras situam o debate da formacdo profissional no contexto da precarizacao do
ensino superior presente tanto nas unidades particulares quanto nas publicas.

A dimensdo ética, da forma que estd delineada nas Diretrizes Curriculares de 1996,
defronta-se com um universo ideoldgico e cultural que sustenta a defesa dos interesses do
capital e, em consequéncia, ruptura com valores civilizatdrios, patrocinados pelas classes
dominantes e Estado, levando a um completo esvaziamento das capacidades criticas e de
problematizacdo no que tange a intervencdo profissional (Sousa; Santos; Cardoso, 2013, p.

36).

Essa condicao imposta por esses interesses, concorre para a formacdo de profissionais
despolitizados e de facil submissdo as normas de mercado e aos ditames institucionais
onde atuardo as/os assistentes sociais. Nao obstante, a formacao profissional em Servico
Social aponta para a critica a sociedade burguesa e aos valores a ela subjacentes. Isso
posto, vislumbra-se o desafio que se impde para a formacdo profissional: continuar
avancando na consolidagdao das diretrizes curriculares ao tempo em que se mantém a
disputa pela direcao social-estratégica dessa formacao.

Sousa, Santos e Cardoso (2013) identificaram na analise dos relatdrios das regionais, que
ha consenso quanto ao entendimento do lugar da dimensdo da ética na formagao, qual
seja, o de transversalidade em todos os componentes curriculares presentes nos ntcleos
de fundamentacdo. E é exatamente nesse ponto que surge um dos principais desafios: a

’0 Projeto ABEPSS lItinerante tem como objetivo “Fortalecer as estratégias politico-pedagdgicas de
enfrentamento a precarizacdo do ensino superior, por meio da difusdo ampla dos principios, conteudos e
desafios colocados para a consolidacdo das Diretrizes Curriculares como instrumento fundamental na
formac&o de novos profissionais, na direcdo do plano de lutas em defesa do trabalho e da formacdo e contra
a precarizacao do ensino superior.” Disponivel em: http://www.abepss.org.br/projeto-abepss-itinerante-18.
Acesso em: 30 ago. 2020.
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materializa¢ao dessa transversalidade nos diversos componentes curriculares. Concluiram
as autoras que a abordagem sobre ética fica restrita as disciplinas especificas sobre o tema.
Nesse ponto, cabe um questionamento: de que forma o debate sobre os fundamentos
ontoldgicos estdao sendo garantidos nas disciplinas que focam a ética profissional,
considerando que os relatérios apontam para uma desvinculagdo dos fundamentos
ontoldgicos da discussao da ética?

As autoras informam que, para além da disciplina especifica, algumas poucas abrangem
esse conteldo, quais sejam: Estagio Supervisionado, Pesquisa e Introducdo ao Servico
Social. Em trés regionais, aparece uma relacdo mais direta na disciplina de Filosofia que
integra o Nucleo de Fundamentos da Vida Social. Chamam a atencao, portanto, que ndao ha
espacos de debates e aprofundamento acerca dos fundamentos ontoldgicos da ética, ao
mesmo tempo, que alertam para a relevancia e necessidade histdrica de apreensao desse
conteddo uma vez que, sem 0s mesmos e com matérias desconectadas, ndo se consegue
realizar a critica a sociabilidade do capital numa perspectiva de totalidade socio-histdrico.

Nesse sentido, o individuo sem a realizacao da critica a vida cotidiana, que possibilitaria a
apreensdo das necessidades coletivas, para além do eu, e a sua realizacao como ser livre e
consciente, no dizer de Barroco (2001), estaria fadado e submisso a uma moral
conservadora e reprodutora das relagbes sociais vigentes. A auséncia dessa critica ou a
suspensdo da cotidianidade (Barroco, 2001), também compromete o entendimento dos
direitos humanos numa perspectiva da emancipacdao humana e a apreensdao dos
fundamentos ontolégicos da ética.

Outras dificuldades se somam a essas. Nao obstante a transversalidade da ética ser
admitida formalmente, o seu contetido estd localizado numa disciplina, assim como o seu
conhecimento estd restrito aos/as docentes que ministram a disciplina. Isso resulta em
obstaculos a transversalidade uma vez que ndao ha dominio do conceito e nem dos
fundamentos ontoldgicos da ética por outros/as docentes implicando em ndo abordar
esses contelddos em suas disciplinas. Faz-se urgente a necessidade de capacita¢ao para
esses profissionais.

Afora isso, outros niveis de dificuldades se apresentam no tocante aos pressupostos que
afirmam a transversalidade da ética. O primeiro diz respeito as criticas a um possivel
“fundamentalismo tedrico” ou “ditadura do marxismo”, revelando uma incompreensao da
construcao histdrica da direcao social da profissao quanto da apropriacao da teoria social
de Marx. O rebatimento dessa tendéncia na ética aparece por meio do questionamento da
viabilidade da predominancia de valores universais que possam articular o género humano
aos desafios da vida cotidiana, contrapondo-se ao relativismo cultural e a ética formalista
(Sousa; Santos; Cardoso, 2013).

O segundo ponto reclama que, nesse contexto de ascensao do neoconservadorismo,
inclusive dentro da profissao, ndo se pode admitir que a ética seja uma disciplina isolada.
Isso significa, em ultima instancia, fortalecer um projeto que defende a construcdo de
valores pautados no individualismo e numa sociedade de consumo. Ademais, ndo se trata
do professor\a ter ou ndo sensibilidade para o tema, apenas no enfoque humanista.
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Constituido a partir da objetividade social, o campo dos valores sofre determinacdes reais
fruto das necessidades e possibilidades socio-histdricas do ser social em sua intervengao
no mundo.

Para explicar a centralidade da ética, Sousa, Santos e Cardoso (2013) explicitam o que
entendem sobre formacao profissional na gradua¢do. Em linhas gerais, compreendem o
processo vivenciado por estudantes para se habilitarem ao trabalho profissional,
admitindo-se a ideia de que esse é uma etapa inicial na formacdao desse profissional.
Pretende-se, destarte, que esse processo seja informativo e formativo. Ou seja, ao final
dele tem-se ndo sé um profissional, mas forja-se um sujeito social em bases criticas. Espera-
se de ambos que tenham condi¢des de se posicionar criticamente frente ao instituido,
transformando-o, caso seja necessdario. Assim as autoras expressam essa compreensao:

Ao compreendermos a formacdo profissional como espago de formacdo mais
ampla do ser humano numa Iégica ndo mercadoldgica, mas sim de totalidade,
podemos afirmar a existéncia de um vinculo organico entre projeto profissional,
projeto de educacgdo e de universidade e projeto societdrio. Vinculo organico que
ndo se estabelece no cotidiano de modo mecanico, mas mediado por um conjunto
de questdes e interesses que devem sinalizar para a defesa de uma educacdo que
supde formar pessoas para a vida, para o mundo e ndo somente para o exercicio
profissional; e, para tanto, pressupée o fomento do pensamento critico que
possibilite uma a¢do reflexiva e competente. (Sousa; Santos; Cardoso, 2013, p. 50).

A formacdo nesses moldes pressupde uma reflexao ética, ndo circunscrita a uma disciplina,
mas como estratégia de desvelamento critico do significado e escolhas dos sujeitos frente
as alternativas concretas que lhes aparece. Os fundamentos da ontologia do ser social tém
como elementos centrais a liberdade e a emancipacdo humana. O primeiro como valor
ético principal do PEPP, e o segundo como teleologia, na expectativa de termos uma
sociedade cujos valores atendem de maneira justa e equanime os interesses coletivos.

Para materializar essa diretriz, necessario se faz a articulacdo de conteudos, assim como,
diante das dificuldades de operacionaliza¢ao, buscar construir saidas coletivas — categoria
profissional e suas entidades representativas — para a promocado e efetivacdo de uma
matriz curricular organica e articulada. E imperativo esse movimento, sob pena de nio
efetivacdo do que esta preconizado, normativamente, no Cédigo de Etica Profissional.

Entendem as autoras que as disciplinas “Etica” e “Etica Profissional” tém como finalidade:

[...] preparar osfas discentes para o enfrentamento das questBes éticas que
perpassaram o cotidiano profissional, numa determinada direcdo, expressa em
nosso Cédigo de Etica, que € radicalmente contrdria a todo e qualquer tipo de
preconceito e autoritarismo, visto que € a expressao da compreensdo da ética na
perspectiva ontoldgica, que nos d4 fundamento para a busca da reflexdo ética
enquanto possibilidade de saida da alienacdo prépria do cotidiano na
sociabilidade do capital, transcendendo o espaco da moral e podendo realizar
escolhas livres, conscientes e criticas na direcdo do reconhecimento de nossa
singularidade e ao mesmo tempo, de nossa genericidade humana. (Sousa; Santos;
Cardoso, 2013, p. 57).
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Se assim for, tal caminho provocard nos/as discentes reflexdes de cunho ético que o
reposicionara diante de valores adquiridos ao longo da vida, no sentido de reforcar ou fazé-
lo/a compreender que o alinhamento com o PEPP requer o reconhecimento da
genericidade humana e a superacao da singularidade e de conceitos e preconceitos
arraigados.

As contribuicbes das referidas autoras sdo bastante relevantes no contexto desta
pesquisa, por ume série de motivos, dos quais destacaremos pelo menos dois. Primeiro,
analisam o desempenho do ensino da ética nas Unidades de Formacao Académica
particulares e publicas, a partir do que é preconizado pelas Diretrizes Curriculares de 1996
e identificam os desafios enfrentados para a consecucdo da ética enquanto eixo
transversal na formacao profissional em Servico Social. H3 uma distancia entre o que estd
previsto e o que é efetivado, sobretudo porque nao se vé aprofundamentos acerca dos
fundamentos ontoldgicos da ética, que refletem a direcdo social do PEPP, espraiados nos
conteudos das disciplinas ministradas, a nao ser na propria matéria de ética.

O Curso Etica em Movimento no Conjunto CFESS/CRESS

O Etica em Movimento foi um projeto proposto pelo Conselho Federal de Servico Social
em 1999 com o entendimento de que passados sete anos do inicio da vigéncia do Cddigo
de Etica de 1993, identificava-se a necessidade de aprofundar aspectos no ambito politico
e profissional, a exemplo das questdes juridicas-operacionais relativas as dentincias. Dessa
forma, esperava-se que o debate sobre a concepcao de ética adotada pelo Conjunto se
espraiasse pela categoria, formando novos quadros de profissionais habilitados ao debate
da ética. Foi determinante para essa compreensdo, a constatacao do carater corporativista
das denuncias éticas que chegavam aos conselhos. Ao mesmo tempo, as instancias
Regionais demandavam do CFESS uma capacitacao que ampliasse a sua acao educativa e
fiscalizadora3.

A primeira turma do curso, realizado no ano de 2000, era composta por assistentes sociais
representantes dos Regionais que se comprometiam com a etapa posterior de
multiplicacao nos seus estados.

Na programacao do curso da turma de 2007, encaminhada pelo CFESS, os objetivos para a
formacdo foram apresentados da seguinte forma:

. Oferecer subsidios para a apreensao critica da natureza histdrica e politica
da ética social e profissional;

. Contribuir para a incorpora¢do consciente e critica dos fundamentos,
valores e principios presentes no Cédigo de Etica Profissional;

. Contribuir para a consolidacdo do projeto ético-politico dos/das
Assistentes Sociais nos diferentes espacos de atuacdo profissional.

3 E a partir de 1993 que o Servico Social comeca a se voltar para uma fiscalizacdo educativa, pedagégica e ndo
punitiva na perspectiva de preparar os profissionais para orientar e fiscalizar o exercicio profissional com
base nos seus instrumentos de orientagdo, a exemplo da Politica Nacional de Fiscalizagdo. Para maiores
referéncias acerca desse processo ver site do CFESS (http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/o-cfess).

210

Temporalis, Brasilia (DF), ano 23, n. 46, p. 202-217, jul./dez. 2023. | 1ssN 2238-1856


http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/o-cfess

O ENSINO DA ETICA NO CONTEXTO DO CURSO ETICA EM MOVIMENTO NA BAHIA tOmDOPOIIS

No que se refere a matriz programatica, o curso estd organizado em quatro mdédulos*: 1.
Etica e Histdria; 2. Etica e Trabalho Profissional; 3. Etica e Direitos Humanos5; 4. Etica e
Instrumentos Processuais. Para cada um deles foi produzido um caderno formativo que
contém os assuntos e orienta¢bes metodoldgicas para abordagem do respectivo tema. A
direcdo politica e pedagdgica foi definida para o curso, a partir dos pressupostos do Projeto
acima referidos, que serviram de bussola para os contelidos que foram sistematizados,
publicados em brochuras e disponibilizados para os/as participantes das turmas.

Os conteuddos vinculam-se a uma proposta de ndao somente conhecer/interpretar o Cédigo
de Etica, mas, principalmente, decodificid-lo e materializa-lo no cotidiano do exercicio
profissional, aprofundando/fortalecendo o debate da ética na sociedade brasileira,
imprimindo visibilidade profissional e social a ética, possibilitando a publicizacao da
vinculacao do Projeto Profissional do Servico Social a luta pela constru¢ao de uma nova
ordem societdria, em que se efetive a conquista da emancipacdo de homens e mulheres.

Importa registrar a metodologia utilizada nos mddulos para a apresentacdo dos
contelddos. Preocuparam-se as autoras, por orientacao editorial do CEDH/CFESS, em
adotar uma abordagem dos conteudos de modo a facilitar o aprendizado sem perder a
possibilidade de uma fundamentacdo densa, com o objetivo de estimular a motivacdo para
posteriores aprofundamentos. O objetivo era que o/a participante, que via de regra ndo é
especialista nos temas, obtivesse subsidios tedricos e metodoldgicos para o exercicio da
multiplicacao.

A proposta é de ser uma intervencao reflexiva, critica, propositiva, envolvendo
diferentes metodologias como musica, filme, a exposicdo dialogada das
professoras. De forma que a categoria se sinta sujeita efetivamente dessa
construcdo e da ampliag@o e producdo e fortalecimento do nosso projeto ético-
politico profissional®.

Dessa forma, além de textos, sdo sugeridos filmes, literaturas, letras de musica, questdes
para reflexdo, estudos de caso, como elementos facilitadores da apreensdo dos conteudos
na medida em que aproximava os/as participantes da realidade vivenciada no cotidiano
profissional. Também se utilizam de personagens que, ao longo do texto, dialogam para a
apresentacdo dos assuntos. Cristina Brites, autora do médulo Etica e Trabalho Profissional,
elucida essa metodologia ao dizer que o curso se constitui num:

Espaco de debate, de reflexdo coletiva sobre os desafios colocados pela
realidade social e profissional para os/as assistentes sociais. A estrutura do curso
é pensada para os profissionais que estdo na base, que estdo cotidianamente
envolvidos com esse desafio e tem a possibilidade de refletir sobre os seus
préprios valores, refletir sobre a orientacdo da sua moralidade, da sua ética,
pensar sobre as diversas formas de preconceito e discriminacdo que estdo

4 Essa designacdo foi atribuida na 5° edicdo dos médulos em 2017. Anteriormente o Mddulo 1. se intitulava
Etica e Sociedade e o Mddulo 2. Etica e Préxis Profissional.

5 0 Médulo de Etica e Diretos Humanos passou a compor o programa a partir de 2007, na Gestdo CFESS
“Defendendo Direitos, radicalizando a democracia” (2005-2008).

¢ Informacéo verbal realizada por Marylucia Mesquista no video CFESS Etica em Movimento no Servico
Social. Disponivel em: https://[www.youtube.com/watch?v=RTKC1T1E2-0 (2010).
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presentes na realidade social e profissional, ao pensar em refletir, refazer a
forma de incorporacdo subjetiva dos valores e principios na ética profissional”.

Até 2017 foram constituidas 17 turmas para formacdao de agentes multiplicadores. Ao
participarem do curso as assistentes sociais assumiram a responsabilidade de replicar o
conteddo em seus estados de origem. Para isso elas sao orientadas a elaborar um Projeto
de Multiplicacdo com os seguintes componentes: Introducdo, Justificativa, Objetivos,
Referencial Tedrico, Procedimentos metodoldgicos, Or¢amento e Bibliografia.

O Curso Etica em Movimento na Bahia andlises e resultados

Na Bahia, no periodo de 2000 a 2017, foram constituidas ao menos 23 turmas do curso Etica
em Movimento. Dessas, 11 ocorreram na capital Salvador e as demais, 12, no interior do
Estado. A carga horaria do curso variava entre 16 e 32 horas, sendo mais recorrente as
turmas com 16 horas/aula (18 turmas). A carga horaria de 32 horas é estabelecida pelo
CFESS e se refere aquelas turmas cuja multiplicacdo é compromisso de realizacao da
Agente Multiplicadora. Enquanto, as de 16 horas foram turmas ofertadas livremente pelo
CRESS Bahia a categoria.

Em relacdo ao nimero de inscritos, ndo se pode afirmar ao certo a sua totalidade. Em
quadro fornecido pelo CRESS/BA, que demonstrava um levantamento das turmas
realizadas entre novembro de 2014 e maio de 2017, estdo registradas 17 turmas envolvendo
430 participantes, uma média de 25 participantes por turma. Vale ressaltar que 234 fichas
de avaliacdo de discentes das distintas turmas foram acessadas, analisadas e categorizadas
durante a pesquisa realizada que resultou na dissertacao que estd subsidiando este artigo.

Analisando os 10 projetos das assistentes sociais que participaram do curso de formacao e
que, com isso, assumiram o compromisso de multiplicar a capacita¢ao para as profissionais
de seu estado, depreende-se dos itens da Introducdo, Justificativa e Referencial Tedrico,
que os projetos com o tempo vao adquirindo maior consisténcia na sua elaboracao.
Reputa-se esse fato a prdpria maturidade que a categoria foi adquirindo no debate e
apropriacdo da tematica.

As distin¢cbes entre os projetos apresentados, basicamente dizem respeito aos aspectos
conceituais que foram enfatizados em cada um deles. Ressalta-se que os primeiros nao
tracam grandes consideracdes sobre os conceitos de ética e moral. Outros dao énfase a
distincdo entre ética e moral, hd aqueles que recuperam a trajetdria dos Cédigos de Etica
do Servico Social, e os que abordam direitos humanos como também a cotidianidade.

Todos os projetos convergem para o entendimento de que a multiplicacdo do Curso Etica
em Movimento é um instrumento estratégico para consolidagao do PEPP. Nesse sentido,
a ética é entendida para além do seu aspecto legal e formal e, assim como a profissao, deve
ser contextualizada socio-historicamente no contexto das relagdes sociais.

7 Informacdo verbal realizada por Cristina Brites no video CFESS Etica em Movimento no Servico Social.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=RTKC1T1E2-0 (2010).
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Um aspecto que mereceu destaque é a compreensao de que a capacita¢ao sobre ética
deve instrumentalizar para a pratica, mais do que isso, ¢ uma mediacao imprescindivel ao
fazer profissional nas respostas que elabora as demandas dos usuarios nos espacos socio-
ocupacionais. Ao se referirem a ética, dizem dos valores e principios que a delimitam:
liberdade, como valor ético central, a efetivacdo dos direitos humanos como meta e
emancipa¢ao humana como teleologia.

Demarcam explicitamente a vinculacao entre PEPP e projeto societdrio, na perspectiva da
construcao de uma sociedade justa e equanime e de critica a sociabilidade do capital. H4
uma inquietacdo ética presente nos projetos, o desafio de efetivacao da funcao social da
profissdo frente ao recrudescimento dos direitos sociais. E esse, nos parece, o elemento
central da proposta de capacitagao.

No objetivo geral, verifica-se que cinco dos dez projetos estabelecem como intuito
capacitar profissionais sobre o debate da ética e dos direitos humanos visando ao
fortalecimento da atuacdo profissional e do Projeto Etico-Politico Profissional, buscando
alternativas de enfrentamento aos principais desafios oferecidos pelas contradi¢bes
sociais que permeiam o fazer profissional.

Dois projetos enfatizam o objetivo de expandir e multiplicar os principios e valores do
C4digo de Etica das/os assistentes sociais, bem como contribuir com a materializacdo do
C4digo de Etica e fortalecimento da categoria, na perspectiva do compromisso e
posicionamento ético-politico considerando seus valores, principios, referenciais tedricos,
normas e diretrizes.

Dois projetos remetem, no objetivo geral, a realizacao do curso a determinados publicos
de assistentes sociais e um pretende trabalhar as transformacdes que a ética almeja
provocar no seio da categoria profissional tendo como alvo a “clientela” atendida.

A metodologia participativa e vivencial é indicada em todos os Projetos. Concilia-se as aulas
expositivas dialogadas com trabalhos em grupo, exposicao e debates de filmes, simulacao
de casos, musicas, além de leitura e debate dos textos das brochuras do Curso. Argumenta-
se que essa opcao metodoldgica proporciona maior integracao entre os participantes e
cria um ambiente de partilha de experiéncias, reflexdes e fortalecimento da categoria. Vale
lembrar que também no curso oferecido pelo CFESS é adotada a mesma metodologia, ao
tempo que se estimula as agentes que facam essa mesma op¢ao.

Um aspecto que ganha relevancia neste estudo diz respeito a andlise das avaliacbes dos
cursistas acerca do conteddo ministrado. Cem porcento do total de 200 formularios
respondidos apontam que a capacitacdo ira contribuir para a melhoria no desempenho de
sua atividade profissional. Ao se solicitar uma referéncia numérica de 0 a 10 para essa
contribuicdo, para 49,2% dos respondentes o valor atribuido foi 10 (dez), seguido de 27,7%
que atribuiram o valor 9 (nove).

Nas questdes abertas, duas perguntas foram consolidadas: 1) Contribuicdes do curso ao
exercicio profissional e ao fortalecimento do debate ético no ambito da atividade
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profissional, politica e social e defesa dos direitos humanos; 2) Observacdes, sugestdes e
criticas.

Dentre os aspectos trazidos como resposta a primeira pergunta, algumas categorias de
resposta se destacam:

a) Subsidiar a pratica profissional (reflexdo e atuacdo): a reflexdo sobre a ética
possibilita a atualizacdo do exercicio profissional, como também uma autocritica e
reavaliacao da pratica profissional, qualificando e melhorando o desempenho dos/as
assistentes sociais. Fortalece o compromisso com a ética profissional, com o agir e com a
convivéncia cotidiana.

b) Visdo critica e Reflexdo: o curso promove a reflexao e desenvolve uma visdo critica
sobre o fazer profissional. Fomenta a reflexdo e direciona para um processo de mudanga
da realidade.

Q) Apropriacdo do Cédigo de Etica Profissional: o curso proporciona uma visdo
ampliada do Cédigo de Etica Profissional, favorecendo o profissional para atuar em
consonancia com referido cédigo.

d) Fortalece o compromisso com o PEPP: atuacdo ética e competente com
compromisso com o PEPP; fortalece os principios, os valores da profissao, renova o
conhecimento, dando maior qualidade ao trabalho; Responsabilidade na materializacao
do projeto ético-politico.

e) Aprimoramento pessoal: fortalece os conhecimentos colaborando no desempenho
e crescimento como pessoa e profissional.
f) Fortalecimento do fazer profissional para qualificar o atendimento ao usuario: faz

referéncia ao debate da ética como elemento que qualifica o fazer profissional no
atendimento as demandas dos usudrios, buscando viabilizar os seus direitos como cidadao.
g) Compreensao dos fundamentos da ética: conceitos relativos aos fundamentos da
ética e da teoria social: diferenca sobre ética e moral; democracia e capitalismo.

Merece relevo, nas respostas oferecidas para a segunda questdo (observacdes, sugestdes
e criticas) os elogios dispensados aos recursos e metodologia utilizados, enfatizando as
trocas de experiéncia, os debates proporcionados e a forma clara e objetiva que os
conteuddos foram passados.

Deduz-se dessas avaliacdes que o principal impacto do curso de multiplicacio sobre Etica,
foi oferecer elementos para o/a cursista refletir e avaliar a sua pratica profissional com
vistas a melhorar/qualificar o seu desempenho. Ao mesmo tempo estreita o compromisso
com a ética profissional, aprofundando conhecimentos e instrumentalizando ofa
profissional para a intervencdo nos diversos espacos socio-ocupacionais frente aos
desafios postos para a efetivacao do PEPP.

A Informacao de destaque é o estimulo areflexao e o desenvolvimento de uma visao critica
sobre o fazer profissional. Se assim ocorreu, entende-se que possibilitou a apreensao dos
fundamentos ontoldégicos da ética. Um convite a suspensdao da cotidianidade, o
desvelamento das contradi¢cdes e da dialética inerentes aos processos sociais sdo temas
inerentes a essa abordagem. Assim como a liberdade como valor ético central e a dignidade
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humana e justica social como teleologia do PEPP. A metodologia adotada contribuiu para
os resultados, sobretudo quando proporcionou o didlogo entre os participantes e a troca
de experiéncia.

A apropriacdo do Cédigo de Etica e o fortalecimento do compromisso com o PEPP também
sdao resultados citados pelos/as participantes. Ambos sdo revisitados e reforcados no
desenvolvimento dos conteddos, implicando os/as cursistas na sua efetivacao. Ao mesmo
tempo é uma oportunidade de aprimoramento pessoal e de qualificacdo do fazer
profissional na dire¢ao do atendimento as demandas do usuario.

Consideragoes Finais

Na trajetéria da formacdo profissional em Servico Social a disciplina Etica foi pautada em
diferentes propostas curriculares em determinados tempos histdricos. Reconhece-se,
portanto, que o assunto é “ensindvel”. Mas, também € importante reconhecer que a sua
abordagem pode estar voltada para o ensinamento de uma moral acritica cujos principios
e valores estdo alicercados na inten¢ao de conservar uma sociedade tradicional e, nesse
sentido, a ética é normativa e disciplinadora. De outra forma, a abordagem do ensino da
ética pode estar orientada para uma reflexao critica da moral socialmente estabelecida e,
sendo assim, pode ser um caminho de mudangas e transformagées.

A depender da perspectiva que se adote, o comportamento esperado pode ser de
aceitacao ou contestacao as normas construidas e aceitas socialmente. A variacao vai ser
dada pela visao de mundo e de sujeito nas quais se ancoram os projetos e, sobretudo, qual
a sociedade que se estd almejando construir. Destarte, ndo € possivel falar de ética
profissional sem nos remeter a uma ética social.

Entretanto, a abordagem da ética, de acordo com as conclusdes da ABEPSS Itinerante
realizada em 2012, ndo esta se efetivando transversalmente na graduagao em Servico
Social, no ambito geral das Unidades de Formacao Académica. Essa condicao reforca a
preméncia de espacos que oportunizem o debate da ética, na perspectiva da continuidade
e compromisso com o aprimoramento intelectual e técnico dos/as profissionais e com a
qualidade da prestacao dos servicos, cujo movimento, entende-se, nao é responsabilidade
unica do sujeito aprendiz, por assim dizer.

Para além da dimensao estrutural, a ética tem um aspecto subjetivo que € a aceitacdo livre
e consciente dos valores morais e das escolhas que o faz sujeito. Essas normas, deverao
ser acatadas pelos sujeitos por uma conviccao intima e ndo de maneira mecanica e
impessoal. E, por isso, o ensino da ética, ndo so € possivel, mas absolutamente necessario.
N3o para ensinar ao sujeito a ser ético a partir de determinada referéncia, mas, para fazé-
lo/a refletir criticamente sobre o porqué de as “coisas” serem como sdo e que, como seres
dotados de liberdade, cabe a eles/as fazerem escolhas que o/a levar@o a caminhos que
reforcam o instituido ou que o subverte.

Portanto, a formacdo de consciéncia politica, possivelmente, pode ser estimulada nesse

) G p » P » P

processo reflexivo da capacitacdo e se expressar no cotidiano da vida pessoal e

profissional. Como diria Barroco, a ética se faz no dia a dia. Ndo se trata de uma abstracao.
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Mas, é preciso suspender o cotidiano para, mantendo uma distancia dtima do mesmo,
poder enxergd-lo sob o prisma da indagacao, do mergulho na radicalidade das
determinacdes e ao compreendé-lo de outras formas, poder estabelecer diferentes (ou
divergentes) estratégias de intervencdo.

O Curso Etica em Movimento cumpre um papel estratégico, pois oportuniza espacos de
debates e reflexdo assentados nos principios e valores do PEPP do Servico Social, incluindo
a apreensdo do CEP, para além dos seus aspectos legais e formais. Nao se pode, contudo,
encastelar a ética. Por sua natureza, o debate ético, implica na liberdade de questionar, de
inquirir, de buscar sobre, de compreender o porqué. Esse mergulho fora da cotidianidade
é desafiador, pois muitas vezes, ndao se tem os instrumentos e as oportunidades que
direcionem o caminho da investigacao que é, sobretudo, disponibilizar-se para uma
reflexdo critica conduzidos por uma metodologia cujo fundamento é a praxis.

As realidades pessoal e profissional, o contexto vivenciado pelos sujeitos é a matéria-prima
para o debate da ética, que nada mais é que o estudo da moral vigente. A ado¢ao de uma
metodologia que priorize as trocas de experiéncia, uma vivéncia participativa e dialégica
emolduradas por reflexdes tedricas — também ja sistematizadas a partir de estudos do
concreto — fornecerdo os instrumentos para um efetivo processo de
ensino/aprendizagem.

A proposta do Curso Etica em Movimento, como foi idealizada pelo CFESS, em 1999, e
aprimorada ao longo dos anos subsequentes, alia-se a ideia da concepcao pedagdgica
critica. Aproxima-se pela intencdo e pelo método. Nessa perspectiva, nao se objetiva a
simples transmissao do conhecimento para preparar o individuo para o trabalho. O
processo educativo, nesse caso, busca desvelar os fetiches ideologicamente erigidos pelo
capital, a partir de uma realidade concreta entre classes onde se desvele as relacdes de
dominacao e exploragdo. Essa preocupacdo estd presente tanto nos cursos do CFESS
quanto nos realizados pelo CRESS-BA, e também é percebida pelos cursistas, ao
manifestarem sobre a metodologia utilizada e que as trocas de experiéncias entre os
colegas e o/a palestrante provoca o pensar trazendo elementos para o contexto cotidiano
no campo de trabalho.

Do ponto de vista do método, prioriza-se o estimulo de um pensamento critico e
capacidade inventiva com vistas ao reconhecimento das necessidades humanas e ao
desenvolvimento integral dos sujeitos, admitindo-os como capazes de proceder
transformacgdes individuais e coletivas na dire¢do da constru¢ao de uma sociedade que
tenha por horizonte a emancipacao humana. Nessa direcdo, a reflexao proporcionada pelo
curso contribui para uma visao critica do fazer profissional, ao tempo que direciona para
um processo de mudanga. Essa foi uma das avalia¢Ges realizadas pelos/as cursistas.

E flagrante que ainda existe uma caréncia do debate sobre a Etica, como se o tema fosse
superficialmente abordado na formacao profissional ou a forma como é abordado nao
desperta no profissional em formacado o entendimento da concepc¢ao de totalidade da ética
e a relevancia da sua aplicabilidade ndo sé no exercicio profissional, mas também, no
posicionamento didrio frente as desigualdades postas em todos os niveis das relacbes. O
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O ENSINO DA ETICA NO CONTEXTO DO CURSO ETICA EM MOVIMENTO NA BAHIA tOmDOPOIIS

debate da ética instrumentaliza os sujeitos para os enfrentamentos das lutas sociais e
amplifica a sensibilidade e empatia ao despertar valores relativos a ética social, e nele, os
direitos humanos levando-o a se entender como sujeito — individual e coletivo — de
transformacao social.
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