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RESUMO

Neste artigo, buscamos tecer algumas consideracbes gerais, acerca do racismo enquanto lastro basilar das
expressOes da “questdo social” na realidade brasileira de capitalismo dependente, elemento de producdo e
reproducdo ampliada das desigualdades sociorraciais que atravessam o conjunto da classe trabalhadora. Essa
dinamica conforma o Servico Social, enquanto profissdo historicamente determinada envolta na conjuntura
histdrica da sua génese e institucionalizacdo. Para a apreensdo do debate, buscamos aporte no método
materialista histdrico-dialético. Trata-se de um estudo aproximativo de natureza qualitativa, validado em
pesquisa bibliografica. Ao que pese aos avancos na perspectiva tedrico-critica nos anos 1980/1990 e o
tensionamento e emergéncia de uma agenda acerca das relagbes étnico-raciais no ambito da profissdo,
expressa na producdo de conhecimento e nos acimulos das entidades da categoria: Conjunto CFESS-CRESS,
ABEPSS e ENESSO, acerca da matéria, vislumbra-se incontornaveis dilemas e desafios no chdo do cotidiano
profissional, terreno de contradic6es e possibilidades, onde se inserem as/os assistentes sociais.
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ABSTRACT

In this article, we seek to make some general considerations about racism as the foundation ballast of the
expressions of the "social issue" in the Brazilian reality of dependent capitalism, element of production and
expanded reproduction of socio-racial inequalities that cross the working class. This dynamic conforms the
Social Work, as a profession historically determined wrapped in the historical conjuncture of its genesis and
institutionalization. For the apprehension of the debate, we seek contribution in the historical-dialectical
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materialist method. This is an approximate study of qualitative nature, validated in literature. Despite the
advances in the theoretical-critical perspective in the 1980s/1990s and the tension and emergence of an
agenda about ethnic-racial relations in the scope of the profession, expressed in the production of knowledge
and the accumulation of entities in the category ABEPSS and ENESSO, about the matter, glimpses
unavoidable dilemmas and challenges on the ground of professional daily life, terrain of contradictions and
possibilities, where the/the social workers are inserted.

KEYWORDS
Social service; Daily; Social issues; Ethnic-Racial Question; Professional work.

Introducao
“Se cortam direitos, quem € preta e pobre sente primeiro. A gente
enfrenta o racismo no cotidiano'’

presente epigrafe, tema da campanha do dia da/o Assistente Social, do ano de 2019

ilustra o direcionamento ético-politico do presente artigo. Enquanto parte

integrante, da Campanha de Gestao do Conjunto CFESS-CRESS — Assistentes

Sociais no Combate ao Racismo 2017-2020%, evidencia-se a necessidade de
construirmos reflexdes sobre o passado e o presente da nossa formacdo socio-histdrica
para estabelecer quais as mediagGes necessarias para ndao escantear ou marginalizar do
futuro em construcdo das relagbes étnico-raciais — experimentadas diretamente por
pessoas negras (pretas e pardas), comunidades quilombolas, povos indigenas e demais
comunidades tradicionais, considerando, fundamentalmente, que a sociedade brasileira é
pluriétnica e multirracial, assim todo o conjunto da sociedade brasileira, independente da
pertenca étnico-racial, experimenta e (re)produz, ideoldgica e/ou institucionalmente,
valores e principios oriundos dessas rela¢cdes, que possuem como nucleo aglutinador o
racismo enquanto uma estrutura social, na conformacdo da sociabilidade brasileira,
enquanto elemento central na e para a reproducao ampliada das relacdes sociais ontem e
hoje.

Aportar a centralidade deste debate no conjunto das rela¢bes sociais, requer entender que
a analise da emergéncia e institucionalizacao da profissdo de Servico Social no Brasil ndo
pode anular ou esquivar-se de determinados componentes estruturantes e conjunturais
em que se situa, como por exemplo, o racismo. Assim, postula um convite para apreensao
da profissdo fincada na histdria da realidade brasileira. O que ird expressar suas
determinacgdes praticas, tedricas, ideopoliticas.

Algumas pesquisas sao importantes, ao realizarem um balanco acerca da incorporacdo do
debate das relag6es étnico-raciais no Servico Social, numa perspectiva histdrica da génese
da profissdo e seu desenvolvimento (Manduca, 2010; Marques-Junior, 2007; Ledn-Diaz,
2016), a partir da andlise de suas fontes primdrias, TCCs, relatdrios de intervencdo;
evidenciando lacunas e o acambarcamento do contexto mais amplo em que a profissao se
situava — envolta por perspectivas do caldo ideocultural conservador, alicercando a
interpretacdo da realidade fundamentalmente pelo viés analitico do “mito da democracia

' Peca da Campanha Assistentes Sociais no Combate ao Racismo - Dia da/o Assistente Social, 15 de maio de
2019.

> Deliberagao do 46° Encontro Nacional CFESS-CRESS: Vamos, levante e lute! Sendo a gente acaba perdendo
0 que ja conquistou. Relatdrio Final Conselho Federal de Servico Social (CFESS) Conselho Regional de Servico
Social do Distrito Federal (CRESS-DF) Brasilia (DF), de 7 a 10 de setembro de 2017.
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racial”’3, o que ndo suprime desafios no tempo presente. Ao que pese, tais lacunas, a
literatura produzida, tem apontado, uma certa “virada”, na agenda da questao étnico-
racial, no final dos anos 1980, na esteira do processo de reconceituacdo da profissao,
tensionado por Assistentes Sociais negras (Lira, 2019)%.

Em consondncia com Guerra (2004, p. 26), entendemos que “[...] a conjuntura porta
mediacbes que operam inflexdes no Servico Social. E por meio delas que se ddo as
passagens e conversdes histdricas que permitem inflexdes no interior da profissdo em
determinadas conjunturas”. A partir desse entendimento, identifica-se que ocorre um
adensamento tedrico nos anos 2000, precisamente apds alguns marcos conjunturais gerais
na realidade brasileira, que pressionam o Estado brasileiro a reconhecer o racismo na
realidade brasileira. Assim, é nas articula¢des e conquistas de uma agenda histdrica dos
diferentes e diversos segmentos do Movimento Negro, ao que alude as politicas de
promocdo da igualdade racial> (Ribeiro, 2013), que de alguma maneira, rebatem na
profissao, a exemplo da primeira campanha nacional de combate ao racismo — “Servico
Social mudando o rumo da histdria: reagir contra o racismo é lutar por direitos” (2003).
Mas que nao suprime disputas no interior das entidades da categoria, pelo contrario, sao
fundamentalmente tensionados pela realidade concreta, seja pela entrada de estudantes
negras/os cotistas na universidade, sua vinculagdo com o Movimento Estudantil de Servico
Social (MESS) - (Centros e Diretérios Académicos, ENESSO), bem como pela organizacao
de profissionais vinculados ao Movimento Negro, e que possuem agendas de pesquisa
vinculadas a diferentes assuntos envoltos as questdes étnico-raciais.

Este quadro mais geral nos possibilita tracar as linhas mestras que seguem neste trabalho.
Buscamos tecer algumas reflexdes acerca das relagcdes étnico-raciais, “questao social” e
realidade brasileira, considerando a centralidade deste debate a partir dos fundamentos,
tendo em vista constituir-se como elemento central com desdobramentos na formagao e
no trabalho profissional nos diferentes espacos socio-ocupacionais e servicos que
compdem as politicas publicas (Assisténcia Social, Saude, dentre outros) voltadas para

3 Moura (1983) sinaliza que ocorreu no Brasil pds-abolicdo a continuidade da velha politica colonizadora de
“dividir para governar”, mas fundamentada pelo processo de miscigenacdo em curso no pais desde a
colonizagdo e institucionaliza¢do do escravismo moderno. De acordo com o autor, a politica de “dividir para
governar” articulada a miscigena¢do demandou, para ter funcionalidade, de outro conceito manipulador, ou
seja, o da existéncia de uma democracia racial no Brasil. O autor sinaliza que “o conceito de democracia racial
torna possivel criar-se a imagem de que o dinamismo da sociedade brasileira se realiza de tal forma que se os
negros estdo atualmente na situagao em que se encontram é por culpa sua, pois as oportunidades sao
idénticas para uns e outros. [...]. Todos os descompassos entre a realidade e a verbalizacdo, entre o
comportamento e a sua explicacao simbdlica surgem do nosso passado escravista e se revitalizam na base
das contradicdes da sociedade competitiva” (Moura, 1983, p. 129).

4 Na ocasido do VI CBAS (1989), foram apresentadas duas teses, uma forma de comunica¢do apresentada e
deliberada nos pré-encontros. As teses, foram as seguintes: Tese 7 - “A questdo racial enquanto elemento
de uma pratica transformadora”. Autoras: Maria José Pereira, Matilde Ribeiro, Suelma Inés Alves de Deus.
Estado: S0 Paulo; Tese 8 — “O Servico Social e os bastidores do racismo”. Autoras: Magali da Silva Almeida;
Fatima Cristina Rangel Sant’Ana; Estado: Rio de Janeiro.

> A exemplo das Leis n° 10.639/2003 e n° 11.645/2008, que estabelecem as diretrizes e bases da educacdo
nacional, para incluir no curriculo oficial da rede de ensino a obrigatoriedade da tematica “Histdria e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena”; do Estatuto da Igualdade Racial (Lei n° 12.288/2010); da Lei de Cotas (Lei n°
12.711/2012) para o ingresso nas universidades federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel
médio, dentre outras.
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diferentes segmentos das classes trabalhadoras na sua diversidade.

Num segundo momento, atentamos para o debate em torno do trabalho profissional e os
desdobramentos das relagbes étnico-raciais enquanto elemento que sedimenta as
expressOes da “questdo social” na realidade brasileira, logo, que substancia as demandas
de segmentos do conjunto da classe trabalhadora postas no cotidiano, na sua
imediaticidade, nos convida a reflexao das contradicdes, limites e possibilidades deste
trabalho profissional, que ndo se isenta dos processos mais amplos, mas de tal maneira,
nos convoca para a radicalizacdo da andlise e compreensao deste debate, por vezes,
esvaziado na “aparéncia do singelo”, como diria Brecht® (1898-1956). Para tanto, nos
remetemos para um debate em torno dessas determinac¢des, evidenciando a importancia
da instrumentalizacdo e da apropriacao do conjunto de acimulos da categoria profissional
acerca da matéria.

Por fim, tecemos algumas notas conclusivas ao debate, com a certeza de que aqui ele ndo
se esgota, mas se insere na empreitada da contribuicao coletiva, nos caminhos e
adensamento tedrico-politico nas trincheiras da profissdao, ao que pese os avancgos
inegaveis nos ultimos anos no interior das entidades da categoria e producao de
conhecimento na drea. A enseada do tempo presente também nos coloca desafios centrais
a serem enfrentados, para necessaria afirmacdo e consolidacdo do nosso Projeto Etico-
Politico profissional nos caminhos para a construcao de uma outra ordem societdria, na
afirmacdo contra toda e qualquer forma de discriminacdo, exploracao e opressao.

Relacbes étnico-racial e realidade brasileira: breves notas ao Servico Social

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996) — um dos pilares de assento do projeto ético-
politico profissional — constitui-se num importante documento que baliza a légica da
estruturagao curricular dos cursos de Servigo Social no Brasil, em que a “questdo social” é
arazao de ser da profissao.

E certo que o entendimento da “questdo social” e o conjunto de suas expressées, estdo
vinculados ao conflito fundamental entre capital e trabalho, envolto na dinamica da luta de
classes, no processo de producdo e reproducao ampliada do valor — “Lei Geral de
Acumulacdo Capitalista”, conforme esbocado por Marx (2017).

Importante situarmos que tal tendéncia macroscdpica nos convida a olhar para as
tendéncias especificas dos paises que nao despontavam como economias hegem®onicas no
processo de desenvolvimento e consolidacdo do mercado mundial capitalista em idos dos
séculos XIX e XX. Mas que, por outro lado, exerceram outras fun¢des na dinamica, entao
em curso, sendo violentamente saqueados no processo da assim chamada acumulagdo
primitiva (Marx, 2017), mediante os auspicios da colonizacdo, espoliacdo, expropriacao,
rapina; e justaposto um conjunto de rela¢ées sociais de producao de nao assalariamento,
— fundamentalmente centradas na explora¢do direta da mdao de obra do trabalho
escravista e do trabalho livre, de forma concomitante na fase de dissolu¢ao do escravismo

® Trata-se do poema de Bertold Brecht (1898-1956), dramaturgo Alemao, intitulado: Nada é impossivel de
mudar.
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moderno’ — vinculada ao abastecimento de matérias-primas e ao acimulo de capital para
as metrdépoles (centros capitalistas, em expansdo e consolidacdo), demarcada sob
patamares distintos a partir da no¢do de “raca”, que determina os principais contornos do
racismo?®, que surge para dinamizacdo da necessidade de (re)producdo do capital.

A nogdo de “raga”, em determinada fase do desenvolvimento das forgas produtivas do
capitalismo, serd um mecanismo fundamental para a producdo e reprodug¢ao ampliada do
capital, mediante a explora¢ao e pilhagem por meio do trafico negreiro e da utiliza¢ao da
forca de trabalho do sujeito racializado enquanto negro e condicionado a escravidao,
principalmente nas col6nias, imputou para esse ser social especifico, no processo histdrico
da humanidade, uma dupla perda de si, no circuito do capital — enquanto trabalhador,
instrumento de producdo e mercadoria. Assim, podemos entender que a/o escravizada/o
era convertido em uma mercadoria que produz mercadorias, sob distintos patamares, e
apartado de quaisquer concep¢des de direitos humanos.

De tal maneira, conforme sinaliza Souza (2021, p. 21), “[...] demarca-se a analise do racismo
na sua relacdo com a totalidade das relacdes sociais”’; — o0 que decorre rebatimentos que
permanecem latentes na atualidade no Brasil, cuja “falsa abolicdo” (13 de maio de 1888) no
lapso final do 2° Reinado (Brasil Império) e entrada subordinada ao capitalismo imperialista
de maneira dependente e subsumida no processo de valorizacdo constante do capital e
consolidacdo do mercado mundial capitalista, provoca inflexdes na dinamica das classes
sociais fundamentais, inclusive tendo no Estado um projeto de nacdo operante, delineado
em suas funcdes de coercdo e consenso, como elemento central neste processo de
reproducdo de uma ‘“marginalidade-subalternizada”, que se rebate sobre as classes
trabalhadoras, sobretudo na negra recém liberta na sociedade do trabalho livre.

Nos termos de Moura (2021), o negro de bom escravo passa a ser um mau cidadao,
elemento de instabilidade da sociedade abrangente. Contingente expressivo ird se inserir
no mercado de trabalho nos setores mais precarizados, fundamentais as necessidades
médias do capital, sob a ldgica da superexploracdo (Martins, 2017; Fagundes, 2022),
enquanto contingente massivo do exército industrial de reserva na “sociedade do trabalho
livre”, instaurada nos processos de transicdo do império para a republica.

Ao que pese, as respostas do Estado a “questdo social” se ddo no campo das politicas
sociais?, que exercem fun¢Oes elementares na gestdao da classe trabalhadora pela via do

"Moura (2013, p. 149-150) sinaliza que o escravismo moderno foi um “modo de producio que surgiu com o
mercantilismo e a expansdo do capitalismo, sendo um dos elementos constituintes basicos da acumulacao
primitiva de capital. Embora com diferencas tangenciais, o escravismo moderno, também chamado de
escravismo colonial, reproduziu na sua estrutura e refletiu na sua dindmica as leis econdmicas fundamentais
do modo de producdo escravista antigo, sendo a mais importante a situa¢do do escravo como instrumentum
vocale, isto é, sua equiparacdo as bestas, existindo por isso a redibicdo em caso de defeitos fisicos, quando o
vendedor ndo os comunicava ao comprador. [...]. No Brasil, 0 modo de producdo escravista durou quase
quatrocentos anos, influiu poderosamente no ethos da na¢do e até hoje ha vestigios das relac6es existentes
naquele periodo, marcando as limitacdes do capitalismo dependente que o substituiu”.

8 Destaca-se, de acordo com Alves (2022, p. 213), que “a génese da estruturacdo do racismo no Brasil,
fundamentalmente, estd vinculada ao modo de producdo escravista que produziu a vida material por meio
da exploracdo da forca de trabalho dos sujeitos escravizados” (Alves, 2022, p. 213).

% “As politicas sociais traduzem sempre uma tensio contraditéria entre os imperativos da reproducdo do
capital por um lado e, por outro, as necessidades da reprodug¢ao da forca de trabalho, para o que os gastos
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consenso-repressdo, determinada pela organiza¢ao e incidéncia coletiva desta, contudo, é
atravessada por contradi¢Ges organicas a Iégica capitalista.

A assim chamada ‘“questao social” — tratada como “problemas sociais” na dtica do
ajustamento e da retirada de circulagdo dos individuos na sociedade abrangente — no
limite, por meio da norma e da tipificagao penal de vadio e vagabundo, ird enquadrar o mau
cidaddo negro, a medida que serd respondida fundamentalmente através dos mecanismos
— de expulsamento, criminalizagao e coer¢do direta.

Percebe-se claramente a légica de atuacdo e o carater de classe posto, bem como, a ja
presente prospectiva da construcao de uma unidade nacional, assim, adotando medidas
diretas na contencdo e gestao dos conflitos sociais, — visando a reproducao ampliada da
classe trabalhadora, fundamentalmente do seu contingente enegrecido, abandonados a
propria sorte, apds a abolicdo, acabam se inserindo a margem do sistema produtivo,
formando os grandes aglomerados urbanos (primeiras favelas™) e configurando parcela
significativa do exército industrial de reserva, que entdo se configurava. Tal conjuntura,
principalmente, pds anos 1930, era permeada pela emergéncia do modelo econdmico
nacional-desenvolvimentista e a constru¢ao de uma noc¢ao de Estado-Nacao, vinculada a
projetos de construcdao de uma identidade nacional, onde o sujeito negro, enquanto
elemento de atraso, era visto como impedimento ao progresso™.

Neste quadro, é que irdo despontar tendéncias no pensamento social brasileira de carater
conservador, em elabora¢6es em torno de uma nocao de teorias raciais esbocadas numa
suposta inferioridade racial do negro, elemento de atraso para o desenvolvimento
nacional, que pode ser avaliado nos nimeros disponiveis dos Boletins de Eugenia (RJ) nos
anos de 1929-1932 (Gdes, 2018). Bem como, reavivando teses acerca de uma suposta
“democracia racial”’, onde camuflava-se os conflitos abertos em detrimento de uma
sociedade harmoénica e miscigenada. Importante explicitarmos, ao que pese essa
arquitetura de producao e reproducao ampliada do consenso e da coercao, voltadas para
I6gica da superexplorag¢do e dominio de classe, ndo elimina do solo histdrico a articulagao
de inumeras organizacdes e expressdes dos Movimentos Negros na realidade brasileira,
enquanto elemento de desgaste e tensionamento, em todos os periodos de anadlise
histérica (Domingues, 2007; Moura, 2019).

A tendéncia do “mito da democracia racial” é asseverada sob os auspicios do contexto da
autocracia burguesa, acirrada com o golpe de abril, instaurando a Ditadura Empresarial
Militar (1964-1985) e sua gestdo pela via-repressiva. Na Iégica da unidade nacional, ndo se
admitia a presenca do racismo, enquanto elemento de “desestabilizacao da realidade

publicos sdo fundamentais. Esse cardter contraditdrio do Estado e da politica social, cujo chdo é a sociedade
de classes, estende-se também a andlise da profissdo” (lamamoto, 2019, p. 449).

'° O Registro histdrico, aponta que a primeira favela do Brasil, data do ano de 1897, no Rio de Janeiro (RJ), —
“Em 1897, aproximadamente 10 mil soldados voltaram da Guerra de Canudos e se instalaram no atual Morro
da Providéncia, no Rio. O local, que ja era habitado por ex-escravos, se transformou na primeira favela
brasileira.” (Portal Geledés, 2017).

" Observa-se os tragos marcantes da perspectiva conservadora eugénica, presente no texto da Constituicao
de 1934 - no Governo do Presidente Gettllio Vargas, referente a Sessdo que trata da ordem econémico-social,
coloca em seu Art. 138, como Incumbéncia da Unido, aos Estados e aos Municipios, nos termos das leis
respectivas, dentre outros: estimular a educagdo eugénica; cuidar da higiene mental e incentivar aluta contra
0s venenos sociais (Brasil, 1934).
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nacional”, territérios negros foram postos a mira do regime (PIRES, 2015). Somente no
momento de desgaste do regime no final dos anos 1970, onde deflagra-se greves,
organizagdo de setores do operariado e de diferentes segmentos na luta contra o regime
e retomada da democracia, que o Movimento Negro, também, se rearticulara, tendo como
importante expressdao o Movimento Negro Unificado (MNU), em 1978 na cidade de Sao
Paulo/SP.

Este espraiamento das lutas mais amplas da classe trabalhadora contra as agruras da
autocracia militar, pela retomada da democracia no Brasil, traz desdobramentos
importantes ao debate acerca das relagbes étnico-raciais nos anos 1980 e 1990. Vale
lembrar que o racismo passa a ser tipificado como crime inafiancdvel e imprescritivel na
Carta Constitucional que inaugura a republica pds-ditadura (Brasil, 1988 - Art. 5° XLII),
asseverada no ano seguinte, pela Lei Cad (Lei n° 7.716/1989) — que define os crimes
resultantes do preconceito de raca ou cor. A década de 90 na esteira do aprofundamento
da agenda neoliberal, do conjunto de contrarreformas, ataque aos direitos sociais e assalto
ao fundo publico, é marcada pela histdrica Marcha Zumbi Contra o Racismo, pela Igualdade
e aVida, em Brasilia (1995), reunindo mais de 30 mil pessoas, sendo um importante legado,
que ensejou desdobramentos pela sua demarcacdo politica (Domingues, 2007). Os anos
2000 sao bastante centrais, do ponto de vista de um adensamento das politicas de
promocao da igualdade racial na agenda publica, a partir da criacao da SEPPIR em 2003,
até antes do golpe juridico-parlamentar de 2016, 0 que evidenciarda um retrocesso sem
precedentes na pasta, asseverada pela gestdo de Jair Bolsonaro (PL) e seu contelido
politico meritocratico, que esvazia a pauta, que possui uma dimensao material-objetiva, a
no¢ao de uma suposta igualdade formal-abstrata de viés identitarista-conservador™.

Com a entrada do atual governo de coalizdo ampla, de Luiz Indcio Lula da Silva (PT), no
ultimo pleito eleitoral de 2022, retoma-se a pasta de Politicas de Promoc¢ao da Igualdade
Racial, com status de Ministério da Igualdade Racial, sob o comando de Anielle Franco. Bem
como, criou-se de maneira inédita na histdria nacional o Ministério dos Povos Indigenas,
sob o comando de Sénia Guajajara.

N3o se trata aqui de colocarmos todas nossas fichas no Estado para o combate e
enfrentamento ao racismo. Mas, ao considerar a sua dinamica com raizes histdricas mais
profundas, entendemos esse terreno enquanto campo contraditdrio e palco da luta de
classes, onde determinadas bandeiras de lutas dos diferentes segmentos da classe
trabalhadora, a exemplo dos movimentos negros e indigenas, podem ser absorvidas, ainda
que nao elimine a analise tedrico-critica em torno de seus fundamentos e dire¢ao politico-
programatica, permeada pela conjuntura e pelos projetos societarios dos diferentes
partidos e grupos da arquitetura da maquina institucional, que sustenta as engrenagens da
democracia burguesa nos marcos do capitalismo.

? Um exemplo claro desta dinamica foi a nomeagdo do reaciondrio jornalista — Sérgio Camargo, na
coordenagdo da Fundagdo Palmares entre 2019 e 2022, e sua gestdo de ataques deliberados a militantes e
segmentos do Movimento Negro. Ainda, observa-se o evento anunciado mais ndo ocorrido, organizado pela
base bolsonarista, integrantes do Congresso de Negros Conservadores, denominado — “Minha Cor é o
Brasil” (2022), trazendo um conjunto de debates: politizacdo da cor; a meritocracia ndo tem cor; vitimizacdo
e racismo negro; vencendo os obstaculos da vida independente da cor etc.

354
Temporalis, Brasilia (DF), ano 2024, n.47, p. 348-364, jan./jun. | 1sSN 2238-1856



COMBATE AO RACISMO, COTIDIANO E TRABALHO PROFISSIONAL tomporalls

Tais elementos, nos convidam a olhar a profissao nesta trama, visto que nao se constitui
um ente a parte da histdria, em que emerge e se desenvolve, de tal maneira, € centralmente
informada pela dinamica das classes sociais em presenca nos diferentes momentos
histdricos da realidade brasileira.

Servico Social e cotidiano: entre a reificacdo do “mito da democracia racial” ou
alternativas antirracistas

O Servico Social, enquanto profissdo juridicamente regulamentada (Lei n° 8.662/1993;
Resolucdo CFESS 273/1993), se insere em uma dindmica societdria que direciona a partir dos
anos 1980 um “novo significado social da profissdao” enquanto especializacao do trabalho
coletivo, inserido na divisdo social e técnica do trabalho (ABEPSS, 1996; lamamoto;
Carvalho, 2014).

A seu turno, estas/es profissionais atuam em contextos diferenciados como agentes
interventores na producao e reproducao da vida social, frente as expressdes da “questao
social”, nos diferentes espacos socio-ocupacionais em que é requisitado, seja no ambito
publico ou na iniciativa privada. Tais processos interventivos do exercicio profissional ndo
sao isentos de contradi¢des, tao logo, possuem suas particularidades a depender da
dindmica mesma do contexto em que se insere, relac6es de poder, “autonomia relativa”,
sua condicao de trabalhador/a assalariado/a, dentre outras determinacdes.

Nesta dinamica social complexa, chamamos atencao para a importancia de se pensar as
especificidades dos diferentes sujeitos que compdem a classe trabalhadora, que se
encontram em situacao de exploracdo e opressao, para além do observado, construir
propostas de ac¢Oes concretas de enfrentamento neste ambito. Por certo, as expressdes
do racismo na realidade brasileira, e as relagdes sociais nos contextos institucionais do agir
profissional ndo foge dessa dinamica, o que reitera a importancia deste debate na
formacao profissional e no interior das entidades da categoria - CFESS/CRESS, ABEPSS e
ENESSO, enquanto elemento basilar das expressées da “questdo social” admitindo sua
centralidade para a agenda da profissao

Conforme expressa, Koga et al. (2018, p. 403):

O preconceito étnico-racial foi e ainda é um dos pilares de sustentacdo das
desigualdades, e isso tem que ser tratado no trabalho e na formacdo dos
estudantes e profissionais que compdem o servico social brasileiro. Afinal, o
combate a todas as formas de preconceito tém que estar no cotidiano de
formacdo e do trabalho profissional, e ndo apenas ser abordado quando uma
atividade discriminatdria surge.

Talvez um dos desafios que tenhamos enquanto assistentes sociais inseridas/os nessa
malha do cotidiano, dada a Idgica adjacente das multifacetadas expressdes da “questao
social” que opera a realidade na sua configuracdo menos familiar e/ou prépria, enquanto
conjunto fragmentado de determinantes que a constituem e reverbera nas condicbes
concretas de infindaveis situacbes-limites que a classe trabalhadora, encontra para
reproducdo das suas necessidades materiais e espirituais, seja a de ndao reduzirmos tais
demandas imediatas a fatalidades, ausentes de fundamentos e determina¢6es mais
amplas, que conformam a totalidade social. Nao se trata de incorrermos num “fatalismo”
ou “messianismo” — no limite, as “armadilhas do possibilismo” no processo de trabalho,
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mas, compreendendo as condi¢Oes objetivas em que se da insercao da/o assistente social,
pelaldgica do assalariamento e todas suas refragdes na divisao social e técnica do trabalho,
conformada por uma divisao sexual e racial na sua malha de reproducdao ampliada das
relacdes sociais (Alves, 2022; Machado, 2023).

Essa compreensdo é basica para tornar possivel que o Assistente Social faga uma
op¢ao tedrico-pratica por um projeto coletivo de sociedade e supere as ilusdes de
um fazer profissional que paira ‘acima’ da histdria. Isso implica, por sua vez, o
enriquecimento do instrumental cientifico de andlise da realidade social e o
acompanhamento atento da dindmica conjuntural" (lamamoto, 2013, p. 42).

Fora dessa perspectiva, € passivel a anulacao da questado étnico-racial, enquanto elemento
fundante da prdpria dinamica de conformacao da realidade brasileira e sua centralidade na
reproducdo do capital, se remetendo a problemas apresentados de forma aparente na sua
dimensao imediata enquanto requisicao/demanda institucional, apenas, ainda que seja a
maneira singular que se apresenta na imediaticidade posta.

Eurico (2013, p. 299-300) compreende que o racismo institucional se manifesta a partir de
duas dimensdes interdependentes e articuladas dialeticamente, dentro da sua Iégica de
operacionalidade: (i) Politico-programdtico: compreendendo as a¢bes que impedem a
formulagao, implementagao e avaliagao de politicas publicas eficientes, eficazes e efetivas
no combate ao racismo, bem como a visibilidade do racismo nas praticas cotidianas e nas
rotinas administrativas; e (ii) Rela¢bes interpessoais: abrange as relacdes estabelecidas
entre gestores e trabalhadores, entre trabalhadores e trabalhadores, entre trabalhador e
usuario, e entre usuario e trabalhador, sempre pautadas em atitudes discriminatdrias.

Essa premissa é basilar da conformacdo e operacionalidade que sedimenta as expressdes
da “questdo social” na realidade brasileira. Assim, “se os dados concretos da realidade
estdo corretos, a assertiva de uma pretensa apartacao entre as lutas anticapitalista e
antirracista é, no minimo, uma insuficiéncia ou um erro da analise” (Martins, 2017, p. 292).
Poderiamos nos remeter a um conjunto de indicadores das diferentes politicas publicas®
para ilustrar o quadro de operacionalidade do racismo no capitalismo dependente
brasileiro, que se expressa de forma objetiva nas desigualdades sociorraciais na esfera da
producao e reproducdo do capital e os incontestes rebatimentos para o conjunto da classe
trabalhadora em seu contingente enegrecido.

Determinacdes mais concretas, que conformam as expressbes da ‘“questao social”
emergentes nos diferentes espacos socio-ocupacionais (asseverada pelos componentes
étnico-raciais, de género/sexual, territorial e geracional); — traz importantes questées nas
malhas do cotidiano do trabalho profissional das/os assistentes sociais, na relacdo direta
com outros profissionais que compdem as equipes multiprofissionais e com as/os
usudrias/os, como bem, j& nos demonstrou em célebre estudo, a assistente social,
professora da UFBA, Elisabete Aparecida Pinto — O servico social e a questdo étnico-racial:

3 E elucidativo deste cendrio o recente artigo publicado por Lourenco (2023): Uma sociedade desigual:
reflexdes a respeito de racismo e indicadores sociais no Brasil. Também consultar os estudos desenvolvidos
pelo Centro de Estudos e Dados sobre Desigualdade Racial (CEDRA).
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um estudo de sua relagdo com usudrios negros (2003), cujas reflexdes seguem
fundamentalmente atuais'.

Alguns achados interessantes, mais recentes, podem ser encontrados na apresentacao
analise preliminar dos dados da enquete realizada pelo Comité da Campanha Assistentes
Sociais no Combate ao Racismo do CRESS/SP, durante do triénio do Conjunto CFESS-CRESS
(2017-2020). Contando com um total de 426 respostas, num universo de questdes abertas
e fechadas, buscou identificar o pertencimento racial da categoria e como esta percebe a
questao étnico-racial na relacdo com os/as usudrios/as, os resultados sdao bastante
reveladores e provocativos quanto aos desafios candentes no ambito da categoria
profissional no Pais, ainda que se trate de uma pesquisa em nivel de Estado.

N3o temos a pretensao de analisar o conjunto das respostas expressas na referida enquete.
Os achados, grosso modo, sao reveladores em boa medida, para elucidacao dos nexos que
nos propomos a discutir, acerca da apreensao do racismo, enquanto elemento substancial
nas expressoes da ‘“questdo social”’ na realidade brasileira e seus céleres rebatimentos no
horizonte do trabalho profissional.

O conjunto das respostas, nos mostra que ha importantes equivocos e leituras com pouca
apreensdo dos fundamentos da realidade brasileira e do entendimento da questao étnico-
racial, enquanto um elemento importante na conformacdao das expressdes da “questdo
social”, por vezes reduzido ao aspecto individual. Chama a atencdo, uma das respostas em
relacdo ao nao preenchimento do quesito raca/cor na politica de salide, sob a premissa de
um universalismo-abstrato do “todos somos iguais”, considerando que no SUS, temos uma
Politica Integral de Saude da Populacao Negra, desde 2009 e também, é a politica que
direciona a obrigatoriedade do quesito raca-cor (Brasil, MS - Portaria n° 344/2017).

Em vez de se caracterizar como um procedimento meramente técnico, a pergunta
sobre o quesito raga/cor/etnia reflete escolhas ético-politicas que se evidenciam
na formulacdo das questGes, na metodologia utilizada e nas possibilidades de
respostas a ser fornecidas pela pessoa entrevistada (EURICO - N.T CFESS, 2022, p.

11).
Concordamos com Madeira (2022), ao expressar que:

A materializagdo das desigualdades se apresenta como demandas da realidade
brasileira de forma sistematica no horizonte do cotidiano institucional e requer
intervenc@es. E sabemos o quanto as instituicbes sdo tomadas por determinados
grupos raciais que utilizam mecanismos para impor seus interesses politicos e
econémicos (Madeira, 2022, p. 78).

Nesse sentido é que destacamos a centralidade e a importancia do espraiamento e
instrumentalizacao junto a categoria, nas suas bases formativas das UFAs e no cotidiano

" N.E.: Ainda que escrito na década de 1980, a producdo do Trabalho de Conclusdo de Curso, pela PUC-
Campinas, de autoria de Elisabete Aparecida Pinto — denominado: O Servico Social a Questao Racial: um
estudo da relagao do Servigo Social e Clientela Negra — é publicado como livro, sob o titulo: O Servico Social
e a Quest&o Etnico-Racial (um estudo de sua relagdo com os usudrios negros), em 2003, pela Terceira Margem
Editora. Essa se insere de forma pioneira, ao se debrucar de forma mais sistematizada sobre este debate no
ambito do trabalho profissional, referendando preciosa andlise no ambito dos espacos socio-ocupacionais e
as relacbes no seu interim, entre usudrios, profissionais e equipe. Infelizmente esgotado e com pouco
conhecimento a seu respeito no conjunto da profissao.
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das/os profissionais nos diferentes espacos socio-ocupacionais em nivel de Brasil, acerca
da recém-publicada Nota Técnica sobre o trabalho de assistentes sociais e a coleta do quesito
Raca/Cor/Etnia (2022) e a Resolu¢do N° 1.054/2023, que estabelece normas vedando
condutas de discriminacao ef/ou preconceito étnico no exercicio profissional do/a
assistente social, publicadas pelo CFESS (2022). Ao que tange especificamente a nota
técnica, enquanto uma demanda histdrica, chega num momento estratégico e inadiavel do
ponto de vista da construcao de uma agenda antirracista no Servico Social brasileiro em

curso.

Este documento (2022), escrito pelas mdos da professora Marcia Eurico, traz importantes
questdes de carater socio-histdrico, se apresentando de forma pedagdgica-reflexiva, bem
como, busca sedimentar o alicerce das dimensdes técnico-operativa, tedrico-metodoldgico
e ético-politica, desmistificando a coleta do quesito raca, cor, etnia como uma “falsa
questdo”, tendo a mesma importancia que outros dados e componentes dos diferentes
instrumentos de trabalho nos espacos profissionais e suas finalidades/objetivos diversos.
Assim, confirma a centralidade deste documento na atual quadra histdrica e os desafios de
seu espraiamento e incorporacao, considerando uma sociedade marcada pelo “mito da
democracia racial” que n3o isenta e informa a profissao.

Pode-se afirmar que parcela majoritdria de profissionais do Servi¢o Social, em
algum momento do seu trabalho, j& se deparou com a pergunta sobre
raga/cor/etnia em instrumentais, bancos de dados, fichas de notificacdes diversas,
boletins de ocorréncia, laudos periciais, assim como a maioria da populagdo foi
indagada, em algum momento, sobre o quesito. Do que se depreende que ndo
estamos introduzindo um elemento novo no cotidiano profissional (Eurico, 2022,

p. 8).

Tal prerrogativa, coloca desafios centrais. Deduzimos que muitas das resisténcias e/ou ndo
compreensao da centralidade do preenchimento do quesito raca/cor e etnia se refere a
uma suposta “dificuldade na formulacao”, principalmente em relacdo a populacdo negra e
indigena, a questdo ndo é apenas especifica para estes grupos sociais, mas considera o
conjunto de sujeitos e as possiveis declaracOes raciais, se tratando de Brasil, definidas pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE'>).

Trata-se no fundamental, de um direito dos diferentes sujeitos, nos servicos que
congregam as politicas sociais, a medida que este instrumento é revelador de uma
determinada realidade. E é apenas conhecendo a realidade na sua dinamica totalizante e
contraditdria, que é possivel em boa medida nos debrugarmos sobre estratégias e taticas

> N.E: A coleta do quesito raga, cor e etnia obedece a classifica¢do oficial do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), a partir da autodeclaracdo. A seu tempo, considera as seguintes declara¢des raciais:
brancos, amarelos, indigenas, pretos e pardos — estes dois Ultimos congregam o contingente da popula¢ao
negra no Brasil. “A classifica¢cdo atual adotada pelo IBGE retrata a percepcdo geral sobre os grupos que
conformam a sociedade brasileira, cuja atribuicdo de valor pode ser mais ou menos positiva a partir do grupo
racial que se autointitula superior, branco e civilizado. As cores refletem, portanto, a realidade social objetiva,
ainda que, na elaborag¢do das respostas, muitas pessoas operem no sentido de negar a cor classificatdria, no
intuito de fugir das marcas, estigmas e desvantagens associadas ao grupo de pertencimento.
Metodologicamente falando, a escolha das categorias atende a uma necessidade de elencar quais delas
respondem a realidade de maneira mais abrangente, em detrimento de outras” (Eurico, 2022, p. 9).
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no ambito do processo de trabalho com vistas ao fortalecimento do projeto ético-politico
profissional.

A coleta do quesito raca/cor/etnia é dinamica, estd inserida no movimento do real
e expressa projetos societdrios em disputa, porque implica em conferir
materialidade as assimetrias étnico-raciais, que o cotidiano de trabalho revela, via
de regra, empiricamente. Assistentes sociais, ao ser provocadas/os a coletar
dados sobre populagdo negra, branca, indigena e asidtica, se deparam com
indicadores que expressam o modo como as relagbes étnico-raciais se
desenvolvem no cotidiano das instituicdes. E ao identificar o modo como a
desigualdade étnico-racial opera em distintos espacgos de trabalho, pode incidir de
maneira qualificada, para além de uma intervencdao pragmatica ou messianica. E
por fim, devemos assinalar que a autodeclara¢do é um direito e a coleta do quesito
raca/cor/etnia a media¢do necessaria para materializar, no trabalho profissional,
acbes antirracistas. (Eurico, 2022, p. 14).

Por certo, radicalizar a centralidade das diretrizes curriculares (1996), enquanto
documento histérico e dinamico, bem como, os acimulos a nivel dos GTPs da ABEPSS, é
premissa central no enraizamento do debate acerca das rela¢des étnico-raciais e realidade
brasileira, substanciando o debate a partir dos seus fundamentos, para assim — [...]
garantir institucionalidade, ocupar espacos na estrutura do curriculo, fazer parte do
projeto pedagdgico, reafirmar a presenca no projeto ético-politico dessa categoria
profissional” (Madeira, 2022, p. 84). A uma indissociabilidade entre formacdo e trabalho
profissional, concordamos com Rocha (2009, p. 544 ), ao avaliar que:

O impacto da pouca reflexao acerca da tematica racial no processo de formacao
certamente serd sentido no exercicio da prética profissional. Diante do quadro de
grande desigualdade social de nosso pais, em que estd subjacente a discriminagdo
racial, o profissional que foi educado no seio de uma sociedade cuja cultura, ainda
hegemonica, é a do mito da democracia racial e que ndo obteve no periodo de sua
formacdo instrumentos de andlise critica das rela¢des raciais constituintes de seu
pais, poderd ter dificuldades em intervir de forma competente e comprometida
com a restituicdo de direitos violados da populacdo historicamente discriminada
por condicdo étnico- racial.

Acreditamos que o tempo presente numa perspectiva do movimento da histéria, como
vimos também ao longo deste trabalho, é permeado por marcantes inflexdes que se
rebatem no nivel da cultura profissional. Seja na producdo de conhecimento (Mota, 2013),
acerca das relacdes étnico-raciais na graduacdo (TCCs) e pds-graduacao (Dissertacoes e
Teses'®), revistas com chamadas especificas sobre o tema'7, campanhas das entidades da
categoria — Conjunto CFESS-CRESS, ABEPSS e ENESSO, e permanéncia da agenda
antirracista enquanto pauta estratégica nos direcionamentos, cartas-programa das
entidades no ultimo pleito, o que sem duvida nos apontam importantes caminhos, nesse
acumulo que congrega antigas e novas geracbes de assistentes sociais, neste chao
histérico. E a unidade em torno de projetos comuns e na afirmacdo da direcdo social

6 Cf. Silva (2022).

70 Social em Questdo (PUC-RJ): Ano 13, n. 1, Politicas de A¢do Afirmativa. Revista Servico Social e Sociedade:
N° 133 - Questdo étnico-racial: desigualdades, lutas e resisténcia e N° 146 - Servico Social e as relagdes sociais
de classe, género, raca/etnia e a perspectiva decolonial. Revista Ser Social (UnB): v.19 n° 41/2017. Revista Em
Pauta (UERJ): v. 45 e 46 (2020), Revista Katdlysis (UFSC): v.21 n.3 (2018) e v.25 n.2 (2002), dentre outras.
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estratégica que nos convida a afirmar que: “o combate ao racismo, ndo é uma escolha,
trata-se de um compromisso da profissao” (Moreira, 2023).

Por fim, no sentido de contribuir no movimento coletivo em torno dos desafios posto no
cotidiano do trabalho das/os profissionais, deixamos como referéncia a Plataforma
Antirracista, vinculada a ABEPSS, lan¢ada na ocasiao do XVII ENPESS — realizado na UERJ
(2022)%%, congregando um conjunto de indicacdes de materiais e referéncias bibliograficas
por area, pois é certo que “desconstruir preconceitos exige conhecimento, reflexao e
posicionamento ético-politico. Porém, nao € possivel superar limites se estes nem sequer
sdo percebidos e apreendidos como tal” (Koga et dl., 2018, p. 400), 0 que perpassa a
formagdao permanente e continuada em nivel de reflexdao tedrico-critica acerca da
realidade, o que ndo subsumi as contradi¢cbes de ordem material, mas, no limite, possibilita
ir além das aparéncias mais singulares e multifacetadas do imediato-dado, de tal maneira,
contribuindo nas trincheiras coletivas da luta antirracista e anticapitalista, substanciando a
opg¢do por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma nova ordem
societdria, sem dominagdo, exploracao de classe, raca, etnia e género; ao que pese, disputas
de projetos societdrios mais amplos e a afirmacdo da direcdo social estratégica do nosso
projeto ético-politico profissional, neste caminhar, com que segue de mdos dadas no
mesmo rumo.

Sinteses conclusivas ao debate

Buscamos neste artigo, tracar algumas reflexdes acerca da centralidade da questado étnico-
racial na conformacdao da ‘“questdo social” na realidade brasileira e no conjunto das
relagbes sociais mais amplas na dinamica das classes sociais, 0 que derradeiramente ira
informar o Servico Social, enquanto profissdao historicamente situada. Vimos que este
debate n3do é recente na agenda da profissao. Contudo, é no movimento da histdria
concreta, nas malhas do processo de reconceituacdo, mas especificamente em idos dos
anos 1980 e 1990, que se tem uma virada do conteudo politico-programatico na sua
apreensao, tensionado pela articula¢do politica de assistentes sociais negras, envolvida no
movimento de mulheres negras, sindical, da categoria, ao que pese os desafios de sua
incorporacao.

E certo que uma sociedade marcada por mais 400 anos de escravismo dos povos
originarios e da populacao negra, que arquiteta uma estrutura juridico-formal e ideoldgico-
repressiva de reproducao das desigualdades étnico-raciais no processo de modernizacao
capitalista, ensejara contradicbes profundas no carater de suas relacdes sociais, no papel
do Estado e das classes sociais em presenca. A profissao deve ser analisada a partir dos
seus fundamentos, o que irda determinar uma anadlise mais solidificada, dos seus
componentes ideoculturais, a particularidade de sua insercdo na divisao social e técnica do
trabalho e quais os significados e implicagbes para o trabalho profissional, sob o prisma do
assalariamento. E certo que o cardter medularmente sincrético do horizonte do exercicio
profissional (Netto, 2011) e as refracdes singulares da ‘“questdo social” com que a/o
profissional se defronta no cotidiano, onde o elemento étnico-racial, por vezes é

'8 Na ocasido do XVII ENPESS (2022), também foi realizada a leitura da Carta Publica da Frente Nacional de
Assistentes Sociais no Combate ao Racismo ao processo eleitoral do Conjunto CFESS-CRESS e ABEPSS,
congregando importante direcionamento nos caminhos das construg¢des e incidéncia coletivas. O documento
pode ser acessado pelo Instagram da Frente — @asantirracista.
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naturalizado, “reificado” na légica dos processos de trabalho, precisa ser refletido, se
quisermos avangcarmos em respostas coletivas.

Pressup8e avancarmos do ponto de vista da formacdo profissional nos cursos de
graduacao, considerando que o profissional de amanhd € o estudante de hoje, de tal
maneira, os sentidos construidos ou nao durante o processo formativo, tende a reverberar
um campo de lacunas, descompromisso ético-politico ou possibilidades de estratégias e
taticas no enfrentamento do racismo no cotidiano, numa determinada dire¢ao social
estratégica na luta antirracista. E tudo pra ontem!
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