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RESUMO

Este trabalho apresenta resultados de pesquisa realizada no Programa de Pds-gradua¢ao em Servico Social
e Politica Social da Universidade Estadual de Londrina, em nivel de Mestrado, cujo objetivo principal foi
analisar os motivos de evasdo de estudantes dos cursos presenciais do Campus Londrina do Instituto Federal
do Parana (IFPR), atendidos pela Politica de Apoio Estudantil desta instituicdo. O desejo por este estudo
surgiu a partir do exercicio profissional da pesquisadora como assistente social no IFPR — Campus Londrina,
atuando, especificamente, na Politica de Assisténcia Estudantil da instituicdo. Ou seja, é a partir da realidade
vivenciada no atendimento aos estudantes e suas familias, no contato didrio com suas condi¢Ges objetivas
de vida, que, por vezes, os levam a evasao, que percebemos a importancia da realiza¢do desta pesquisa. Esta
pesquisa, de natureza qualitativa, teve como centralidade os sujeitos sociais envolvidos no tema, os
estudantes. Partindo da andlise de entrevistas realizadas com estudantes evadidos, observamos que a
assisténcia estudantil tem um papel fundamental para a permanéncia dos estudantes, ainda que com
fragilidades institucionais. Ao mesmo tempo, evidenciamos que ndo é apenas a Politica de Apoio Estudantil
que garante a permanéncia dos estudantes na instituicdo. Sao fatores importantes nesse processo, a postura
e o exercicio pedagdgico dos docentes e a atuagdo dos técnicos-administrativos da instituicdo na
compreensdo do perfil e das realidades vivenciadas pelos estudantes.
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ABSTRACT

This work presents results of research carried out in the Postgraduate Program in Social Service and Social
Policy at the State University of Londrina, at Master's level, whose main objective was to analyze the reasons
for evasion of students of face-to-face courses at the Londrina Campus of the Federal Institute of Parand
(IFPR), covered by this institution's Student Support Policy. The desire for this study arose from the
researcher's professional practice as a social worker at IFPR — Campus Londrina, working specifically in the
institution's Student Assistance Policy. In other words, it is from the reality experienced in serving students
and their families, in daily contact with their objective living conditions, which sometimes lead them to drop
out, that we realize the importance of carrying out this research. The research, of a qualitative nature, had as

*Assistente Social. Mestre em Servico Social e Politica Social pela Universidade Estadual de Londrina, (UEL,
Londrina, Brasil). Assistente Social no Instituto Federal do Parand (IFPR, Londrina, Brasil). E-mail:
renata.abreu.as@gmail.com

DOI 10.22422/temporalis.2024v24n47p189-204

(o) R © A(s) Autora(s)/O(s) Autor(es). 2024 Acesso Aberto Esta obra estd licenciada sob os termos da Licenga Creative
Commons Atribui¢do 4.0 Internacional (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR), que permite copiar e redistribuir o
material em qualquer suporte ou formato, bem como adaptar, transformar e criar a partir deste material para qualquer fim, mesmo que
comercial. O licenciante ndo pode revogar estes direitos desde que vocé respeite os termos da licenca.

189
Temporalis, Brasilia (DF), ano 24, n. 47, p. 189-204, jan./jun. 2024. | 1IsSN 2238-1856


https://orcid.org/0009-0005-1349-6003
mailto:renata.abreu.as@gmail.com
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt

REFLEXOES SOBRE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E EVASAO NO INSTITUTO FEDERAL DO PARANA tomporOIls

its central focus the social subjects involved in the topic, the students. Based on the analysis of interviews
carried out with dropout students, we observed that student assistance plays a fundamental role in the
retention of students, despite institutional weaknesses. At the same time, we highlight that it is not only the
Student Support Policy that guarantees students' permanence at the institution. Important factors in this
process are the attitude and pedagogical exercise of teachers and the performance of the institution's
administrative technicians in understanding the profile and realities experienced by students.

KEYWORDS
Professional and technological education; Student assistance; Evasion.

Introducao

ste texto apresenta sinteses conclusivas de pesquisa realizada em nivel de
Mestrado, cujo objetivo principal foi analisar os motivos de evasdao de estudantes
dos cursos presenciais do Campus Londrina do Instituto Federal do Parana (IFPR)
atendidos pela Politica de Apoio Estudantil desta instituicdo.

A pesquisa, de natureza qualitativa, teve sua centralidade nos sujeitos envolvidos no tema,
os estudantes’. O desejo por este estudo surgiu a partir do exercicio profissional da
pesquisadora como assistente social no Instituto Federal do Parana — Campus Londrina,
atuando, especificamente, na Politica de Assisténcia Estudantil da instituicdo. Ou seja, é a
partir da realidade vivenciada no atendimento aos estudantes e suas familias, no contato
didrio com suas condi¢bes objetivas de vida, que, por vezes, os levam a evasao, que
percebemos a importancia da realizacao desta pesquisa.

Dessa forma, diante da experiéncia vivenciada pela pesquisadora, surgiram indagac¢oes
sobre a contribuicao da Politica de Apoio Estudantil do IFPR enquanto instrumento para a
efetivagdao e a democratizagao do direito ao acesso a educacdo publica e de qualidade e de
que forma a mesma é compreendida e vivida pelos estudantes. Nesse sentido, Bourginon
(2008) destaca que:

[...] no ambito do Servico Social, a busca por novas possibilidades de
conhecimento e de interven¢dao ndo decorre somente de uma inten¢ao pessoal
ou da exigéncia que a categoria profissional, por meio de suas instancias formais,
possa fazer. Decorre da natureza interventiva da profissdo, do envolvimento
critico do profissional com o processo permanente de compreensdo das
determinacgdes histdricas, politicas, econdmicas e culturais das demandas sociais
e, principalmente, da experiéncia social acumulada pela profissdo e
especificamente pelo profissional quanto ao enfrentamento das expressdes da
questdo social (Bourginon, 2008, p. 18).

Durante seu exercicio profissional, a pesquisadora também observou que, se por um lado
identifica-se uma quantidade considerdvel de recursos destinados a Politica de Apoio
Estudantil, por outro, observa-se, por vezes, estudantes desistirem ou trancarem o curso,
mesmo sendo atendidos pelos programas de assisténcia estudantil. A partir dessas
reflexdes, definimos como problema central da pesquisa a seguinte indagacao: Quais os
motivos de evasao dos estudantes atendidos pela Politica de Apoio Estudantil do IFPR no
Campus Londrina? Além disso, outros questionamentos foram instigando a realiza¢ao da
pesquisa, tais como: Por que os estudantes escolheram estudar no IFPR? Qual o

' Neste texto utilizamos o género masculino na linguagem textual com o unico objetivo de facilitar a sua
leitura. Nao se pretende com isso excluir ou ocultar outros géneros do texto.
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entendimento dos estudantes sobre Assisténcia Estudantil? Quais os cursos que
apresentam maior indice de evasao? Qual o percurso educativo dos estudantes do IFPR
atendidos pelos programas de bolsas e auxilios da Politica de Apoio Estudantil do IFPR?

A fim de respondermos a tais indagacdes, apresentaremos aspectos mais relevantes das
entrevistas realizadas com estudantes considerados evadidos dos cursos presenciais do
Campus Londrina do IFPR. Para tanto, realizaremos breve caracterizacao do campo de
pesquisa, o IFPR, e sua politica de assisténcia estudantil. Também apresentaremos alguns
dados sobre evasao do Campus Londrina que foram analisados pela pesquisa.

O Instituto Federal do Parana

Em 2008, a Lei n° 11.892/2008 instituiu a Rede de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (REPCT),
conformando uma forte expansdo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (IFETs) no Brasil. Esta Lei transforma oito Escolas Técnicas vinculadas a
Universidades Federais, 31 CEFETs e 39 Escolas Agrotécnicas Federais em 38 Institutos
Federais, que passam a compor a REPCT juntamente a Universidade Tecnoldgica do
Parang, ao Colégio Pedro I, aos CEFETs de Minas Gerais e Rio de Janeiro e as 24 Escolas
Técnicas vinculadas as Universidades Federais que ndo optaram pela transformacao (Brasil,

2008).

Para seus formuladores, a Lei n°11.892/2008 cria uma “nova institucionalidade”, “capaz de
revolucionar a educacdo profissional e tecnoldgica” (Silva, 2009, p. 11). Para Amorim (2013),
tais institutos nao sao instituicdes propriamente novas, uma vez que a criacao de um IFET
poderia se dar a partir da integracdo de duas ou mais instituicdes federais de educacdo
profissional de um mesmo estado, ou da transformacdo de Centros Federais de Educacao
Tecnoldgica, Escolas Técnicas Federais ou Escolas Técnicas vinculadas a Universidade, em
IFETs.

O Instituto Federal do Parana, assim como os demais (IFETs), foi criado a partir desta lei.
Sua constituicdo se deu a partir da transformacdo da Escola Técnica da Universidade
Federal do Parand (UFPR) em Instituto Federal. O IFPR é organizado em estrutura
multicampi, com proposta orcamentdria anual identificada para cada campus e reitoria,
exceto no que diz respeito a pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores. A
estrutura organizacional do IFPR estd definida em seu Estatuto e é composta por érgaos
colegiados, reitoria e campi (considerados sedes para fins de legislacdo educacional). A
reitoria do IFPR estd localizada na cidade de Curitiba.

Segundo dados de sua pagina eletrénica institucional, atualmente o IFPR é formado por 29
mil estudantes; 1430 docentes e 965 técnicos administrativos em educacdo (TAE); oferta
310 cursos (técnicos, de graduacdo, de qualificacdo profissional e de pds-graduacdo) e
possui 20 campi, seis campi avancados e quatro centros de referéncia distribuidos pelo
estado do Parana.

O ingresso de estudantes no IFPR se da por processo seletivo préprio. Para ingresso em
cursos de nivel superior, também é possivel o ingresso pelo Sistema de Selecao Unificada
(SISU). No caso dos cursos de Licenciatura, parte das vagas é disponibilizada por meio de
processo seletivo especifico para docentes do Magistério da Educacao Basica, o qual se da
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através de andlise de curriculo. Em 2015, o processo seletivo para ingresso no IFPR
aumentou de 70% para 80% o niumero de vagas destinadas para cotas de inclusdo.

O Campus Londrina, especificamente, iniciou suas atividades em 2009 e atualmente
oferece cursos na modalidade presencial de ensino médio integrado, técnico subsequente,
tecndlogo, licenciatura e pds-graduacdo lato sensu. Também sdo ofertados cursos na
modalidade a distancia no formato de cursos de Formacdo Inicial Continuada (FIC).
Atualmente, o campus possui 1.323 estudantes com matriculas ativas somente em cursos
de modalidade presencial. Possui 70 professores efetivos, dez professores substitutos e 46
técnicos administrativos em educacao.

Dentro do organograma do Campus Londrina, destacamos a Secao Pedagdgica e de
Assuntos Estudantis. Subordinada a Coordenacao de Ensino, a SEPAE do Campus Londrina
é composta por 01 assistente social, 02 psicélogos, 03 técnicas em assuntos educacionais,
dois intérpretes de libras, trés pedagogas e dois assistentes de alunos. E o setor
responsavel pela execu¢ao da Politica de Assisténcia Estudantil no campus, assunto que
abordaremos na préxima secao.

A Politica de Assisténcia Estudantil no IFPR

As primeiras a¢des de assisténcia estudantil no Brasil estdo diretamente relacionadas ao
desenvolvimento do ensino superior no pais. O ingresso da assisténcia estudantil enquanto
politica de educacao no ambito dos IFETs s6 ocorreu a partir da promulgacdo do Decreto
n°7.234/2010, que instituiu o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, o PNAES. Até a
publicagao desse decreto, um longo caminho foi percorrido, tendo como protagonistas o
movimento estudantil e o Férum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis, o FONAPRACE>.

O PNAES ganha forca de lei a partir da promulgagdo do Decreto n° 7.234/2010. Tal decreto
constitui-se em um marco para a organizagao das politicas de assisténcia estudantil das
Instituicbes Federais de Ensino Superior e, especialmente, para os IFETs, a medida que os
inclui no referido programa.

A Politica de Apoio Estudantil do IFPR é instituida por meio da Resolu¢ao n° 11, publicada
em 29 de dezembro de 2009, sendo assim definida no documento:

Art. 1° A Politica de Apoio Estudantil do IFPR compreende o conjunto de acGes
voltadas aos estudantes e que atendam aos principios de garantia de acesso,
permanéncia e conclusdao do curso de acordo com os principios da Educacao
Integral (formacdo geral, profissional e tecnolégica) em estreita articulagdo com
os setores produtivos locais econdmicos e sociais.

Pardgrafo Unico. Essa Politica tem como premissa a respeitabilidade a diversidade
social, étnica, racial e inclusiva na perspectiva de uma sociedade democrdatica e
cidada (Instituto Federal do Parana, 2009)

A elaborag¢ao da Politica de Apoio Estudantil do IFPR significou um inicio de organizacao
das acbes da instituicao nesta drea. Contudo, a mesma nao deixou de apresentar
caracteristicas relacionadas a funcionalidade da assisténcia estudantil para dimensao da

? Para estudo mais aprofundado sobre este assunto ver Kowalski (2012).
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eficacia das instituicbes federais de ensino, também explicitada no PNAES e retratada,
especialmente, no seu objetivo de reducao das taxas de retencao e evasao.

Atualmente, a Politica de Apoio Estudantil é de responsabilidade da Pré-Reitoria de Ensino
(PROENS), que conta com a Diretoria de Assisténcia Estudantil e Atividades Especiais
(DAES) para gerir a referida Politica. Segundo o Manual de Competéncias do IFPR, a DAES
é responsavel por planejar, elaborar, fomentar, implementar, coordenar, acompanhar e
avaliar a Politica de Apoio Estudantil, consolidando-a através de programas, projetos e
acdes (Instituto Federal do Parang, 2015b). Para a execuc¢do da Politica de Apoio Estudantil,
o IFPR conta com as SEPAEs, localizadas em seus diversos campi.

Evidenciamos que a gestao da Politica de Apoio Estudantil encontra-se centralizada na
Reitoria do IFPR, pois as competéncias relacionadas ao planejamento e a coordenacdo da
Politica de Apoio Estudantil, como, por exemplo, a construcao de editais dos programas da
assisténcia estudantil, situam-se no ambito da DAES. Cabe as SEPAEs a execucdao das
instrugdes.

O que queremos destacar com estas consideracfes é a importancia da participacao das
equipes das SEPAEs no planejamento das acdes relacionadas a assisténcia estudantil, posto
que os profissionais que nelas atuam sdo aqueles que possuem contato didrio com os
estudantes nos campi, conhecendo suas dificuldades e demandas. Da mesma forma,
reconhecemos a relevancia de participacdo dos estudantes na elaboracdo dos diferentes
programas destinados a apoid-los, por serem estes o publico das ac¢des e, dessa forma,
ninguém melhor que eles préprios para relatar suas vivéncias no cotidiano escolar e de que
forma elas podem contribuir para a sua permanéncia e conclusdo de seus cursos. Contudo,
ndo foi localizada na Politica de Apoio Estudantil a indicacdo de formas de participa¢dao do
estudante na sua construcao.

Embora a Cartilha da Assisténcia Estudantil do IFPR (Instituto Federal do Parang, 2016)
defina que esta politica também € voltada para ouvir as propostas, anseios e angustias dos
estudantes, ela indica a equipe multiprofissional dos campi para esta tarefa. Parece-nos
contraditdrio que esta equipe tenha o acesso ao estudante e as suas propostas, e, ao
mesmo tempo, ndo tenha assento nas instancias de planejamento e gestao das a¢bes de
assisténcia estudantil.

As acdes da Politica de Apoio Estudantil do IFPR compreendem, principalmente,
programas voltados para a concessao de bolsas e auxilios aos estudantes,
operacionalizados através da publicacao anual de editais pela DAES. Considerando o
objetivo da pesquisa realizada, o enfoque da andlise foi os programas de bolsas e auxilios,
especialmente aqueles que se destinam aos estudantes considerados publico prioritario
pelo PNAES (estudantes oriundos da rede publica de educacdo bdsica ou com renda
familiar per capita de até um saldrio minimo e meio).

Os programas de bolsas e auxilios destinados ao publico prioritario do PNAES no periodo
de realizacdo da pesquisa eram os Programas de Assisténcia Complementar ao Estudante
(PACE), Programa de Bolsas Académicas para Inclusdo Social (PBIS) e Programa Estudante
Atleta (PEA). Os editais destes programas, além de indicarem os critérios de selecdo
baseados no PNAES, definem o publico prioritario para atendimento como estudantes em
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situacao de vulnerabilidade socioecondémica. Todos os programas citados exigem como
condicdo para recebimento do auxilio e/ou bolsa, uma frequéncia mensal igual ou superior
a 75% no curso em que estd matriculado/a.

O PACE consiste em oferta de auxilio financeiro, de modo a contribuir para sua
permanéncia, melhoria do desempenho académico e conclusdo do curso. O PBIS oferta
bolsas académicas, e, além da exigéncia de frequéncia minima de 75% no curso, é exigida
do estudante a atuacdo em projetos de ensino e/ou aprendizagem ofertados pelos
servidores do campus. O PEA consiste na oferta de bolsa para participagao em projeto
esportivo em diversas modalidades. Assim como o PBIS, o PEA exige como condicao para
recebimento da bolsa, a frequéncia minima de 75% do curso em que estd matriculado e
carga horaria de 4 horas semanais para atuacao de em projetos esportivos ofertados pelo
campus.

Expostas as caracteristicas dos programas de bolsas e auxilios, observamos que no ano de
2016, 0 PACE foi o programa que concentrou o maior volume de recursos, R$ 6.067.800,00,
enquanto o PBIS e PEA tiveram o aporte de R$ 1.659.000,00 e R$ 462.000,00,
respectivamente. Ressalta-se ainda que o programa com maior aporte de recursos surgiu
em 2012, o0 PACE, sendo esta uma das justificativas para delimitacdo da amostra dos sujeitos
pesquisados aqueles estudantes ingressantes em 2012.

Dados sobre a assisténcia estudantil e a evasao no Campus Londrina (IFPR)

Neste item apresentamos os dados obtidos na segunda etapa da pesquisa, que
compreendeu levantamento de dados e analise documental. Considerando o objetivo
central da pesquisa, esta etapa consistiu na coleta de dados quantitativos sobre a evasao
de estudantes dos cursos presenciais do Campus Londrina no periodo de 2009 (ano de
criacdo do campus) até o ano de 2014 e dados quantitativos sobre estudantes deste mesmo
campus atendidos pelos programas de bolsas e auxilios da Politica de Apoio Estudantil do
IFPR no periodo de 2012 a 2015.

As justificativas para a escolha do periodo de 2012 a 2015 resumem-se a: inexisténcia da
Politica de Apoio Estudantil do IFPR até ano de 2009; a criacao PACE em 2012, programa
com maior aporte de recursos financeiros; e a sistematizacdo dos dados sobre os
programas de bolsas e auxilios da referida politica a partir do ingresso do Servico Social na
instituicdo em 2011, na DAES.

Analisando os dados sobre permanéncia de estudantes em cursos presenciais do IFPR -
Campus Londrina no periodo de 2009 a 2014, evidenciamos que houve aumento do ndmero
de estudantes ingressantes (145 em 2009 e 228 em 2014). Contudo, também houve
aumento de cursos ofertados pelo campus.

Outra observacgao refere-se ao percentual de estudantes concluintes. Analisando os dados
dos ciclos encerrados, ou seja, o percentual de estudantes que concluiram seus cursos no
periodo de 2009 a 2012, observamos que a taxa média de conclusdo foi de 54,28%. Os dados
do periodo de 2013 e 2014 ndo sao conclusivos, visto que algumas turmas ndo foram
finalizadas até o término do levantamento realizado.

194
Temporalis, Brasilia (DF), ano 24, n. 47, p. 189-204, jan./jun. 2024. | 1IsSN 2238-1856



REFLEXOES SOBRE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E EVASAO NO INSTITUTO FEDERAL DO PARANA tomporOIls

Na andlise da taxa de conclusdo de cursos presenciais do IFPR - Campus Londrina no
periodo de 2009 a 2014 por curso, evidenciamos que os dados obtidos ndao foram
conclusivos. Mas é possivel analisar que os cursos técnicos subsequentes (técnico em
enfermagem, técnico em massoterapia, técnico em sadde bucal e técnico em prétese
dentdria) tiveram uma taxa de conclusdo média de 66,89% entre os anos de 2009 € 2014. O
curso de técnico em informatica na modalidade concomitante, ofertado nos anos de 2009
e 2011, teve o percentual de conclusdo mais baixo de todos os cursos, 12,12%. E possivel que
este seja 0 motivo para que sua oferta pelo Campus Londrina ndo tenha permanecido.
Observamos também que o curso de Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de
Sistemas, com duracao de 3 anos, teve 3 turmas concluidas, compostas pelos estudantes
ingressantes em 2011, 2012 e 2013. Considerando a finalizacdo destas turmas, a taxa de
conclusdo do curso foi de 42,97%.

Os dados apresentados apontam possiveis dificuldades para atendimento ao Termo de
Acordo de Metas e Compromissos assinado entre SETEC/MEC e IFPR, que define como
meta para os IFETs, o percentual de 80% de estudantes concluintes em 2016. Assim,
acreditamos que esta realidade do Campus Londrina exige a atencao de gestores, equipe
pedagdgica e demais membros da comunidade académica. Para além do alcance de metas
do MEC, o ingresso, a permanéncia e conclusao de curso na instituicao constitui-se como
direito dos estudantes que optaram pelo IFPR para dar continuidade aos seus estudos,
cabendo a instituicao a elaboracao e implementacdo de estratégias que contribuam paraa
permanéncia de seus estudantes e consequente conclusao de curso. A Politica de Apoio
Estudantil do IFPR foi pensada com esta finalidade e a seguir sdo apresentados alguns
dados sobre a forma como esta politica vem atendendo os estudantes dos cursos
presenciais do Campus Londrina.

Considerando que os dados apresentados sao relativos aos programas de bolsas e auxilios
que tem como publico prioritario os estudantes oriundos da rede publica de ensino ou que
possuem renda per capita familiar de até um saldrio minimo e meio, os dados trazem
informacgdes dos programas PACE, PBIS e PEA.

A partir dos dados coletados observamos que em 2012, 93 estudantes foram atendidos por
programas de auxilios e bolsas; em 2013, foram 98; em 2014, 130 e em 2015, 149 estudantes.
Estes dados revelam um aumento da demanda por estes tipos de programa, podendo estar
relacionado tanto ao aumento do nimero de cursos ofertados pelo campus como pelo
aumento do ndmero de vagas reservadas as cotas no processo seletivo para ingresso na
instituicao. Observamos também que, ao mesmo tempo que subiu o nimero de estudantes
atendidos pelos programas de bolsas e auxilios que conseguiram concluir seus cursos, o
que demonstra a importancia da assisténcia estudantil para a permanéncia e conclusao,
também se manteve alto o nimero de estudantes que foram atendidos pelos mesmos
programas, mas nao concluiram seus estudos no IFPR. Cabe observar que, em relacdo ao
ano de 2015, os dados referiram-se a cursos ainda em andamento no periodo de realizacao
da pesquisa.

O Quadro 1 demonstra um comparativo entre estudantes que receberam bolsas e auxilios
e concluiram seus cursos e estudantes que receberam bolsas e auxilios e ndo concluiram
seus cursos.
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Quadro 1: Comparativo entre recebimento de bolsas e/ou auxilios e conclusdo de curso

Ano N° de estudantes que receberam N° de estudantes que receberam
bolsas e/ou auxilios e concluiram bolsas e/ou auxilios e nao concluiram
seus cursos seus cursos
2012 71 71,71% 22 22,22%
2013 43 43,87% 20 20,40%
2014 57 43,84% 23 17,69%
20153 126 84,56% 23 15,43%

Fonte: Abreu (2017).

Os dados aqui apresentados conformam uma realidade que ja observada superficialmente
pela pesquisadora no cotidiano de sua pratica profissional, sendo a motivacao principal
para arealizagao desta pesquisa.

Assim, acreditamos que a exposicdao destes dados quantitativos foi importante para
confirmar a existéncia de um fenémeno identificado inicialmente apenas em sua aparéncia.
Porém, estes dados ndao sdo suficientes para responder as indagacdes feitas pela
pesquisadora, explicitadas no inicio deste texto. Tais dados nao conseguem alcancar a
esséncia do fendmeno que se quer investigar e, talvez, dada a complexidade da realidade
social, nem mesmo este estudo consiga atingir este objetivo. Dessa forma, a expectativa é
que, a partir de aproximacgdes sucessivas deste fendmeno consiga-se chegar cada vez mais
perto de sua esséncia.

Para essa tarefa, consideramos fundamental ouvir os sujeitos diretamente implicados
neste fendmeno, a saber, os estudantes atendidos pelos programas de bolsas e auxilios da
Politica de Apoio Estudantil do IFPR que ndo conseguiram concluir seus estudos na
instituicdo. O proximo item é dedicado aos resultados obtidos a partir de entrevistas
realizadas com estes sujeitos, essenciais para a realizacao desta pesquisa.

Escola, percursos educativos e o fendmeno da evasao: relatos dos sujeitos da pesquisa

Para a realizagdo das entrevistas delimitamos como amostra intencional para sua
realiza¢do, os estudantes do IFPR — Campus Londrina que atendessem os seguintes
critérios: 1. ter ingressado em um dos cursos presenciais do IFPR — Campus Londrina no ano
de 2012; 2. ter sido atendido, em algum momento do curso, por um dos programas de
bolsas e auxilios da Politica de Apoio Estudantil do IFPR; e 3. ndo ter concluido o curso.
Tivemos grande dificuldade paralocalizacao de estudantes que atendessem esses critérios.
Assim, as entrevistas foram realizadas com quatro sujeitos, a partir de um roteiro de
entrevista subdividido em: informacdes socioecondémicas; informagbes sobre percurso
escolar; concepgao sobre assisténcia estudantil e informagdes sobre evasao.

Iniciando a andlise sobre o percurso educativo dos entrevistados, esclarecemos que a
definicao deste eixo analitico se deu com a inten¢ao de conhecer as experiéncias vividas
pelos sujeitos entrevistados desde o ensino fundamental, identificando elementos
facilitadores da sua formacao e dificuldades enfrentadas ao longo desse percurso. Os
entrevistados sao aqui apreendidos como sujeitos socioculturais, compreendidos em suas
diferencas, com sua propria historicidade, visbes de mundo, valores, sentimentos,
emocdes, desejos, projetos, com comportamentos e habitos que lhe sdo prdprios, que sao
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reflexo dos desenvolvimentos cognitivo, afetivo e social. Tais desenvolvimentos se
processam de forma desigual, de acordo com as experiéncias e relagbes sociais
vivenciadas, prévias e paralelas a escola. Assim, busca-se superar uma visao estereotipada
e homogeneizante do aluno (Dayrell, 2001).

Observamos que os entrevistados guardam entre si algumas semelhancas. A partir da
andlise de seus perfis, identificamos que todos sdo oriundos da escola publica e que
pertencem a familias de trabalhadores. Todos os entrevistados exercem alguma atividade
remunerada e participam das despesas da casa, exceto uma, que relatou nao estar
empregada no momento para cuidar da filha pequena, mas a familia depende da renda
proveniente do trabalho de seu marido.

A partir da andlise dos percursos educativos dos sujeitos entrevistados foi possivel
conhecer um pouco de suas histdrias, suas expectativas em relacdo a educacao e suas
experiéncias no ambito da escola. Observamos que estas vivéncias se entrecruzam com a
vida cotidiana dos entrevistados, seja em suas relacdes familiares, seja com suas
experiéncias no mundo do trabalho, sendo todas estas vivéncias fortemente delimitadas
pelas suas condicbes objetivas de vida.

Partindo para andlise da vivéncia dos entrevistados, foram trabalhados aspectos
relacionados as motiva¢des destes para ingresso no IFPR — Campus Londrina; a percepcao
destes sobre a educacdo ofertada pela instituicdo e sobre o seu desempenho no curso.
Também estiveram presentes reflexdes sobre o relacionamento dos sujeitos entrevistados
com professores e colegas de turma e sobre sua inser¢ao no mundo do trabalho no periodo
de permanéncia na instituicao. Acreditamos que estes sao elementos importantes para a
anadlise dos motivos de evasao dos entrevistados, visto que podem contribuir, positiva ou
negativamente, na decisao de permanéncia ou nao no curso.

O IFPR - Campus Londrina, em sua dimensao educativa, sera abordado como espaco
sociocultural, compreendendo-o como escola e, sendo assim, como resultado de um
confronto de interesses entre um sistema escolar, com sua organizagao oficial, e os sujeitos
que a compde (estudantes, professores, funciondrios e demais participantes da
comunidade académica), que criam uma trama-proépria de interrelacdes, fazendo da escola
um processo permanente de construcao social (Dayrell, 2001).

Trazendo o debate para a atualidade, Arroyo (1999) destaca a énfase dos estudos sobre
trabalho e educagdo no papel da escola na legitima¢do da ordem social. Segundo o autor,
pressupde-se um isomorfismo entre a organizacao da escola e a organizacao da oficina.
Entende-se que ha uma homogeneidade entre as estruturas da escola e do mundo da
producdo, sendo o sistema escolar um microcosmo do mundo do trabalho (Arroyo, 1999).
Assim, a escola estaria fadada a atuar, indubitavelmente, na formacao do trabalhador
exigido pelas rela¢bes sociais de producdo. Questionando este tipo de anadlise, sem,
contudo, nega-la, o que o autor expde € o carater tenso e contraditdrio destas conexdes
entre escola e mundo do trabalho, indicando outras possibilidades de andlise para que se
consiga ir além do carater de denuncia que alguns estudos adquirem.
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Arroyo (1999) também destaca a importancia de reconhecer o educando, ou mesmo o
trabalhador, ndo como “uma massa informe, modeldvel”, mas como “sujeitos sociais e

.«

culturais”, “agentes de histdria”.

E nesse sentido que o foco de andlise das entrevistas realizadas nesta pesquisa sdo as
experiéncias dos sujeitos e a forma como eles mesmos analisam estas vivéncias. Assim,
acreditamos que, embora existam determinacdes estruturais imposta pela sociabilidade
capitalista, cada sujeito as vivencia de uma forma e o modo como as apreende contém em
si potencialidades para alteracdes de suas condi¢bes de vida.

Iniciando a analise dos relatos sobre o periodo de permanéncia do IFPR — Campus Londrina,
observamos que todos os ex-estudantes demonstraram haver um interesse prévio para a
realizacdo do curso. No que se refere a insercao no mundo do trabalho durante a
permanéncia no IFPR, dois entrevistados relataram n3ao exercer atividade remunerada
neste periodo, sendo um deles por opcao, para dedicacao aos estudos e outro, por ter
parado de trabalhar desde quando se casou, dois anos antes do ingresso na instituicdo. Ja
as outras duas entrevistadas relataram que trabalhavam durante a realizacao do curso, mas
puderam diminuir a carga hordria de trabalho e/ou arcar com despesas do curso quando
receberam auxilio/bolsa da assisténcia estudantil.

Os entrevistados destacaram a boa qualidade dos cursos, embora também tenham surgido
criticas as despesas com materiais necessarios para determinado curso do campus, sendo
motivo de desisténcia do curso. Sobre a relacdao com os docentes, os entrevistados
relataram ter boas relacdes e destacaram a dedicacao e disponibilidade deles. J4 sobre o
proprio desempenho no curso, dois entrevistados relataram que tiveram bom
desempenho e que aprenderam bastante nos cursos. Uma entrevistada ndo respondeu a
pergunta e um entrevistado relatou que embora se dedicasse bastante o curso,
permanecendo por 12 horas no campus em alguns dias, nao conseguiu atingir o conceito
necessdrio para aprovacao, responsabilizando a si mesmo pelas dificuldades no processo
de aprendizagem.

Este ultimo entrevistado relatou que precisava de mais tempo para aprender, que os
demais colegas de turma vieram de escolas particulares, com boa qualidade de ensino e
que ele era egresso de escola publica. Soma-se aisso o fato de o entrevistado ter precisado
conciliar os estudos com o trabalho na adolescéncia para contribuir com o custeio das
despesas da familia. Ao mesmo tempo, o entrevistado se reconhecia como “igual” aos
demais colegas, devendo, entao, alcancar os mesmos resultados, como segue neste relato:
“Eu ndo me sentia rebaixado ao nivel das pessoas. Eu achava que eu era igual a eles, s6 que
mesmo assim, eu tentava no mdximo conseguir. ‘Ndo, eu sou igual a eles, eu tenho que
conseguir também”” (Entrevistado) (Abreu, 2017, p. 191).

Assim, observamos que o entrevistado toma para si a responsabilidade por sua
aprendizagem, desconsiderando a responsabilidade docente sobre este mesmo processo.
O entrevistado também parece ndao reconhecer que suas condicdes objetivas de vida
podem ter interferido no seu processo formativo. Este nao reconhecimento parece estar
relacionado a ilusao de iguais condi¢cdes de acesso, como que um fetiche da igualdade de
oportunidades, onde o entrevistado se identifica como igual aos demais por ter obtido as
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mesmas condices de acesso ao IFPR. Tal reflexdao remete ao principio meritocratico da
igualdade de oportunidades exposto por Dubet (2004).

A igualdade de oportunidades meritocratica supde a igualdade de acesso, o que garante,
na verdade, que todos os estudantes entrem na mesma competicdo (Dubet, 2004), na qual
0 sucesso depende de cada um, independente das condi¢des sociais, econdmicas e
culturais que lhe aflige, pois as oportunidades sdo iguais para todos: “Ao contrario das
sociedades aristocraticas que priorizavam o nascimento e nao o mérito, as sociedades
democraticas escolheram convictamente o mérito como um principio essencial de justica:
a escola é justa porque casa um pode obter sucesso nela em funcdo de seu trabalho e de
suas qualidades.” (Dubet, 2004).

A escola contemporanea € meritocratica; hierarquiza e classifica aqueles que dela
participam de acordo com seus méritos, tal qual em uma prova esportiva que postula a
igualdade entre os concorrentes e a objetividade das regras. “A ética esportiva é a da
responsabilidade dos desempenhos: que venca o melhor!” (Dubet, 2003, p. 41).

Dubet (2003) aponta ainda algumas estratégias acionadas pelos préprios estudantes para
lidar com esta situacdo. Entre elas, estd o retraimento, que guarda semelhancas com a
postura do entrevistado em questdo. Nessa estratégia, segundo o autor, “os alunos
malsucedidos descobrem pouco a pouco que seu trabalho ‘ndo se paga’, que eles nao
conseguem resultados honrosos apesar de seus esforcos” (Dubet, 2003, p. 41). O
estudante decide ndo fazer mais parte deste jogo, ndo mais participar desta competicao
na qual eles nao tém chance de ganhar. Trata-se de uma autoexclusao amena, visto que o
estudante preserva sua autoestima por nada ter feito para obter éxito.

Cabe, entdo, interrogar quais sao as estratégias que a escola pode adotar para lidar com
estes processos, a partir do momento que ela consegue identifica-los.

A partir dos relatos dos sujeitos entrevistados, foram analisadas suas motivacdes para
procura dos programas de bolsas e auxilios do IFPR, possiveis contribuicdes destes
programas para a permanéncia dos estudantes e as concep¢des de assisténcia estudantil
que possuem os sujeitos entrevistados. Nas entrevistas, identificamos que as motivacdes
para procura dos programas de auxilios e bolsas estiveram diretamente relacionadas a
situacao econémica dos entrevistados.

A partir dos relatos, foi possivel analisar que esses sujeitos tinham baixa renda familiar e
que a assisténcia estudantil foi uma alternativa para o custeio das despesas oriundas da
permanéncia no curso. Dificuldades para arcar com os gastos do curso, possibilidade de se
dedicar aos estudos sem trabalhar, estudar sem precisar retirar recursos financeiros da
renda da familia para sua manutencao, foram as principais motivacdes para a procura pela
assisténcia estudantil.

Observamos que a forma de utilizacao dos auxilios e bolsas recebidos pelos sujeitos da
pesquisa estiveram de acordo com a finalidade para qual foram criados. Os sujeitos
entrevistados quando questionados sobre sua concepc¢do de assisténcia estudantil e seus
objetivos, indicaram a apreensao da assisténcia estudantil enquanto ajuda e incentivo para
continuar os estudos. Ao mesmo tempo que pode ser questiondvel a utilizacao do termo
“ajuda”, por afastar-se da concepcao de assisténcia estudantil como direito, analisa-se que
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indicar a assisténcia estudantil enquanto incentivo para a permanéncia do curso, revela que
0s sujeitos da pesquisa relacionam a Politica de Apoio Estudantil com um dos seus
principais objetivos, a saber:

Art. 3° A Politica de Apoio Estudantil do IFPR, de acordo com os principios
estabelecidos anteriormente, objetiva:

| — criar e implementar condi¢Ges para viabilizar o acesso, a permanéncia e a
conclusdo de cursos dos estudantes do IFPR, contribuindo para minimizar a
retencdo e a evasdo, principalmente quando determinada por fatores
socioecondmicos e por necessidades educativas especiais (Instituto Federal do
Parand, 2009).

As principais criticas a politica de assisténcia estudantil relacionaram-se a irregularidade nas
datas de pagamento e falta de integracao entre as acOes de assisténcia estudantil.

No que se refere aos motivos de evasdo, os relatos referem-se a dificuldade para se manter
no curso sem recebimento de qualquer auxilio financeiro da assisténcia estudantil; alto
nivel de exigéncia por parte dos professores, gerando desmotivacao para permanéncia no
curso e situacao de salde em pessoa da familia.

A partir da analise dos relatos entendemos que a Politica de Apoio Estudantil do IFPR,
através de seus programas de bolsas e auxilios, pode contribuir significativamente para a
permanéncia dos estudantes, desde que sejam observados e reavaliados aspectos
relacionados aos critérios para selecao, a regularidade na data de pagamento dos valores
e aarticulacdo entre os referidos programas e as atividades de pesquisa, ensino e extensao.

Um aspecto importante refere-se ao préprio processo de ensino- aprendizagem. Freire
(2015) indica que ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar possibilidades para a sua
propria producdo ou sua construcao. Assim, o autor entende que toda pratica educativa
demanda a existéncia de sujeitos, um que ensinando, aprende, e outro que, aprendendo,
ensina. Dessa forma, a concepc¢ao é de um processo de ensino-aprendizagem que se da
numa relacdo dialdgica, onde o papel fundamental do docente é contribuir para que o
educando se torne artifice de sua formacdo. Tal Iégica contrapde-se ao que Freire (2016)
chama de “educagdo bancdria”, onde o docente é o Unico sujeito da relagdo, sendo o
educando, mero objeto.

Queremos chamar atencao para a construcao de praticas educativas que se contraponham
a esta légica de “educacao bancaria”, que tanto o educador quanto os educandos sejam
implicados neste processo, também no sentido de assumirem suas responsabilidades, de
forma que os educandos ndo se sintam os Unicos responsdveis por resultados nao
esperados do processo educativo e que este sentimento nao se traduza frustracao,
sentimento de incapacidade ou inaptidao, que podem ter como consequéncia seu
afastamento total da escola.

Entendemos que, para além da formulacdo de politicas de assisténcia estudantil
relacionadas a oferta de recursos financeiros, é importante o acompanhamento dos
estudantes, a fim de que possam ser compreendidos em sua totalidade, nao apenas em
termos de resultados em avalia¢6es de conteldo, e agir preventivamente em situa¢bes de
evasdo. Esta acdao demanda empenho da direcao da escola, de sua equipe pedagdgica,

200
Temporalis, Brasilia (DF), ano 24, n. 47, p. 189-204, jan./jun. 2024. | 1IsSN 2238-1856



REFLEXOES SOBRE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E EVASAO NO INSTITUTO FEDERAL DO PARANA tomporOIls

docentes e técnicos administrativos, de forma que, sua atuacao de forma integrada, possa
atender as reais demandas dos estudantes. Igualmente importante € a tarefa de pensar
praticas pedagdgicas que compreendam a complexidade da questdo da evasao, o que deve
considerar a dinamica da vida do estudante e também o desenho da politica educacional
brasileira, o contexto institucional e aspectos pedagdgicos no processo ensino-
aprendizagem.

Consideragoes Finais

A pesquisa que deu origem ao presente artigo teve inicio com uma série de indagacoes,
derivadas do cotidiano profissional da pesquisadora. Estes questionamentos objetivavam
refletir sobre uma pergunta central: Quais os motivos de evasdao dos estudantes atendidos
pela Politica de Apoio Estudantil do IFPR — Campus Londrina?

Durante o desenvolvimento da pesquisa, observamos a utilizacago do PNAES como
documento norteador para a construcao da politica de assisténcia estudantil da instituicao.
A concepcdo de assisténcia estudantil do IFPR foi apreendida a partir da andlise da sua
Politica de Apoio Estudantil e das resolu¢des e instru¢cbes normativas dos diversos
programas que a compdem. Assim, identificamos que boa parte de suas acdes estd voltada
a concessao de auxilio financeiro aos estudantes, tendo como base critérios de seletividade
e focalizacao.

A andlise dos dados sobre a evasdo no IFPR - Campus Londrina, quando confrontados com
dados sobre o publico atendido pelos programas de auxilios e bolsas do IFPR, nos permitiu
observar o aumento da demanda pelas bolsas e auxilios da assisténcia estudantil, o que
pode estar relacionado ao aumento do numero de curso ofertados pelo campus ou ao
aumento do numero de vagas reservadas as cotas no processo seletivo para ingresso na
instituicao. Além disso, ao mesmo tempo que cresceu o nimero de estudantes atendidos
pelos programas de bolsas e auxilios que conseguiram concluir seus cursos, também se
manteve alto o nimero de estudantes que foram atendidos pelos mesmos programas e
nao concluiram seus estudos.

A realizag¢do das entrevistas com os estudantes evadidos dos cursos técnicos presenciais
do IFPR - Campus Londrina foi extremamente relevante para a pesquisa, dando significado
a todo percurso da pesquisa. As perguntas formuladas no roteiro de entrevista permitiram
aos entrevistados discorrerem sobre seu percurso educativo, sua concepcao de assisténcia
estudantil, suas expectativas e frustra¢6es em relacao ao IFPR.

Os motivos de evasdo relatados foram os mais diversos. De fato, os processos de evasao
sao multifatoriais. Assim, os relatos dos entrevistados apontam situacao de desemprego,
problemas de satide na familia, possiveis dificuldades de aprendizagem e dificuldades para
conciliar estudos do curso técnico com estudos de nivel superior e trabalho. Estes
aspectos, se analisados isoladamente, abordam os motivos de evasao sobre a ¢ética do
individuo, como se este fosse o responsavel pela sua evasdao. Desconsidera-se e
desresponsabiliza-se outras dimensdes da questao.

Ampliando a andlise do fen6meno, o que observamos sdo evidéncias de significativas
contradicdes entre o que estd prescrito institucionalmente e a forma de organizacao
pedagdgica e da politica de assisténcia estudantil da institui¢cao. Tais contradi¢bes revelam-
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se na existéncia de condicionalidades para concessao de bolsa vinculada a participacao de
projetos que ndo sdao ofertados/desenvolvidos; na habilidade inadequada dos servidores
para atendimento aos estudantes participantes da assisténcia estudantil e na
desarticulagao entre equipe docente e equipe pedagdgica no acompanhamento dos
estudantes.

A ndo participagao das equipes das SEPAEs no planejamento das acdes relacionadas a
assisténcia estudantil, como elaboracao de programas e construcao de editais, se revelou
como fator dificultador da adequacao da Politica de Apoio Estudantil do IFPR as demandas
dos préprios estudantes, posto que, dessa forma, desconsidera-se o conhecimento dos
profissionais das SEPAEs sobre a realidade dos campi em que atuam.

Evidenciamos que a assisténcia estudantil tem um papel fundamental para a permanéncia
dos estudantes, ainda que com fragilidades institucionais. A participacdo nos programas
de bolsas e auxilios pelos entrevistados possibilitou tanto a dedicacdo integral aos estudos,
sem a necessidade de exercicio de atividade remunerada, quanto o atendimento a
necessidades basicas do estudante para permanéncia no curso, como alimentacao e
transporte.

Ao mesmo tempo, elucidamos que nao é apenas a Politica de Apoio Estudantil que garante
a permanéncia dos estudantes na instituicdo. Sdo fatores importantes nesse processo, a
postura e o exercicio pedagdgico dos docentes e a atuacao dos técnicos-administrativos
da instituicdo na compreensdo do perfil e das realidades vivenciadas pelos estudantes.
Dessa forma, faz-se fundamental uma politica institucional de formacdo continuada de
seus servidores (técnico-administrativos e docentes), com atencdo especial para formacao
de agentes mediadores qualificados para o atendimento dos estudantes participantes
contemplados com ac¢des da assisténcia estudantil.

Igualmente importante é tornar mais transparente e conhecidos os fluxos e as regras
administrativas da instituicdo, adequando e flexibilizando-as para garantir a permanéncia
aos estudantes, como por exemplo, em situacdes de trancamento de matricula.

Por fim, afirmamos a necessidade de uma equipe gestora e técnica da Politica de Apoio
Estudantil do IFPR capaz de mediar e estar em sintonia com o trabalho pedagdgico
prescrito e desenvolvido pela instituicdo. Uma politica de assisténcia estudantil ndao
sintonizada com a proposta pedagdgica tende-se a se apresentar fragilizada e a parcializar
a permanéncia dos estudantes.
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