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RESUMO

Este artigo apresenta o debate sobre a potencialidade da discussdo do Direito a Cidade atrelada a dimensao
politico-pedagdgica do Servico Social, dando énfase a organizacdo e aos sujeitos envolvidos nas atividades
coletivas para adolescentes e jovens trans, tendo como contexto de andlise a intervencdo de um projeto de
extensdo universitdrio, denominado Programa Aquarela, que se direciona para promover assisténcia em
saude integral a adolescentes e jovens LGBTI+, na cidade do Rio de Janeiro. Utilizou-se o método critico
dialético para compreender os aspectos gerais e particulares do cotidiano e das narrativas dos sujeitos
envolvidos, adotando-se a técnica de pesquisa qualitativa, mediante o uso de levantamentos bibliogréficos,
documentais e empiricos, por meio de andlise de conteldo discursivo. Foram apresentadas reflexdes criticas
da equipe multidisciplinar e dos adolescentes e jovens, inseridos no Programa Aquarela, enfatizando o
entrecruzamento do Direito a Cidade a outros direitos fundamentais, com a finalidade de contribuir para a
informacdo e promog¢ao de adolescentes e jovens mais questionadores da realidade social, bem como ser um
espaco para socializa¢do e elaboracdo de projetos de vida. As atividades de grupo, nessa ética, podem ser
um importante instrumento contra-hegemonico da sociedade, se configurando como uma possibilidade de
reflex@o sobre o real e aprofundamento de concep¢des cotidianas, com a finalidade de produzir um caminho
possivel de superac¢do da aliena¢do imposta pelo sistema do capital.
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ABSTRACT

The article presents a debate about the potential discussion on the Right to the City linked to the political-
pedagogical dimension of Social Work, emphasizing the organization and the subjects involved in the
collective activities for teenage and young trans people, contextualized within the interventions of a
university extension project called Aquarela Program, which provides health assistance to teenagers and
young adults in the LGBTI+ community in Rio de Janeiro. Dialectical methodology was used to comprehend
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general and particular aspects of the daily lives and narratives of the subjects, under qualitative research,
collecting bibliographical, documental, and empirical data and analyzing their discourses. Critical reflections
presented by the multidisciplinary team and the teenage and young adults from the Aquarela Program
reiterate the intersection of the Right to the City and other fundamental rights, aiming to contribute to the
awareness and the empowerment of young adults who question social reality, as well as serving as a space
for socialization and creation of life projects. Under this perspective, group activities can be an important
counter-hegemonic instrument of society, configuring it as a possibility to think upon reality and the
expansion of daily interactions, producing a viable path to overcome the alienation imposed by the capitalist
system.
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Social service; Group activity; Adolescence; Gender identity.

Direito a Cidade e a dimensao politico-pedagégica do Servico Social: pensando
articulacées possiveis

intensificag@o em torno do debate acerca do Direito a Cidade — tanto em meios

académicos quanto através de movimentos sociais e artisticos — tem colocado em

relevo a necessidade premente de se repensar as formas de organiza¢ao da vida

coletiva. A profissdo de Servico Social, por muitos anos, foi vista como uma
possibilidade de ajustamento dos individuos na sociedade, de acordo com os interesses da
classe hegeménica. Contudo, ha pelo menos trés décadas, a dimensao ético-politica da
profissdo, expressa no vigente Cédigo de Etica Profissional, desafia os assistentes sociais a
um exercicio pedagdgico que promova mudang¢as emancipatdrias com um viés
democratico que vai além do acesso aos direitos, isto é, que possa também romper com as
amarras de uma ideologia dominante e conservadora e ser capaz de conscientizar
politicamente a classe subalterna’.

E nessa linha de raciocinio que se propde a reflexdo do presente artigo, que tem por
objetivo central apresentar o debate acerca do Direito a Cidade atrelada a dimensao
politico-pedagdgica do Servico Social, a partir da atuacao do autor deste artigo, em um
projeto de extensao universitaria denominado Programa Aquarela, com adolescentes e
jovens trans’. Vale ressaltar que este projeto de extensdo, desenvolvido no ambito do
NUcleo de Estudos da Saude do Adolescente (NESA) da Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (UERJ), tem como objetivo prestar assisténcia integral e multidisciplinar em
atencdo primdria para adolescentes e jovens trans, sendo o Unico servi¢o de saude
habilitado para atuar com esse segmento social especifico em todo o Estado do Rio de
Janeiro.

' Para Abreu (2002), essa categoria abrange as vdrias situa¢des de exploracdo e domina¢do, ampliando suas
reflexdes para o campo da cultura, como elemento fundamental para emancipacdo destas classes e para a
elaboracdo de uma nova cultura e vontade coletiva. Por isto, afirma que a conquista da hegemonia pelas
classes subalternas é entendida enquanto direcao intelectual e moral e de dominio politico, e representa o
momento em que estas classes passam dos interesses econémicos corporativos e alcancam ‘“uma
homogeneidade entre infraestrutura e superestrutura” (Abreu, 2002, p. 28).
> Utilizamos a expressdo trans a partir da indicacdo de movimentos transfeministas atuais no Brasil, no
sentido de implicar nessa perspectiva a multiplicidade de experiéncias e identidades que ndao se enquadram
na cisgeneridade, ou seja, a implicacdo correlata entre o que foi designado ao nascimento e suas experiéncias
de vida. Nesse sentido, propde-se a problematiza¢do da naturalidade das referéncias a cisgeneridade, no
sentido de se produzir a visibilidade a experiéncias e constituicoes de identidades para além da possibilidade
normatizada.
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Diversos estudos apontam o que é vivenciado hd muito tempo por pessoas LGBTI+3: a cada
26 horas, essa comunidade perde um membro por conta de sua orientacao sexual e/ou
identidade de género, sendo mais grave para pessoas trans (Mott; Oliveira, 2020). Pela
completa negligéncia estatal essas informagdes sao subestimadas, pois dependem de
manifestacao de veiculos mididticos ou de movimentos sociais.

Nesse sentido, ruas, escolas, hospitais, shopping center e outros espagos publicos
funcionam como term&metro para demonstrar as facetas de matrizes que estruturam uma
sociedade, como a cisheteronormatividade* e a LGBTIfobia®>. Para pessoas
marcadas/marginalizadas, como as Iésbicas, gays, bissexuais, trans e ndo bindrios, ser
quem se é, nos espacos publicos, €, no minimo, um desafio ou um desacato, o que nos
revela uma desobediéncia a matriz patriarcal-colonial moderna de género (Segato, 2012).
Assim, essa coibi¢do de se viver plenamente a malha urbana é agravada quando se faz uma
intersec¢ao com outros marcadores sociais, como de raca e classe, entendendo que
determinados grupos sao subalternizados e tratados de maneira desigual e pejorativa por
determinadas caracteristicas que apresentam.

Compreendemos que a relevancia da dimensao politico-pedagdégica do Servico Social nao
é um assunto esgotado no meio académico, tendo em vista que a realidade social é
dinamica e contraditdria, exigindo novas formas de interpreta-la. Ao recobrir-se dessa
dimensao, o assistente social é capaz de produzir efeitos diretos nas condicées humanas e
sociais e, especificamente, neste contexto, pode contribuir com a construcao das
reivindicacdes da populacdo LGBT+. Para isso, apontou-se o seguinte problema de
pesquisa: como a dimensdo politico-pedagdgica do Servico Social atrelada ao debate
acerca do Direito a Cidade pode contribuir para a informacao e promocdo de adolescentes
e jovens trans mais questionadores da realidade social, bem como proporcionar a criagao
de espacos para socializacao desses sujeitos e elaboracao de projetos de vida?

Diante disso, este artigo apresenta fundamentagao tedrico-metodoldgica subsidiada pelo
método critico dialético, que se compreende em um embasamento firmado pela
possibilidade de reflexdo sobre o real e aprofundamento de concepc¢des cotidianas, para
constituir o que chamamos de concreto pensado e retornar para a pratica de maneira
sistematizada. Para qué, para quem e como pesquisamos? Essas sao as indagacdes centrais
quando reconhecemos o cotidiano como categoria de investigacao e vemos a pesquisa na
area de Servico Social como uma dimensdo integrante do exercicio profissional dos
assistentes sociais, como uma condicao para se formular respostas capazes de impulsionar
a elaboracdo de propostas profissionais que tenham efetividade e permitam atribuir
materialidade aos principios ético-politicos norteadores do projeto profissional.

E nesse bojo que o artigo se localiza, pois o Servico Social possui amplo conhecimento para

3 No Brasil, a sigla LGBTI+ refere-se a lésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais e intersexuais. O sinal +
amplia a sigla para incorporar outras identidades, cujas fronteiras ‘ndo sdo tao nitidas e estdo em constante
processo de negocia¢dao’ (Carrara; Vianna, 2008, p.354).
4 Conceito que faz referéncia a um conjunto de relacdes de poder que normaliza, regulamenta, idealiza e
institucionaliza o género, sexo e a sexualidade em uma linha ilégica e estritamente horizontal (Warner, 1999).
> O termo refere-se ao 6dio ou a rejeicdo as pessoas LGBTI. Atualmente, hd um movimento para a utilizacdo
do termo LGBTIfobia, preocupacdo esta que ndo ocorre sé por parte da militdncia deste movimento, mas
também de gestbes governamentais mais progressistas, em diferentes esferas, e da midia, em razao dos
apagamentos que a categoria “homofobia” produz.
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discutir sobre as interfaces da “questao social” expressas nas violéncias contra corpos
dissidentes®, nos processos de exclusdo e marginalizacdo que ocorrem, também, por meio
das politicas urbanas. Diante disso, é preciso pensar e construir possibilidades de inverter
as privac¢bes de todos os tipos a partir da dimensao coletiva das lutas e dos sonhos,
fomentando a organizacao politica desses sujeitos na disputa do espaco urbano e na
reivindicagao do direito a cidade.

Se a cidade ndo pertence a adolescentes e jovens LGBTI+, tampouco o0 acesso aos servicos
e as politicas publicas. Por isso, se consideramos importante afirmar que o direito a cidade
é o direito de transforma-las em algo radicalmente diferente, devemos olhar para os
sujeitos que precisam participar dos processos de transformacdo das cidades. S6 assim
serd possivel mudar essa ldgica de cidades construidas segundo os interesses do capital
em detrimento das pessoas.

O presente trabalho é fruto de uma pesquisa de monografia de conclusdo de residéncia em
Saude do Programa de Residéncia Profissional em Servico Social da Universidade do Estado
do Rio de Janeiro, aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da UERJ, sob o nimero
71168423.4.0000.5282. O Termo de Consentimento/Assentimento Livre e Esclarecido foi
assinado pelo pesquisador principal responsavel e pelos participantes (bem como os
responsdveis) que aceitaram colaborar com o estudo.

Contextualizacao e descri¢ao dos materiais

Entre dezembro de 2022 e novembro de 2023, foram realizados oito grupos com os
adolescentes e jovens atendidos no Programa Aquarela, sendo seis destes em formato de
roda de conversa — incluimos, aqui, também um cinedebate — e outros trés como
atividades externas, que foram realizadas no Museu do Amanha (junho/2023), no Parque
Lage (agosto/2023), e, por ultimo, no Centro Académico de Servico Social da UERJ
(novembro/2023), visando o acesso cultural e promocdo da diversidade no territdrio
urbano sob a perspectiva do direito a cidade. Com excecao das atividades externas, todas
as demais foram realizadas no Auditério Assistente Social Miriam Peres de Moura,
localizado no segundo andar do NESA.

A proposta de intervencao, com foco na circulagao pela cidade, foi esbocada ao longo do
primeiro ano do residente, autor deste artigo, ainda durante o rodizio pelas dreas da
Atencao Primadria, Secundaria e Tercidria e passou a ser implementada em dezembro de
2022, se prolongando até janeiro de 2024 — tempo suficiente para o amadurecimento do
profissional em formacdo e de construcao de autonomia dentro do servico.

Os grupos tiveram uma média entre 15-20 adolescentes e jovens participantes, inseridos ou
nao no Programa Aquarela, pois foi incentivado aos que eram atendidos, que outras
pessoas trans ou nao binarias fossem convidadas. Também ocorreu de recebermos, em
alguns momentos, adolescentes e jovens que ainda nao haviam sido inseridos no Aquarela
e compareceram aos grupos por conta do convite feito através do WhatsApp. A divulgacao

® Conforme conceituado por Butler (2003), todo corpo que escapa da “matriz heterossexual”, uma matriz
excludente que visa tornar “abjetos” todos os corpos que ndo se encaixariam na suposta naturalidade da
correspondéncia entre corpo bioldgico, sexo e orientagdo sexual, torna-se um corpo dissidente que fere a
expectativa da “normalidade”.
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dos encontros aconteceu de duas maneiras, pela plataforma mencionada: 1) através de
mensagens diretas e 2) por meio das atualizagdes do Status’.

A escolha das tematicas abordadas em cada grupo era baseada no que os adolescentes e
jovens apresentavam como demandas nos atendimentos individuais, tendo como
exemplo: direito ao nome social/pronomes; disforia de género; uso do banheiro publico;
isolamento social; medo da violéncia/LGBTIfobia; conflito familiar; dentre outras. Tais
questdes eram discutidas entre os adolescentes e a equipe de forma reflexiva, valorizando
as experiéncias e as narrativas desse grupo, bem como as estratégias lancadas por cada
sujeito no cotidiano. Cabe ressaltar a importancia de se estimular o protagonismo juvenil
nessas acoes, para que seus desdobramentos sejam condizentes com o que, de fato, estes
adolescentes e jovens vivenciam no dia a dia.

No primeiro grupo realizado, através de uma dinamica onde os participantes puderam
expor a propria percepc¢ao sobre a atividade proposta, palavras como um lugar de
“acolhimento”, “um lugar para se encaixar”, para ‘“conhecimento”, “aprendizado”,
“possibilidades criativas”, “empatia” e “inspiracao” foram utilizadas. Esses relatos, ao
longo dos encontros, foram se repetindo e, com isso, percebemos o quanto os
adolescentes e jovens estavam cada vez mais seguros e confortdveis com o espaco, coma
equipe e com os demais participantes.

O momento do lanche, proporcionado pelo NESA, apds a atividade de grupo, se tornou um
lugar de troca afetiva e até mesmo para conhecer potenciais crushes®. Os adolescentes
trocavam os contatos entre si, criaram um grupo no WhatsApp somente com os
participantes das atividades, foram inseridos em outros grupos especificos aos contextos
socioculturais de cada um, como aqueles relacionados aos hobbies favoritos, promoviam
after® na praca publica prédxima ao NESA apds as atividades, dentre outras formas de
entrosamento que o prdprio grupo constituiu para além das discussdes realizadas nas
rodas de conversas. A formagao do vinculo™ e a criagdo de lagos entre os profissionais
envolvidos no Aquarela e os demais participantes dos grupos foram extremamente
importantes para a elaboracdo das demais atividades, em especial as que seriam realizadas
no espaco externo da instituicdo. Respeitar o tempo, os desejos, o que se é dito e até
mesmo o que nao é de cada adolescente e jovem, possibilita o distanciamento do
profissional das praticas de controle e adultocéntrica, reproduzidas na sociedade. E, além
do mais, permite também elaborar intervenc¢ées cujo segmento social em questdo possa
ser, de fato, visto como sujeito de direito, o que segue ainda sendo um desafio presente
nas atuacdes em diversos espagos socio-ocupacionais.

7 Recurso que permite escrever pequenos textos temporarios e divulgar imagens/videos para serem exibidos
no perfil dos usudrios durante 24 horas.
8 Crush, no singular, pode ser entendido como um giria que, na tradugdo para o portugués, seria semelhante
ao termo “quedinha” ou “paixonite”.
9 O termo dfter ja estd tdo difundido que podemos dizer que ele j& possui vida prépria, mas sua origem na
lingua inglesa vem de after party, que significa pds-festa, ou um evento menor que acontece apds um
principal.
'° Para a Politica Nacional de Atenc¢do Bdsica, vinculo “consiste na constru¢do de relagdes de afetividade e
confianca entre o usudrio e o trabalhador da saude, permitindo o aprofundamento do processo de
corresponsabilizagcdo pela satide, construido ao longo do tempo, além de carregar, em si, um potencial
terapéutico” (Brasil, 2012, p. 21).
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A dimens3o politico-pedagégica do trabalho do assistente social na satiide e os desafios
para a implementacdo do projeto ético-politico

A década de 1980, no Brasil, foi um periodo de grande mobilizagcdo politica, assim como
também de aprofundamento da crise econdmica que se evidenciou na ditadura militar.
Além disso, marca o inicio da maturidade da tendéncia atualmente hegemodnica na
academia e nas entidades representativas da categoria de assistentes sociais — inten¢ao
de ruptura — e, com isso, a interlocucdo real com a tradi¢ao marxista — ainda que os
profissionais dessa vertente estivessem inseridos, na sua maioria, nas universidades e com
pouca capilaridade nos servicos, em especial os de saude, que tiveram avancos
considerados insuficientes (Bravo, 1996). Desse modo, o Servico Social chega a década de
1990 ainda com uma incipiente alteracao do trabalho institucional, continua enquanto
categoria desarticulada do Movimento da Reforma Sanitdria, sem nenhuma explicita e
organizada ocupacao na maquina do Estado pelos setores progressistas da profissao e
insuficiente producdo sobre “as demandas postas a pratica em saude” (Bravo, 1996).

Os anos de 1990 podem ser sintetizados, no Brasil, pelo periodo de implantacao e éxito
ideoldgico do projeto neoliberal no pais, do qual o governo de Fernando Collor de Mello
foi o primeiro a tentar implementa-lo. Identifica-se que, nessa conjuntura, dois projetos
politicos em disputa na drea da salde, passam a apresentar diferentes requisicées para o
Servico Social: 1) o projeto privatista, que requisita ao assistente social, entre outras
demandas, a selecado econdmica dos usudrios, atuacao psicossocial por meio de
aconselhamento, acdo fiscalizatdria aos usudrios dos planos de satide, assistencialismo por
meio da ideologia do favor e predominio de praticas individuais; e 2) o projeto da reforma
sanitdria, que apresenta como demandas que o assistente social trabalhe as seguintes
questdes: democratizacao do acesso as unidades e aos servicos de saude; estratégias de
aproximacao das unidades de saiide com a realidade, trabalho interdisciplinar, énfase nas
abordagens grupais, acesso democratico as informacdes e estimulo a participacao popular
(Bravo, 1998).

Nao é possivel negar, a partir do exposto, que hd uma relagao entre o atual projeto ético-
politico da profissdo e o de reforma sanitdria, principalmente, nos seus grandes eixos:
principais aportes e referéncias tedricas, formacdo profissional e principios. Como visto,
tanto um, quanto outro, foram construidos no processo de redemocratizacdo da
sociedade brasileira e se consolidaram na década de 1980. As demandas democraticas e
populares, a mobilizagdo e organizacao dos trabalhadores urbanos e rurais colocam na
agenda politica brasileira a exigéncia de transformagdes politicas e sociais e a necessidade
de articulagao dos projetos profissionais aos projetos societarios que sao propostos para
o conjunto da sociedade. O Servi¢o Social ndo passa, ainda, ao largo dessa tensao.

Atualmente, essa disputa e, em consequéncia as requisicdes para a profissao continuam
presentes — embora com énfase maior no projeto privatista. Portanto, identifica-se que
alguns importantes desafios devem ser enfrentados, como a falta de viabilizagao da
concepcao de seguridade social e o desafio de construir praticas baseadas na integralidade
e na intersetorialidade (Bravo; Menezes, 2011). Além destes desafios, é necessario ainda
problematizar a funcao pedagdgica que exerce o assistente social nos servi¢os sociais
prestados, previstos e regulados pelo Estado, em especial na sadde, que pode servir tanto
para manutencdo da ordem (e dos corpos) como para sua transformacao.
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Especificamente, na drea da salde, assistentes sociais enfrentam ainda o desafio em dar
visibilidade ao seu trabalho, demonstrando o potencial de sua formacdo para os demais
membros da equipe de satude (e usudrios), deixando claro quais sdo suas atribuicdes e
competéncias nessa area, num ambiente onde o saber médico sempre tem prioridade.
Portanto, a apropriacdo da dimensao politico-pedagdgica do trabalho do assistente social,
construida num sentido de transformacdo e emancipa¢ao dos usudrios, pode contribuir
para que a pratica profissional nas instituicbes possa ir além das rotinas institucionais e da
reducdo ao atendimento imediato das demandas, buscando, assim, apreender o
movimento da realidade, para detectar tendéncias e possibilidades nela presentes,
passiveis de serem impulsionadas pelo profissional (lamamoto, 2006).

Historicamente, a funcao pedagdgica, por meio das praticas educativas do assistente
social, se concretiza em todos os espagos socio-ocupacionais que este profissional se
insere e de sua intervencao direta na maneira de agir e pensar, ou seja, sua acao incide
diretamente na formacdo da cultura. Trata-se de um elemento constitutivo das rela¢des de
hegemonia™ na sociedade, pois, juntamente com outros profissionais, contribui para a
criagdo de consensos na sociedade em meio aos interesses das classes fundamentais,
reforcando a hegemonia vigente ou criando uma contra hegemonia no cenario da vida
social. E através da consciéncia politica e do projeto ético-politico ao qual o assistente social
vem aderir que se manifesta a diferenca entre o direcionamento de uma prética que
contribua para a manutencao da ordem vigente ou uma pratica que coopere para a
emancipacao dos sujeitos. Como propde lamamoto:

O Servico Social brasileiro assumiu um idedrio emancipatdrio, herdeiro da histdria
da luta mundial dos trabalhadores, calcada na grande politica e em valores que
dignificam o género humano. O nosso projeto estd fundado nos valores maiores
daliberdade, daigualdade, da radicalidade democratica, da cidadania, da auséncia
de preconceitos, do respeito aos direitos humanos, da qualidade dos servicos
prestados (2017, p. 18).

Nesse sentido, é a partir da apropriacao da teoria marxista que o assistente social pode ser,
ou se portar como, um intelectual organico da classe trabalhadora, podendo contribuir
para a organizacdo dessa classe. Para lamamoto e Carvalho (2005), a fun¢do pedagdgica
dos assistentes sociais integra o amplo processo de elabora¢ao de uma ideologia proépria,
desenvolvida por essa classe, como elemento constitutivo de uma nova e superior cultura.
Assim, supde-se compromisso politico consciente, como o projeto societdrio das classes
subalternas, bem como competéncias tedrico-metodoldgicas e técnico-politicas para a
identificacdo e apropriacao das reais possibilidades postas pelo movimento social, para o
redimensionamento da pratica profissional no horizonte da luta pela emancipacao das
referidas classes.

Entretanto, segundo Costa e Santos (2020), o que se nota no cotidiano profissional de
assistentes sociais na saide, como ja visto, é que estes estdao alocados em demandas
emergenciais e pontuais, quase sempre oriundas de atencao hospitalar. Ha pouco
movimento que possibilite, de fato, que a categoria profissional desenvolva e valorize tais
acOes pedagdgicas. Para Abreu (2002, p. 183), deve se refletir sobre a “necessidade de

" De autoria de Antonio Gramsci (2007), o conceito de hegemonia compreende a fun¢do de direcdo
intelectual e moral, e de dominacdo, praticada por uma classe social sobre as demais classes, através dos
érgaos da sociedade civil e politica.
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reorganizacao dos servicos publicos a partir de um novo padrao de trabalho baseado em
inovagOes de ordem tecnoldgica e de gerenciamento”. Defende-se, aqui, que um desses
espagos é possivel por meio da prdpria estrutura da Ateng¢ao Primaria no Brasil.

A Atencao Primaria a Saude, como primeiro nivel de atencao em saude, se caracteriza por
um conjunto de a¢des de saude, no ambito individual e coletivo, que abrange a promocao
e a protecao de salde, a prevencao de agravos, o diagndstico, o tratamento, areabilitacao,
areducao de danos e a manutencao da saide com o objetivo de desenvolver uma atengao
integral que impacte positivamente na situacao de saude das coletividades. Trata-se da
principal porta de entrada do SUS e os projetos desenvolvidos neste nivel sao,
historicamente, reconhecidos pela sua atuacao orientada pelos principios da
universalidade, da acessibilidade, da continuidade do cuidado, da integralidade da atenc¢ao,
da responsabiliza¢ao, da humanizacao e da equidade. Assim, o que se compreende, é que
se trata de um campo de trabalho particular para o assistente social, que demanda a
formalizagao de saberes e competéncias necessarias para o seu exercicio, de forma que
este profissional compreenda e se reconheca, também, como produtor de conhecimentos
e assuma atitudes de pesquisador em uma drea que ndo pode tudo, mas pode alguma
Coisa, entre elas tornar mais consistente o processo democratico (Freire, 2006).

Ao recobrir-se da dimensao politico-pedagdgica, o assistente social é capaz de produzir
efeitos diretos nas condi¢des humanas e sociais em servicos de saide em seus diversos
niveis, haja vista que, dentre os seus direitos e responsabilidades registra-se a participacao
na elaboracdo e gerenciamento das politicas sociais, e na formulacdo e implementacdo de
programas sociais com o dever de contribuir para a viabilizacdo da participacao efetiva da
populacdo usudria nas decisdes institucionais (CFESS, 1993). E isso, também, se refere a
implementacdo de servicos que dialogam, efetivamente, com as necessidades da
populacao usudria. Como mencionado, o Aquarela é o Unico servico de saude habilitado no
Estado do Rio de Janeiro, destinado a atender adolescentes trans. No entanto, sua
implantacdo sé foi possivel pois, uma assistente social™, ndo somente se deparou com o
aumento das demandas, em especial na enfermaria do NESA, como sistematizou um
trabalho mais amplo e para além da dimensao assistencial, sem deixar de perder de vista a
potencialidade da profissdo para estimular transformacdes.

Na possibilidade de contribuir para o processo de emancipacao humana, o assistente social
trabalha na ampliacdo da autonomia politica dos individuos, que remete a perspectiva de
atuar na construcao de sua prépria narrativa, projetos de vida, sendo capazes de intervir
no campo social, politico, cultural e econdmico de forma consciente e critica. Estes
elementos permitem a compreensao de que o campo da saude se constitui em um terreno
fértil para o exercicio desse trabalho pedagdgico direcionado a emancipacao humana, sem
deixar de considerar que raca, género, sexualidade, capacidade fisica, status de cidadania,
etnia, nacionalidade e faixa etaria sdo construtos mutuos que moldam diversos fenémenos
e problemas sociais.

Ressalta-se que a dimensdo pedagdgica do Servico Social, alinhada ao projeto profissional
hegemoénico na categoria profissional, deve estar vinculada a processos de reflexdo,
identificacdo de demandas, formulacdo de respostas, de forma qualificada, organizada e

" Fernanda Graneiro, assistente social e uma das coordenadoras do Programa Aquarela.
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critica, contribuindo para emancipagdo dos sujeitos envolvidos em suas a¢des. Para Abreu
(2002), a chamada prética pedagdgica emancipadora, que se contrapde as pedagogias
subalternizantes, relaciona-se as classes subalternas e ao atual projeto profissional do
Servico Social, projeto este que se configura como alternativo ao projeto tradicional
conservador predominante na fase de constituicao histdrica da profissao.

No contexto de atuacdao com adolescentes e jovens trans, uma importante publicacao
lancada pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS), imprime a direcdo ético-politica
adotada pelos assistentes sociais no Aquarela. O caderno 4 da série Assistente Social no
combate ao preconceito: transfobia (CFESS, 2016), tem como finalidade referenciar a
intervencao dos profissionais de Servico Social na atuacdo contra o preconceito e a
discriminacao relacionados a identidade de género. Fruto das discussbes da categoria
profissional, objetiva fortalecer o trabalho dos assistentes sociais com a populacao LGBTI+,
em especial aqueles que atuam com o segmento T (trans) da sigla e no processo
transexualizador do Sistema Unico de Saude (SUS), atualmente em revisdo para, enfim, se
tornar uma politica de sadde integral. Essa publicacdo é, para os assistentes sociais, um
evidente sinal da importancia dessa temdtica no cotidiano do trabalho e fortalece a
dimensao politica da profissao, respaldada pelos principios éticos de um Servico Social que
nao discrimina “por questdes de insercao de classe social, género, etnia, religido,
nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de género, idade e condicdo fisica”, como
prop6e nosso Cédigo de Etica Profissional (CFESS, 1993).

O assistente social, portanto, deve assumir no espaco de atuacao com a populacdo LGBTI+,
especificamente adolescentes e jovens, “a natureza politica de sua pratica” (Freire, 2006,
p- 49). Compreende-se que o profissional deve buscar, nesse sentido, assumir sua
dimensdo social e educativa que possibilite esses corpos a viabilidade de existir e de serem
reconhecidos como sujeitos de direito. E necessario deixar explicito a sua posicdo politica
e ideoldgica; ter clareza e compreensdao qual a sua finalidade profissional e a quem
direciona as ag¢bes do Servico Social. Em tempos de fortalecimento do conservadorismo,
de violagao de direitos e criminalizacao de pautas de género e de diversidade sexual, cabe
ao assistente social o desafio do seu enfrentamento, com vistas a uma intervengao
profissional marcada por ac6es emancipatdrias, na perspectiva de outra ordem societaria.

O Direito a Cidade e as possibilidades de emancipacao social e politica no trabalho com
adolescentes e jovens trans

E preciso, antes de adentrarmos na discussdo cujo tema nomeia essa secdo, elucidar o
trajeto percorrido até chegarmos na relagdo entre adolescéncias dissidentes e o Direito a
Cidade. Consideramos a cidade como formagao que vai além de uma estrutura fisica, sendo
essencialmente composta pelos individuos que nela circulam diariamente e, em
complementaridade, também as constituem, a partir das relacdes com os espacos
publicos, privados, em dimensfes objetivas e subjetivas. A partir dos atendimentos
individuais, observamos o quanto a circulacdio de adolescentes e jovens trans é
coreografada pelo medo, pois eles evitam circular por alguns locais com receio de sofrer
violéncia, especificamente, transfobia’. A proposta de trabalhar com a perspectiva de

3 A transfobia, neste trabalho, pode ser encarada como um conjunto de opinides e atitudes culturais e
pessoais que sao dirigidas, de maneira agressiva, contra individuos ou grupos que ndo se encaixam nos
pressupostos das expectativas e das normas sociais de género.
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direito se constitui em consonancia com a doutrina da protecdo integral embasada no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, 1990) e, posteriormente, presente em outros
marcos legais como os Direitos sexuais, reprodutivos e métodos concepcionais (2009) e a
Politica Nacional de Juventude (2013).

Entretanto, o que observamos no cotidiano profissional, é que a concepcao de sujeito de
direito para um corpo dissidente das normas cisgéneras, nao se apresenta da mesma forma
para os demais que se inserem dentro da norma hegemonica — cisheteronormativa. Quais
demais direitos restam a um adolescente trans que é impedido de usar banheiros publicos
ou transitar pela cidade? De ter o nome respeitado? De sair na rua sem medo ou de se
qualificar para o mercado de trabalho? S3o diversas violacOes, que se ndo forem pensadas
de maneira transversal, continuarao a se reproduzir juntamente com os altos indices de
genocidio da populagdo trans, sobretudo contra pessoas trans negras que representam
79,8% das pessoas assassinadas (Benevides, 2023), muitas das quais sdo jovens entre 13 e
29 anos, conforme tem sido insistentemente apontado ao longo dos anos (Benevides,
2024).

Em tempos de acirramento do conservadorismo e da milicia antigénero™, as politicas
publicas orientadas a populacdo LGBTI+ devem ser protagonizadas também pelos
trabalhadores e servicos publicos, sobretudo aqueles que atuam diretamente na garantia
dos direitos sociais. No entanto, faltam politicas e, na auséncia do Estado, cresce ainda mais
esse sistema que aprisiona corpos, cis e trans, e limita suas experiéncias enquanto seres
humanos. Compreendemos que a medida em que essa discussao perpetuar o
essencialismo e rigidez nas identidades, papéis e expressdes de género, havera misoginia,
machismo, racismo, transfobia e outras violéncias, e como consequéncia disso, mulheres,
negros, criancas, adolescentes e outras identidades vistas como desviantes seguirdo em
constante risco. Isto posto, o papel do assistente social se configura em cristalizar como
operam essas opressdes no capitalismo e reforcar que sua superacao somente é possivel
com uma mudanga radical na forma de sociabilidade dos sujeitos.

E nessa perspectiva que o Aquarela desenvolveu atividades de grupos, no periodo
mencionado, permeadas pela discussdo do Direito a Cidade. A reflexdo desta secdo,
portanto, destaca que pautar essa tematica e relacionda-la ao cotidiano de adolescentes e
jovens trans permite um entrecruzamento a outros direitos fundamentais, com a finalidade
de alcancarmos, deste modo, uma protecdao integral também desejada por corpos
dissidentes.

Corroboramos com o debate tedrico sobre o direito a cidade realizado pelo filésofo e
sociélogo francés Henri Lefebvre (2001), que propde que esse direito se exercita por meio
da democracia direta e da cidadania radical, onde todos gozam de direitos civis e humanos
iguais, e onde esteja em questdo o significado de “pertencimento” a uma comunidade
politica. Para o autor, existiriam duas categorias de direito a cidade. A primeira seria o
direito de usufruto do espaco urbano. Poder viver, trabalhar, ter lazer, circular pelo espaco
e serepresentar na cidade seriam garantias desse direito. A segunda se refere ao direito de
participar nas decisdes, no planejamento e na producao do espaco urbano. Esse, entdo,

4 Corroboro Bulgarelli (2020) ao utilizar a expressdo “antigénero” no sentido de reforcar o modo como as
proposigdes sobre direitos no campo do género e da sexualidade evocadas por grupos conservadores, de
direita e religiosos fazem frente as no¢6es de direitos de género e direitos sexuais na contemporaneidade.
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seria o direito a uma autogestdo popular do urbano, a partir da perspectiva do bem-estar
coletivo e ndo dos lucros privados restritos aos detentores do capital. Se para homens
cisgéneros nao proprietarios esse direito ndo tem sido garantido no modelo de gestao
urbana capitalista, a situacao para os corpos marcados pelas questbes de género,
negritude e diversidade sexual é ainda mais grave. Por isso vemos, ainda hoje, pessoas
transexuais e travestis com receio de usufruir alguns espacos e se afastarem de algumas
interacGes, tais como a fetichizacdo de homens cis sobre corpos dissidentes, a inseguranga
e a vergonha em reagir a certos tratamentos, o temor em falar, a necessidade de manter
os olhares de outrem distantes do prdprio corpo e as tentativas de se esconder para, ao
menos, tentar atravessar a malha urbana sem se tornar mais uma estatistica, dentre as
milhares que ocorrem, de viola¢des produzidas e enderecadas aos corpos dissidentes.

Como j& mencionado anteriormente, além das atividades externas, foram realizadas
algumas rodas de conversa no NESA, sobretudo para tornar o espaco de saude seguro e
confortdvel para os participantes. Nao podemos negar que muitos adolescentes e jovens
chegam ao Aquarela com medo de se deparar com mais um lugar reprodutor de transfobia.
E mesmo aqueles que ja estdo inseridos no programa, permaneceram em dlerta por um
certo tempo, como forma de defesa criada em razdo dos conturbados percursos de
interpelacdo e de socializacao na vida urbana transfdébica. Assim, a proposta de ocupar a
cidade foi gestada por 5 meses, desde a primeira atividade realizada no auditério do NESA
em dezembro/2022, até quando foi possivel, por meio do Passaporte Cultural, em maio de
2023, levar os adolescentes e jovens inseridos no Aquarela ao Museu do Amanhg,
localizado no Centro do Rio de Janeiro. Cabe ressaltar que a parceria com o Passaporte
Cultural™ foi fruto do contato direto entre o Servico Social do Aquarela e o setor
responsavel na Secretaria Estadual de Cultura do Rio de Janeiro. Entende-se, aqui, a
importancia do trabalho em rede e da valorizacao da intersetorialidade, conceitos caros ao
Servico Social, sobretudo na atuacao com o publico infanto-juvenil, com vista a promover
uma intervencao comprometida com a garantia de direitos.

A visita ao Museu do Amanha aconteceu no dia 4 de maio de 2023, no periodo da manhg,
na presenca de 9 adolescentes, 7 pessoas da equipe do Aquarela e 4 pessoas da equipe do
Centro de Tecnologia Educacional (CTE) da UERJ, que ficou responsével pela elaboracdo
de um material audiovisual da atividade'®. Durante o trajeto ao museu, ainda no micro-
onibus, o assistente social residente retomou a finalidade do passeio de teor
socioeducativo e reflexivo, chamando aten¢ao para o debate do direito a cidade, como
uma cara discussdo e luta da sociedade contemporanea que deve ser construida no
coletivo. Reafirmamos, com o grupo, o direito a cidade como prop&e Harvey (2012, p. 74),
que o caracteriza como:

[...] muito mais do que a liberdade individual de acessar os recursos urbanos:
trata-se do direito de mudar a nés mesmos, mudando a cidade. E, além disso, um
direito comum antes de individual, j& que esta transformacdo depende,

 Trata-se de um programa da Secretaria Estadual de Cultura e Economia Criativa do Estado do Rio de Janeiro
que busca ampliar o acesso a cultura da populacao de baixa renda. Tendo também como objetivo
regulamentar e continuar a politica cultural iniciada no processo de selecao de propostas culturais, com a
finalidade de formar plateia e democratizar a cultura em equipamentos culturais localizados no Estado do
Rio de Janeiro.

6 “QOcupar a cidade para construir futuros possiveis, Uerj em Pauta”. Disponivel no Youtube:
https://www.youtube.com/watch?v=SN2-uaP5Pcw
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inevitavelmente, do exercicio do poder coletivo para remodelar os processos de
urbanizagdo. Aliberdade de criar e recriar nossas cidades e a nés mesmos €, como
desejo demonstrar, um de nossos direitos humanos mais preciosos, mas também
um dos mais descuidados (Harvey, 2012, p. 74, grifo nosso).

7

Nesse sentido, o referido autor propGe que a vida urbana é constituida a partir das
“relagbes sociais”. Essas rela¢des incluem também “estilos de vida”, “relacao com a
tecnologia” e “valores estéticos” como elementos importantes. Essa conceituagao nos
permite pensar como movimentos que reivindicam direito ao corpo e/ou certos modos de
vida e estéticas alternativas (movimento negro, feminista, LGBTI+, dentre outros)
constituem lutas por um projeto de cidade outra. Isso demonstra a relevancia de trazer a
pauta politica para a compreensao dos proéprios adolescentes e jovens sobre suas
respectivas vivéncias e atividades cotidianas. Colocar luz sobre o debate acerca dos
projetos das cidades que exclui a partir do género, da sexualidade, da raca, da etnia, da
classe, da geracao etc., pode potencializar novas organiza¢bes nas relacbes da malha
urbana que podem parecer, no imaginario popular, imutdveis. A cidade ndao deve nos
engolir, ela precisa ser reformulada por nds, entre nés.

Os relatos evidenciados pelos adolescentes e jovens ao longo das atividades de grupo,
deixam claro que a liberdade de acesso e circulacdo a urbe ndo é uma realidade para os
corpos dissidentes. As formas de organiza¢do social nos espacos das cidades, construidas
sob a égide capitalista, racista, misdgina e LGBTIfdbica, limitam a mobilidade cotidiana
desses sujeitos para transitar e utilizar os espacos publicos. Fato é que, mesmo a escola,
espaco a qual a modernidade estabeleceu como condicao de acesso as criangas e
adolescentes, hoje contribui para que pessoas trans e nao binarias sejam empurradas ainda
mais para a marginalizacdo, ao se omitir de enfrentar as praticas transfébicas presentes
neste ambiente —isso quando a mesma instituicado nao corrobora com tais praticas. Dessa
maneira, ao passo que, na sociedade contemporanea, adolescentes e jovens devem
assumir um comportamento sauddvel e produtivo, frequentar a escola, participar da vida
social, é colocado aos adolescentes e jovens trans uma realidade exposta a uma série de
vulnerabilidades sociais e uma constante violagdo dos seus direitos. A cidade
contemporanea, pois, € caracterizada pela fragmentacdo e especializacdo dos espacos
urbanos, os quais demarcam a exclusividade do ambiente conforme os marcadores sociais
do publico.

Nas atividades externas foram realizadas sessbes de observacao participante, todavia,
como propde Favret-Saada (2005), ao passo de que o autor deste artigo também é afetado
pelo campo, foi possivel trazer discussbes e reflexdes construidas a partir das rodas de
conversa e dos atendimentos individuais realizados pelo Aquarela. Reiteramos ndo sé o
lazer como elemento fundamental da vivéncia juvenil, mas que a luta precisa estar presente
no cotidiano desses adolescentes e jovens, fazendo parte da construcao das identidades,
valores, referéncias e na relacao com os espacgos na cidade. Portanto, tracar uma relagao
entre o direito a cidade e as adolescéncias dissidentes perpassam por um enfrentamento
coletivo dos privilégios, das segregacdes de territdrios geograficos e de corpos que (ndo)
importam.

Em todas as atividades externas ficou evidente o discurso dos adolescentes e jovens trans
de que circular na cidade e acessar direitos basicos €, ainda hoje, um desafio. Bem como é
possivel perceber que a cidade ndo os acolhe, pelo contrdrio, adoece e violenta corpos
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considerados desviantes em relacdo a heteronorma. Nesse sentido, o Aquarela se
posiciona na contramdo dessa ldgica transfébica que perpetua a exclusao de adolescentes
trans do espaco urbano. Sabemos que o direito a cidade é uma expressao daquilo que
queremos, em que se destaca a busca por um contexto acolhedor, democratico,
sustentdvel e seguro para todes.

Consideragoes finais

Atuar com grupos na atencdo primdria consiste em uma das importantes estratégias de
integracao entre a equipe e a parcela populacional que necessita de interven¢des que
contemplem ac¢des educativas. Dito isso, a intervencdao do Servico Social no Aquarela —
sendo orientada pelo materialismo histdrico-dialético articulado ao pensamento freiriano
na perspectiva da educacao popular em saide — é fundamental para responder as
iniquidades e contradicOes da realidade social marcada pela LGBTIfobia, para assim abrir a
possibilidade de que relag¢bes e interac6es possam seguir rumo a constru¢ao de espacos
mais justos e inclusivos. Tal intervencdo se realiza por meio do desenvolvimento de
atividades socioeducativas para contribuir com a informacdo e promocao de adolescentes
e jovens mais questionadores da realidade social, bem como ser um espaco para
socializacao e elaboracdo de projetos de vida.

Quando conduzidos adequadamente, os grupos facilitam a construcdo coletiva de
conhecimento, a reflexdo acerca da realidade vivenciada pelos membros do grupo, sendo
ferramenta potencializadora da promocao da saude e da cidadania. Através desses
didlogos, foi possivel realizar uma intervencao critica e aprofundada acerca da circulagao
de adolescentes e jovens trans pelo espaco urbano, bem como estimular a autonomia
politica e ampliacdo dos novos horizontes para a transformacao de modos de vida, sendo
a participacdo dosfas usudrios imprescindivel ao fortalecimento de uma agenda
progressista no campo das diversidades de géneros e sexuais, em especial para
adolescentes e jovens, viabilizando a efetivagao dos direitos com dignidade e autonomia.

Desses pressupostos, quando inscritos no debate da dimensdo politica da profissdo do
Servico Social, tende-se a compreender que a tomada de posicao politica enquanto um
dever ético da profissdo deve se forjar como um posicionamento comprometido em
contribuir para os rumos da sociedade numa direcao libertdria, em contraponto a
indiferenca que opera como peso morto da histdéria (Gramsci, 2020). Isso implica um agir
profissional perpassado por acdes que o configurem, de maneira decisiva, como um
intelectual tradicional de perspectiva progressista e ou organico, a depender das
possibilidades materiais e concretas que vao sendo forjadas na tecitura cotidiana da defesa
intransigente dos direitos humanos. Isto serve tanto para os que atuam nas instancias do
Estado estrito como para aqueles que estdo na ponta nos diferentes espacos de atuacao
profissional.

A vista do exposto, o Aquarela tem se mostrado como uma experiéncia exitosa na
promocao de agOes e praticas educativas em saide do adolescente LGBTI+, com énfase na
promocao da satide mental, orientacao sexual e identidade de género, incluindo recortes
étnico-racial e territorial, por meio das trocas de saberes, sonhos e narrativas para além da
salde doenca e do modelo biomédico, reafirmando, assim o compromisso em combater
as discriminag¢des que vulnerabilizam expressivos segmentos sociais.
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