Cursos de Servico Social no periodo 2006-2022: expansdo e fragiliza¢do da formacao'
Social Work courses in the period 2006-2022: expansion and weakening of training

Larissa Dahmer Pereira*

https://orcid.org/0000-0002- -818

Andreza Telles dos Santos Ferreira*™

https://orcid.org/0000-0003-2767-7356

Ingridilaine Carreiro de Oliveira Azevedo***
https://orcid.org/0009-0001-3017-2589

RESUMO

O artigo apresenta uma analise da educacdo superior brasileira, seu processo expansivo no pés-2000 e, por
sua vez, expde dados relativos aos cursos de Servico Social, por natureza juridica e modalidade de ensino.
Como procedimentos metodolégicos, desenvolvemos pesquisa bibliogréfica e documental, por meio de
bibliografia especifica relativa a educacdo superior brasileira e do levantamento de dados nas Sinopses
Estatisticas da Educacdo Superior, entre os anos de 2006 e 2022. A coleta dos dados relativos aos cursos de
Servico Social abrangeu: (i) o quantitativo de cursos por modalidade de ensino e natureza juridica; (i) as vagas
ofertadas por modalidade de ensino; (iii) as matriculas por modalidade de ensino e natureza juridica; (iv) os
ingressantes por modalidade de ensino; e (v) os concluintes por modalidade de ensino e natureza juridica.
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CURSOS DE SERVICO SOCIAL NO PERIODO 2006-2022t0mpor0“9

Por fim, nos achados parciais da pesquisa, problematizamos o fato da formagdo em Servico Social ser
realizada, majoritariamente, em cursos a distancia e as implicages de tal processo para a configuracao de
um perfil de assistente social muito distante daquele preconizado pelas Diretrizes Curriculares Nacionais
construidas pela ABEPSS na década de 1990.

PALAVRAS-CHAVE
Educacao superior; Formagao em Servigo Social; Cursos presenciais; Cursos EaD; Perfil profissional.

ABSTRACT

The article presents an analysis of Brazilian higher education, its expansive process in the post-2000 period
and, in turn, presents data relating to Social Service courses, by legal nature and teaching modality. As
methodological procedures, we developed bibliographic and documentary research, through specific
bibliography relating to Brazilian higher education and data collection in the Statistical Synopses of Higher
Education, between the years 2006 and 2022. Data collection relating to Social Service courses covered: (i)
the number of courses by teaching modality and legal nature; (ii) the vacancies offered by teaching modality;
(iii) enrollments by teaching modality and legal nature; (iv) entrants by teaching modality; and (v) graduates
by teaching modality and legal nature. Finally, in the partial findings of the research, we problematize the fact
that training in Social Work is carried out, mostly, in distance learning courses and the implications of such a
process for the configuration of a social worker profile that is very distant from that recommended by the
National Curricular Guidelines constructed by ABEPSS in the 1990s.
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Higher Education; Training in Social Work; In-classroom Education; Distance Education.

Introducao

Ensino a Distancia (EaD) foi autorizado a funcionar, em todos os niveis e

modalidades de ensino, desde a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional

(LDBEN), em seu artigo 80°. Tratava-se, segundo os legisladores, de democratizar

0 acesso a educacao e o EaD seria um meio para alcancar pessoas distantes de
equipamentos educacionais e corrigir desigualdades regionais3. Os anos 1990 ampliaram
tal possibilidade, especialmente com o avanco da tecnologia e com o interesse das
empresas que viram em tal modalidade, sobretudo, uma estratégia* de maximizagao de
lucros.

Assim, desde meados da década de 1990, o EaD passou a ser amplamente utilizado,
inicialmente na formacdo de professores (Licenciaturas) e, posteriormente, no inicio dos
anos 2000, em outras profissdes, tal como a do Servico Social.

As criticas, tanto no campo da Educacdao quanto na do Servico Social®, foram severas,
argumentando, os criticos do EaD, que a formacao a distancia ndo proporcionaria uma

> Conforme a LDBEN: “Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas
de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educac¢do continuada” (Brasil, 1996).
3 O PNE (2001-2010) reserva um capitulo para o EaD. E assim afirma em seu diagndstico: “No processo de
universalizacdo e democratiza¢do do ensino, especialmente no Brasil, onde os déficits educativos e as
desigualdades regionais sdo tdo elevados, os desafios educacionais existentes podem ter, na educagdo a
distancia, um meio auxiliar de indiscutivel eficacia” (Brasil, 2001). Para o acompanhamento dos Planos
Nacionais de Educacdo, cf. https://[pne.mec.gov.br/. Acesso em: 10 set. 2024.

4 Concordamos com Barreto (2019) de que se trata, sobretudo, de uma estratégia de expansdo de grandes
corporacdes que exploram o setor educacional. O uso da expressdo “estratégia” nos possibilita questionar,
a fundo, a que e a quem serve tal formato de expansdo da educacdo superior no Brasil.

5 Cf. obra organizada por Vale e Pereira (2019), que retine pesquisadores de ambos os campos, Educagdo e
Servico Social.
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“formacao” propriamente, com relagdes dialogadas, aproximacao com diversos docentes,
insercao em projetos de ensino, pesquisa e extensao e formacgdo critica da realidade.
Tratava-se, sobretudo, de um processo de certificacdo, “sanando” a demanda da
populacao pelo diploma de nivel superior sem grande investimento do poder publico e,
sobretudo, abrindo um amplo nicho de valorizagao do capital em tempos de crise no
processo de acumulacdo (Pereira, 2009).

Podemos, em uma visao panoramica, demarcar trés momentos expansivos da educacao
superior brasileira:

(i) o primeiro, localizado no periodo da ditadura empresarial-militar, quando houve um
afastamento da Igreja Catdlica e uma aproximacdo do empresariado, dono do
segmento escolar, que se interessou pela abertura de faculdades isoladas,
especialmente nas areas de Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas;

(i) o 2° momento abrange os anos 1990 — especialmente nos governos Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002) — periodo de contrarreforma do Estado brasileiro,
implantacdo de politicas de corte neoliberal, importante crescimento da
participacdo empresarial e a abertura da legislacdo para que a educagao superior se
tornasse um nicho de mercado;

(i)  porfim, 0 3° momento localiza-se no periodo 2003 a 2016, nos governos Lula (2003-
2010) e Dilma (2011-2016), com forte expansdo do setor privado-mercantil, mas,
também, significativo aumento de instituicdes publicas federais e, por sua vez, de
matriculas. Destaca-se, nesse periodo, a concentracao/centralizacao de capital em
conglomerados que exploram o setor da educagao superior e a entrada deles na
Bolsa de Valores®.

No periodo posterior a 2016, as matriculas na educacdo superior permaneceram em
ascensao, ainda que a “novidade” desse processo tenha sido o crescimento importante
das matriculas ofertadas a distancia, enquanto os cursos presenciais tiveram reducdo
significativa no quantitativo de matriculas’. O pds-2016, com o golpe juridico-parlamentar
contra a presidenta Dilma Roussef e a ascensdo do entdo vice-presidente Michel Temer ao
cargo, foi acompanhado de intensa crise econdmica, politica e social, além de medidas de
cortes e restricdo de direitos, o que atingiu fortemente a politica de educacdo superior®.

Em 2018, com a eleicao do candidato de extrema-direita Jair Bolsonaro, associado a
pandemia do Coronavirus?, o decréscimo de matriculas em cursos presenciais permaneceu,
com restricdes orcamentdrias relativas ao setor publico e uma campanha por parte do
governo federal de combate as instituicdes publicas, nas quais supostamente residiria o

® Cf. Instituto Tricontinental de Pesquisa Social (2023).
7 Cf. dados organizados por Pereira e Ferreira (2023), que demonstram a perda progressiva de espaco do
ensino presencial na educacao superior e 0 aumento da participacao do EaD.
8 Cf. Sguissardi (2023).
9 A pandemia do Coronavirus foi decretada pela Organizacdo Mundial de Satide (OMS) em 11 de mar¢o de
2020, sendo declarado o fim da emergéncia de Satde Publica somente trés anos depois, em 5 de maio de
2023. No Brasil, até maio de 2025, foram contabilizados 716.192 (setecentos e dezesseis mil cento e noventa
e dois) 6bitos. Cf.  https://infoms.saude.gov.br/extensions/covid-19_html/covid-19_html.html e
https://www.paho.org/pt/historico-da-emergencia-internacional-covid-19 Acesso em: 28 maio 2025.
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“marxismo cultural”’®. No pds-2018, frente a crise instalada e ao quadro de pandemia, as
matriculas presenciais na educa¢ao superior obtiveram um decréscimo importante, com
ascensao das matriculas em cursos EaD™.

Ao observar a profissdao do Servico Social, é possivel constatar que o Servico Social
acompanhou esse processo mais amplo da politica educacional brasileira: as matriculas nos
cursos de Servico Social — cuja formacdo entre os anos 1930 a década de 1960 foi
dominada pela presenca da Igreja Catdlica— ampliaram-se via setor privado-mercantil, nos
anos 1960/1970/1980; nos anos 1990 0s cursos privados presenciais cresceram
substancialmente, inseridos em instituicbes privado-mercantis™ e, nos anos 2000, tivemos
dois movimentos significativos para a profissao, que aqui merecem destaque:

a) a criacdo e o crescimento de cursos ofertados a distancia e, de forma exponencial, as
matriculas ofertadas por tais cursos's;

b) a abertura de cursos publicos de Servico Social em instituic6es federais, sendo o periodo
em que mais cursos publicos foram criados, na histdria da profissao'.

A expansao dos cursos publicos de Servico Social, inseridos em Instituicées Federais de
Educacdo Superior (IFES), ocorreu entre os anos 2003 e 2016, no contexto de implantacdo
de politicas publicas de democratizacao do acesso a educacao superior.

No periodo dos governos Lula e Dilma, diversos programas foram criados, com vistas a
expandir tal acesso, além de politicas de permanéncia estudantil. Podemos citar, no
periodo, politicas de fortalecimento do setor publico, tais quais, o Programa Expandir
(2003-2006) (Brasil, 2005), o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao
das Universidades Federais (REUNI) (2007-2012) (Brasil, 2007), a Universidade Aberta do
Brasil (UAB) (Brasil, 2006) e, ainda, o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
(Brasil, 2010).

Por sua vez, os referidos governos também desenvolveram politicas que impulsionaram o
setor privado-mercantil, como a alocacdo de recursos publicos de forma direta, por meio
do financiamento, com a continuidade do Fundo de Financiamento ao Estudante (FIES)
(Brasil, 2001) e indireta, com o Programa Universidade para Todos (PROUNI), por meio de
isencdo fiscal as instituicdes privadas em troca de bolsas estudantis (Brasil, 2005).

Podemos afirmar, de um lado, que o setor privado-mercantil cresceu de forma exorbitante,

'° Para andlise do ataque a autonomia das institui¢des publicas, consultar: Giolo, Leher e Sguissardi (2020).

" Cf. Leher (2019), que realiza uma critica contundente as a¢des implementadas nos governos Temer e

Bolsonaro, de ataque a educacdo superior publica, a autonomia das instituicdes e que proporcionou o

fortalecimento do setor privado-mercantil.

2 Para uma analise desse amplo periodo, cf. Pereira (2022).

3 Cf. dados recentes colhidos e analisados por Pereira e Ferreira (2023).

4“0 periodo localizado entre os anos 2003, primeiro ano do governo Lula, e 2016, Ultimo ano do governo

Dilma, criou a maior quantidade de cursos publicos de Servigo Social desde o seu surgimento, na década de

1930. [...] 0 periodo 2003-2016 criou mais de metade dos cursos publicos (53%) cadastrados atualmente no

sistema e-MEC: do total de 64 (sessenta e quatro) cursos ptiblicos de Servico Social, 34 (trinta e quatro) foram

criados no periodo entre 2003 e 2016, superando os anos da ditadura civil-militar, que até entao era a maior

responsavel pela criacdo do maior niimero de cursos publicos de Servico Social (12 - doze - cursos entre 1964

e 1989) no pais, seguido do periodo liberal-democratico (1946/1963, 8 - oito - cursos)”’ (Pereira, 2018, p. 192).
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beneficiando-se das politicas estatais de expansao da educacdo superior. Tal setor
fortaleceu-se econO6mica e politicamente, drenando recursos publicos para o seu
crescimento’™. Um aspecto fundamental a considerar é o processo de financeirizacdo da
educacao superior, que se desenvolve substancialmente a partir de meados dos anos
2000'°. Por outro lado, constata-se o importante crescimento do setor publico, até 2016,
com a criacao de novas instituicdes federais, o processo de interiorizacdo das IFES e,
decorrente de tais politicas associadas a Lei de Cotas (Brasil, 2012), tivemos uma
significativa mudanca do perfil discente das instituicbes federais, explicitando parte do
processo de democratiza¢dao a que aludimos™.

No periodo pds-2018, observamos a diminuicao de matriculas nos cursos presenciais
privados de Servico Social, a estagnacao em cursos publicos e o crescimento nos cursos a
distancia. Contudo, mesmo que o crescimento de matriculas tenha diminuido, no pds-2018,
o quantitativo delas, a distancia, é muito superior ao dos cursos presenciais, 0 que traz
implicacdes para o perfil de assistente social formado.

ApOs essa breve problematizacao, apresentaremos dados relativos aos cursos presenciais
e EaD, indicando algumas tendéncias para a formacao dos assistentes sociais brasileiros.

Procedimentos metodolégicos

Para a consecucdao do objetivo proposto — apresentar, de forma comparativa, o
crescimento dos cursos de Servico Social ofertados a distancia e os presenciais, por
natureza juridica da instituicdo (publico x privado) — foram utilizados dados extraidos das
Sinopses Estatisticas da Educacao Superior, disponibilizadas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), vinculada ao Ministério da
Educacdo (MEC)™. A pesquisa documental foi realizada nas Sinopses Estatisticas referentes
aos anos de 2006 a 2022. O recorte temporal do ano de 2006 justifica-se em virtude do
surgimento do primeiro curso de Servico Social na modalidade EaD ter ocorrido no
respectivo ano. Assim, a comparacao relativa aos cursos presenciais de Servico Social sera
realizada a partir do ano de 2006. A pesquisa foi até o ano de 2022, considerando o ultimo
ano do governo Bolsonaro. Além desse ser o tltimo documento publicado pelo INEP/MEC,
até a data de realizacao da pesquisa.

Os dados extraidos e analisados sdo os seguintes: (i) quantitativo de cursos; (ii) vagas
ofertadas; (iii) matriculas; (iv) ingressantes; e (v) concluintes. A partir da extracdo dos
dados, produzimos graficos e tabelas, com o objetivo de possibilitar a visualizacao do
ritmo de crescimento de tais cursos, em comparacao com os cursos presenciais, publicos
e privados, analisados em seguida.

> Cabe lembrar a histdrica presenca do setor privado e, inclusive, sua influéncia politica na formatacdo da
educacao superior, em distintos momentos da vida politica brasileira.

16 Cf. Sguissardi (2023), um texto que traz dados e analises ricas sobre a expansdo da educa¢do superior no
Brasil.

7 Cf. V Pesquisa Nacional de Perfil Socioecondmico e Cultural dosfas Graduandosfas das IFES
(ANDIFES/FONAPRACE, 2019).

8 0 grupo de pesquisa coordenado pela docente responsavel pela pesquisa mantém um banco de dados dos
cursos de Servico Social, alimentando-o com dados atualizados de forma constante.
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Resultados

Inicialmente, apresentamos o quantitativo de cursos, distribuidos por modalidade de
ensino e natureza juridica (Tabela 1 e Gréfico 1).

E interessante perceber o crescimento dos cursos ofertados a distancia, que, de 2019 para
2022, especialmente, deram um “salto” de crescimento, quase dobrando o nimero de
cursos EaD: de 74 (setenta e quatro) cursos em 2019 para 138 (cento e trinta e oito) cursos
em 2022. Destaca-se que esse foi 0 1° ano do governo Bolsonaro, que estabeleceu uma
politica de destruicao da educacao superior publica e notadamente contra qualquer tipo
de educacdo de viés critico. Outrossim, o periodo entre 2020 e 2022 também compreendeu
a pandemia do Coronavirus, sendo um momento de oportunidades de ampliacao dessa
modalidade de ensino para as empresas que exploram a educac¢ao superior como negdcio.

Enquanto os cursos EaD deram tal “salto”, os cursos presenciais privados de Servico Social
foram reduzidos de forma significativa a partir de 2019. De 2006 (176 - cento e setenta e
seis cursos) a 2018 (360 — trezentos e sessenta cursos) tais cursos vieram em um
movimento de crescimento. Em 2019, decresceram: cairam para 356 (trezentos e cinquenta
e seis cursos), em 2019, e chegaram a 281 (duzentos e oitenta e um) cursos (Tabela 1 e
Grafico1).

Quanto aos cursos publicos (todos presenciais), estes cresceram de forma substancial,
entre 2007 (50 - cinquenta cursos) e 2012 (72 - setenta e dois cursos) - periodo do REUNI
- e se mantiveram em 70 (setenta) cursos no ano de 2022 (Tabela 1 e Grafico 1).

Tabela 1: Cursos de Servico Social por modalidade de ensino e natureza juridica (2006 a
2022)"

ANO EAD PRESENCIAL PRIVADO PRESENCIAL PUBLICO
2006 1 176 48
2007 5 212 50
2008 10 236 51
2009 12 253 54
2010 13 270 63
201 14 202 66
2012 18 304 72
2013 18 314 73
2014 24 326 75
2015 26 334 75
2016 28 335 72
2017 33 347 71
2018 50 360 70
2019 74 356 71

9 Os cursos ofertados a distancia estdo inseridos em instituicdes de natureza juridica privada. No entanto,
entre os anos de 2009 e 2018, havia um curso de Servigo Social de natureza publica, vinculado a instituigao
publica estadual (UNITINS), que foi fechado por uma série de irregularidades, como a cobranca de
mensalidades, o que ¢é vetado constitucionalmente para instituicbes publicas.  Cf.
https://educacao.uol.com.br/noticias/2009/07/22/unitins-pode-ter-cursos-descredenciados-mec-pede-
transferencia-de-65-mil-alunos.htm. Acesso em 28 out. 2024.
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2020 96 316 70
2021 118 205 70
2022 138 281 70

Fonte: elaboracdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior (2006 a 2022).

Grafico 1: Cursos de Servico Social por modalidade de ensino e natureza juridica (2006 a
2022)

400
300
200
100

0
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

EAD PRESENCIAL PRIVADO PRESENCIAL PUBLICO

Fonte: elaboracdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educa¢do Superior (2006 a 2022).

Na Tabela 2 e no Grafico 2, podemos visualizar o quantitativo de vagas ofertadas, de acordo
com a modalidade de ensino. E possivel observar que as vagas em cursos presenciais de
Servico Social (publicos e privados)* ndo chegaram a triplicar, de 2006 (22.884 vagas) a
2022 (61.222 vagas). Nos anos de 2019 e 2020, houve uma queda importante nas vagas
ofertadas em cursos presenciais, subindo novamente em 2021 e decrescendo em 2022,
conforme demonstra a curva do grafico.

Em relagdo as vagas ofertadas em cursos EaD, o movimento é ascendente — apesar da
diminuicao de vagas no ano de 2011 — com 51.836 vagas, em 2007, para 246.489, sendo 4
vezes maior a oferta de vagas em cursos EaD (246.489) do que nos presenciais (61.222).

Esse dado — relativo as vagas ofertadas pelas instituicdes — ilustra a expectativa dessa
oferta, especialmente aquelas com finalidades lucrativas, quanto ao seu processo de
expansao e, assim, de oportunidades de mercado.

Tabela 2: Vagas em cursos de servico social por modalidade de ensino (2006 a 2022)

ANO EAD PRESENCIAL
2006 S/ 22.884
2007 51.836 30.331
2008 159.594 33.703
2009 107.440 34.637
2010 102.160 36.098

*° O quantitativo de vagas ndo esta disponivel por natureza juridica, mas por modalidade de ensino. Somente
nas Sinopses de 2021 e 2022 € possivel obter a informacdo relativa as vagas, por natureza juridica e por
modalidade de ensino. Contudo, para manter o padrao, desde o ano de 2006, nosso recorte temporal,
optamos por apresentar os dados relativos as vagas somente por modalidade de ensino.
' Sem informacdo. Em 2006 foi aberto o 1° curso a distancia em Servico Social e temos, nesse ano, somente
a informacao relativa aos ingressantes.
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201 68.742 39.290
2012 76.652 44.137
2013 78.251 44.374
2014 97.526 46.763
2015 97.060 49.428
2016 122.785 51.453
2017 132.895 49.081
2018 148.379 51.184
2019 173.856 47.929
2020 199.745 43.561
2021 226.527 68.865
2022 246.489 61.222

Fonte: elaboracdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior (2006 a 2022).

Grafico 2: Vagas em cursos de Servico Social por modalidade de ensino (2006 a 2022)
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Fonte: elaboracdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior (2006 a 2022).

Quanto as matriculas, os cursos EaD ultrapassaram desde 2008 os cursos presenciais,
somados, publicos e privados. Apreende-se que a formacdo ocorre principalmente nos
cursos EaD, que, em 2022, corresponderam a mais do que o triplo de matriculas dos cursos
presenciais (tabela 3 e grafico 3).

Tabela 3: Matriculas em cursos de Servi¢o Social por modalidade de ensino e natureza
juridica (2006 a 2022).

ANO EAD PRESENCIAL PRIVADO PRESENCIAL PUBLICO
2006 S/ 35.092 12.602
2007 31.115 39.921 12.847
2008 101.890 44.474 13.200
2009 68.055 48.025 14.099
2010 74.474 52.848 15.876
20M 80.650 54.710 17.309
2012 97.428 56.731 18.820

2 Sem informacdo. Em 2006 foi aberto o0 1° curso a distancia em Servico Social e temos, nesse ano, somente
a informacao relativa aos ingressantes.
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2013 94.595 59.972 19.191
2014 101.272 60.010 19.097
2015 96.638 57.165 18.766
2016 96.055 50.753 17.883
2017 92.781 43.020 17.747
2018 86.447 35.271 17.277
2019 86.391 28.024 17.454
2020 95.787 20.551 16.277
2021 103.907 15.297 16.890
2022 101.512 11.129 17.701

Fonte: elaboracdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educac¢do Superior (2006 a 2022).

Grafico 3: Matriculas em cursos de Servico Social por modalidade de ensino e natureza
juridica (2006 a 2022).
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Fonte: elaboracdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior (2006 a 2022).

Essa tendéncia se mantém ao observar o quantitativo de ingressantes, visto que, desde
2007 (37.727, trinta e sete mil setecentos e vinte e sete), os cursos EaD superam os
presenciais. Nessa direcdo, embora a partir de 2009 (22.811, vinte e dois mil oitocentos e
onze) o numero de ingressantes em cursos EaD tenha apresentado um declinio — sem
alcancar, até o ano de 2022 (62.762, sessenta e dois mil setecentos e sessenta e dois), o
patamar de 2008 (77.286, setenta e sete mil duzentos e oitenta e seis) — observa-se um
importante padrao de crescimento, evidenciando que o ingresso nos cursos de Servico
Social se efetiva predominantemente por tal modalidade de ensino. Destacam-se os anos
de 2021 (7.314, sete mil trezentos e quatorze) e 2022 (7.202, sete mil duzentos e dois), que
registraram uma queda expressiva no nimero de ingressantes nos cursos presenciais
(Tabela 4 e Gréfico 4), o que provavelmente se relaciona com a pandemia do Coronavirus.

Tabela 4: Ingressantes em cursos de Servico Social por modalidade de ensino (2006 a 2022)

ANO EAD PRESENCIAL
2006 52 16.415
2007 37.727 18.312
2008 77.286 17.423
2009 22.811 19.444
2010 21.410 19.459
20M 25.762 21.663
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2012 33.206 25.221
2013 32.430 25.453
2014 41.523 23.218
2015 30.301 19.011
2016 40.265 17.157
2017 40.848 16.517
2018 42.153 13.576
2019 38.654 12.155
2020 48.508 9.302
2021 65.050 7.314

2022 62.762 3.101

Fonte: elaboracdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educa¢do Superior (2006 a 2022).

Grafico 4: Ingressantes em cursos de Servico Social por modalidade de ensino (2006 a 2022)
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Fonte: elaboragdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior (2006 a 2022).

Por fim, chama-nos a aten¢do o movimento relacionado aos concluintes (Gréfico 5 e Tabela
5). Em 2012, foi a primeira vez que se registra o quantitativo maior de concluintes EaD do
que aqueles formados em cursos presenciais. Se tomarmos o ano de 2008, quando a area
teve os primeiros concluintes formados a distancia (46 — quarenta e seis) e o ano final do
periodo analisado, 2022 (9.556 — nove mil quinhentos e cinquenta e seis), a taxa de
crescimento foi da ordem de 36.654%.

Ao passo que os concluintes em cursos presenciais privados vém em um movimento
contrdrio aos dos cursos EaD: de 2006 a 2016, 0 quantitativo de concluintes em cursos
privados presenciais cresceu: de 5.636 (cinco mil seiscentos e trinta e seis), em 2006, para
dez anos depois, 11.179 (onze mil cento e setenta e nove). Um crescimento, em uma
década, de 98,3%. Destarte, os concluintes em cursos privados presenciais vém sofrendo
queda importante desde o ano de 2017 (quando o quantitativo passou a 9.702 — nove mil
setecentos e dois — concluintes) a 2022 (reduzidos os concluintes para 3.196 - trés mil cento
e noventa e seis), uma reducdo de 67% no nimero de concluintes em cursos presenciais
privados.

Por sua vez, os cursos publicos — ainda que tenham tido reducao importante nos anos de
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2020 e 2021, anos da pandemia do Coronavirus — mantiveram o quantitativo de
concluintes de forma constante, se considerarmos o longo periodo, de 2006 a 2022, na
faixa de 2.130 (dois mil cento e trinta) concluintes.

Grafico 5: Concluintes em cursos de Servico Social por modalidade de ensino e natureza
juridica (2006 a 2022).
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Fonte: elaboracdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior (2006 a 2022).
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Tabela 5: Concluintes em cursos de Servi¢o Social por modalidade de ensino e natureza
juridica (2006 a 2022).

ANO EAD PRESENCIAL PRIVADO PRESENCIAL PUBLICO
2006 S/ 5.636 2.137
2007 S/ 5.638 2.238
2008 46 7.402 2.314
2009 3.243 8.091 2.368
2010 8.925 9.287 2.505
201 4.574 9-123 2.396
2012 15.307 9.813 2.554
2013 16.446 9.646 2.642
2014 13.343 9.279 2.850
2015 17.396 10.204 2.787
2016 15.526 11.179 2.698
2017 15.516 9.702 2.753
2018 10.393 8.952 2.382
2019 11.016 6.230 2.357
2020 11.867 5.118 1.527
2021 11.209 4.259 1.424
2022 9.556 3.196 2.130

Fonte: elaboracdo das autoras, com base nas Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior (2006 a 2022).

3 Nao havia ainda concluintes em cursos EaD, visto que os primeiros ingressantes datam do ano 2006.

*4 |dem.
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Conclusao

A politica educacional voltada para o nivel superior de ensino no Brasil, como assinalamos
na introducao do artigo, reforcou, historicamente, o setor privado, e, a partir dos anos 1990
até a atualidade, o setor privado-mercantil. Tal setor utiliza-se no EaD para além de uma
modalidade: esse configura-se como uma estratégia de expansdo e maximiza¢do de
lucratividade. Ainda que as matriculas na educacdo superior, de forma geral, estejam
concentradas majoritariamente em cursos presenciais, a tendéncia é de um crescimento e
ultrapassagem das matriculas EaD em relacao as presenciais®.

No Servico Social, especificamente, assistimos a uma expansao abrupta de matriculas,
principalmente apds a abertura dos cursos ofertados a distancia. Desde a abertura dos
primeiros cursos de Servico Social ofertados nessa modalidade, pesquisadores e entidades
da categoria vém alertando para a fragilizacdo da formac¢&do?®, indicando ser incompativel
uma formacdo de qualidade em cursos ofertados a distancia, dada a auséncia de aspectos
fulcrais, tais como:

(i) a nao realizagao do Estagio com Supervisdao Académica presencial e de acordo com
os critérios apresentados pela Politica Nacional de Estagio da Associa¢ao Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS, 2010);

(i) a auséncia do tripé ensino, pesquisa e extensao;

(iii)  ainexisténcia de relacdo dialdgica entre discentes e corpo docente variado, o que
nao é a proposta, em si, do formato EaD;

(iv)  ando utilizacdo de bibliografia usada comumente nos cursos presenciais, visto que
os cursos EaD ofertam, geralmente, apostilas e textos condensados, sem acesso do
discente as obras originais;

(v) uma formacdo que, decorrente do formato e da distancia entre corpos docentes e
discentes, possibilita parcamente o debate, aspecto crucial para proporcionar uma
formacao sdlida e critica, desconstruindo pré-conceitos;

O que aqui consideramos essencial afirmar € que, para além de uma modalidade de ensino,
o EaD reconfigura o perfil de profissional formado. Nas condi¢cdes de formagao via EaD,
afirmamos que um perfil de assistente social radicalmente diferente do que propugna a
ABEPSS vem sendo formado e, na atualidade, € esse o perfil de egresso predominante que
o mercado de trabalho vem recebendo®. Cabe registrar e refletir que o assistente social

> O Resumo Técnico da Educacdo Superior 2022 informa a existéncia de 9.443.597 de matriculas, sendo
5.112.663 em cursos presenciais e, 4.330.934, em cursos a distancia. De acordo com o documento: “A
participacdo de matriculas de graduacdo presenciais em 2022 é de 54,1% (5.112.663) e a participacdo de
matriculas a distancia, que também avanca em relacdo a 2021, é de 45,9% (4.3330.934)” (Brasil, 2024, p. 25).
26 “E fundamental ressaltar ainda que a precarizacdo do processo formativo ndo atinge somente os/as
graduandos/as em servico social na modalidade de EaD, mas também aqueles/as que cursam a formagao
presencial. Contudo, face as peculiaridades do EaD, como a massificacdo do ensino no que diz respeito ao
quantitativo de matriculas em tal modalidade de ensino, a auséncia de vivéncia académica, de contato direto
e presencial com um corpo docente amplo e da inexisténcia da relacdo ensino, pesquisa e extensdo,
aprofunda-se a fragiliza¢do do processo formativo” (CFESS/ABEPSS/ENESSO, 2014, p. 11-12).

*7 Conforme analisamos, no Gréfico 5 e na Tabela 5, os dados relativos aos concluintes dos cursos de Servico
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possui, em seu cotidiano profissional, um papel politico-pedagdgico fundamental, que
pode fortalecer determinado projeto ético-politico. Isto €, tal profissional pode ser um
mero executor terminal de politicas publicas, reforcando uma perspectiva minimalista de
atendimento as necessidades sociais, tecnicista e, também, moralizadora da “questao
social”. Mas pode, ao contrario, buscar as alternativas possiveis para o melhor
atendimento aos usudrios dos diferentes servicos sociais, na direcao de democratiza¢ao da
vida social.

O projeto de perfil de assistente social defendido pela ABEPSS € o de um profissional com
sélida formacao intelectual e critica e competéncia tedrico-metodoldgica, técnico-
operativa e ético-politica®®, o que se distancia das condi¢des concretas de formac&o da
maioria dos assistentes sociais no pais, que vém ocorrendo em instituicdes privadas, com
finalidades mercantis, que se utilizam do EaD como estratégia de lucratividade, sem
maiores preocupagdes com o processo formativo.

Cabe-nos, aqui, lembrar do perfil de assistente social aprovado pela categoria profissional,
apos amplos debates promovidos pela ABEPSS, na segunda metade dos anos 19909, que
indicava a necessidade de graduar assistentes sociais com uma formacdo intelectual e
cultural generalista critica, comprometido com os valores e principios do Cédigo de Etica do
Assistente Social:

PERFIL DO BACHAREL EM SERVICO SOCIAL Profissional que atua nas expressoes
da questdo social, formulando e implementando propostas para seu
enfrentamento, por meio de politicas sociais publicas, empresariais, de
organizacdes da sociedade civil e movimentos sociais. Profissional dotado de
formacado intelectual e cultural generalista critica, competente em sua drea de
desempenho, com capacidade de inser¢do criativa e propositiva, no conjunto das
relacGes sociais e no mercado de trabalho. Profissional comprometido com os
valores e principios norteadores do Cédigo de Etica do Assistente Social (Comissdo
de Especialistas de Ensino em Servico Social, 1999, p. 1, grifo nosso).

Contudo, tal perfil exigido pela ABEPSS foi radicalmente reconfigurado, tanto do ponto de
vista legal, com o enxugamento das exigéncias formativas, a comecar pelas Diretrizes
Curriculares aprovadas pelo Conselho Nacional de Educa¢ao em 20023° quanto do ponto de
vista da realizacdo do processo formativo cotidianamente, com uma série de problemas
relacionados a qualidade do mesmo, ja brevemente pontuados acima.

O perfil de egresso almejado pelas Diretrizes oficiais, isto €, que todo curso de Servico
Social precisa seguir, é, pois, enxuto e exclui aspectos fundamentais defendidos pela
ABEPSS, como a formacdo intelectual e cultural generalista critica e 0 compromisso com

Social.
28 Cf. ABEPSS (1996).
29 A Associacdo langou, em 2021, edicdo comemorativa aos 25 (vinte e cinco) anos de aprovacdo das Diretrizes
Curriculares da ABEPSS. Cf. publicagdo ABEPSS (2021).
3° 0 enxugamento ocorre pelo contelddo do que se quer emrelacdo a formacao de tal profissional. A ABEPSS
elaborou, em 1996, documento detalhado sobre o perfil de profissionais (ABEPSS, 2021). O documento
precisou ser “enxugado” para envio ao Conselho Nacional de Educac¢do (CNE), sendo reduzido para 09 (nove)
paginas (Comissdo de Especialistas de Ensino em Servico Social, 1999). Por sua vez, ao ser aprovado pelo
CNE, passou para 03 (trés) paginas (CNE/MEC, 2022).
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os valores e principios do Cédigo de Etica do Assistente Social.

Profissional que atua nas expressbes da questdo social, formulando e
implementando propostas de intervencdo para seu enfrentamento, com
capacidade de promover o exercicio pleno da cidadania e a insercdo criativa e
propositiva dos usudrios do Servico Social no conjunto das rela¢des sociais e no
mercado de trabalho (CNE/MEC, 2002, p. 1).

Outra alteracdao — central — diz respeito ao Estado, que, nas Diretrizes aprovadas pelo
CNE/MEG, sai de cena: se nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS o profissional “[...] atua nas
expressdes da questdo social, [...] por meio de politicas sociais publicas, empresariais, de
organizacdes da sociedade civil e movimentos sociais” (ABEPSS, 1996, p. 1), nas Diretrizes
aprovadas pelo CNE trata-se de atuar “[...] nas expressdes da questdo social, [e] [...]
promover o exercicio pleno da cidadania e a insercao criativa e propositiva dos usudrios do
Servi¢o Social no conjunto das relagdes sociais e no mercado de trabalho”. Ou seja, aqui
nao ha mais politicas publicas, mas a necessidade de usar a “criatividade” e a “proposicao”
para a insercdo dos usudrios no mercado de trabalho, em consonancia com a difusao de
ideologias como a do empreendedorismo3'.

No contexto da producdo flexivel, amplia-se a substituicdo de trabalhadores por
capital morto e extin¢do e a flexibilizagdo de direitos, ndo cabe garantir o direito
ao emprego. Trata-se de educar para a Empregabilidade e esta depende de cada
um. Também desaparece do vocabuldrio social e pedagdgico o termo
qualificagdo. Esta estava ligada a emprego e a um conjunto de direitos dos
trabalhadores os quais contavam com sindicatos fortes que defendiam seus
interesses. O empregavel forma-se por competéncias e estas sdo aquelas
requeridas pelo mercado. O trabalhador, individualmente, que busque estar
atento ao que o mercado espera dele. Por consequéncia quem deve, de forma
gradativa, orientar, inclusive as escolas estatais publicas, os curriculos, os
conteudos e os métodos de ensino e de avaliagdo sdo institutos vinculados aos
setores produtivos privados. Mas se o desejo for ser patrao de simesmo, o recado
cinico é: busque ser empreendedor (Frigotto, 2015, p. 221).

Tal enxugamento, pois, ndao é meramente casual, mas se relaciona com o contexto de
producdo flexivel — aludido por Frigotto (2015) — e com 0 avan¢o, nos anos 1990 e inicio
do século XXI, da implementacao de politicas neoliberais, de uma politica educacional
pautada na Iégica mercantil e na pedagogia das competéncias, o que se desdobrou, na
particularidade da profissao, em um perfil enxuto e direcionado ao tecnicismo. Isto €, da
necessidade de um perfil de profissional que saiba manejar técnicas de controle das
parcelas mais pobres da classe trabalhadora, para que estas usem da forma “devida” os
parcos recursos sociais e que tais recursos sejam direcionados para os mais pobres dentre
0s mais pobres, numa perspectiva antiuniversalista.

Temos argumentado que tal perfil de profissional é condizente com a formacao realizada
por meio do EaD e de cursos presenciais privados de baixa qualidade, visto que estes
prescindem de condi¢des concretas para uma formacao critica e, quicd, de qualidade. Cabe
destacar que a baixa qualidade ndao é um atributo somente dos cursos de Servico Social
ofertados a distancia, mas, como sdao aqueles que diplomam a maioria dos egressos,
conforme demonstramos, a preocupacao centra-se neles. Bielschowsky (2018), ao analisar

3' Cf. o texto de Frigotto (2015), que analisa 0 avanco de tais ideologias no campo da Educagdo e como elas
se relacionam com a pedagogia das competéncias, estudadas por Ramos (2001).
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o caso do curso de Servico Social — devido a alta concentracdo de matriculas em poucas
instituicdes e, ainda, as baixas notas no ENADE, afirma:

Os resultados do Enade obtidos nesses cursos [EaD, de Servico Social] situam-se
bem abaixo da média dos cursos presenciais, que é de 2,58. Em outros termos,
quase 50% da oferta do curso de Servico Social estd concentrada em quatro IES,
cujos alunos tiveram média no Enade de 2016 de apenas 1,3, indicando
precarizagdo da drea. Talvez esses nimeros expliquem, em parte, a forte reagdo
contra a oferta de EaD pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social e de varias
outras associacGes que representam a drea (CFSS) (Bielschowsky, 2018, p. 14).

As baixas notas no Enade, concentradas em cursos EaD ofertados por poucas institui¢des,
nos sinalizam a fragilizacdo do processo formativo, o que facilita que tais discentes, ao
ingressarem enquanto profissionais no mercado de trabalho, tenham poucos
instrumentais critico-analiticos para dar respostas as requisicbes das instituicdes
empregadoras e as demandas dos usudrios. Dessa forma, a tendéncia é que as respostas
profissionais pendam para as requisicdes de empregadores, muitas vezes direcionadas ao
corte e/ou restricdes das demandas dos usudrios, em um contexto mais amplo de restricao
de direitos.

O acompanhamento e conhecimento, por meio de pesquisas, sobre o processo formativo
de tais profissionais é essencial, para, de um lado, subsidiar a luta pela formacdao de
assistentes sociais com tripla competéncia — tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e
ético-politica — associada a uma formacao critica e intelectual mais ampla, o que exige,
por outro lado, a luta pelo fortalecimento da educacao superior publica como direito social
universal, caminho mais do que necessario para enfrentar as histdricas desigualdades de
um pais como o Brasil.
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