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esta edi¢do de n. 48, com o tema das novas Tecnologias de Informagao e
Comunicagdo o Comité Editorial da Revista Temporalis convidou o Prof. Dr. Ricardo
Antunes para sua secao de entrevista. Reconhecido por suas pesquisas e ampla
obra sobre o mundo do trabalho, hd mais de 40 anos, o Professor reflete sobre as
particularidades do capitalismo no Brasil e a organiza¢ao da classe trabalhadora.

Professor titular do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas (IFCH) da Universidade de
Campinas (UNICAMP) e professor visitante em universidades no Brasil e no exterior,
Antunes contribui ativamente, tanto para a producdao do conhecimento como para
subsidiar as lutas sociais. Nesta entrevista aborda suas teses sobre “capitalismo de
plataforma’” apresentando uma ilustrativa descricao do capitalismo e da condicao da classe
trabalhadora nesse momento histdrico, com foco no debate sobre o avanco das
tecnologias no mundo do trabalho. Reflete também acerca de possibilidades da luta de
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classes pois, “uma nova morfologia do trabalho gera uma nova morfologia das lutas
sociais”.

A entrevista foi realizada por gravacao em dudio, o que permite a fluidez do pensamento,
caracterizando-se num didlogo com o entrevistado. Para transcricdo foi utilizado o
aplicativo conversor de dudios TurboScribe, sendo o texto revisado entre os pares.

Temporalis: O professor é um estudioso reconhecido sobre o mundo do trabalho ha
décadas e acompanha os processos pelos quais o0 mesmo se metamorfoseia, com
destaque, no periodo recente, para sua intensificacao sob a forma da automacdo e do
trabalho uberizado. Poderia sumariar os principais marcos desse processo considerando o
neoliberalismo, as particularidades do capitalismo financeiro e os impactos para a classe-
que-vive-do-trabalho?

Ricardo Antunes: O processo que nds estamos vivendo agora, ou seja, as causas principais,
os principais marcos dessas mudancas que vém afetando o mundo do trabalho, nds
encontramos inicialmente, no final da década de 60, quando houve a eclosdo das lutas
sociais de 1968. 1968 foi um momento de crise aguda do capitalismo, do inicio dela. O Alain
Bihr, um sociélogo marxista francés que eu acompanho muito, uma vez recuperou uma
ideia.

Ajuventude operaria dos anos 60, da década de 60, percebeu que ndo valia a pena “perder
a vida imaginando em ganhd-la”. Ou seja, o taylorismo e o fordismo indicavam que se a
classe operdria europeia trabalhasse, trabalhasse, trabalhasse um dia teria uma boa vida. E
a juventude, a segunda geracao de operdrios e operdrias, digamos, nesse ciclo dos anos
dourados, do pds-segunda guerra, percebe o engodo de perder a vida para ganha-la.

Ou seja, nao valia a pena trabalhar, trabalhar, trabalhar, para na hora de ganhar a vida, a
vida ja ter, digamos, se exaurido e passado. Grosso modo, com o contexto da retra¢dao do
capital em 1968 e a percepc¢do do inicio de uma crise profunda que vai se agudizar em 1973,
as lutas sociais foram deflagradas na Franca, Alemanha, Estados Unidos, Brasil, Itdlia,
Argentina em 1969, para dar alguns exemplos. A invasao russa a Tchecoslovaquia é uma
expressdo. 1968-69, marcaram um periodo de lutas sociais amplificadas. Mas a verdade é
que o sistema do capital conseguiu derrotar as lutas operarias em todos esses paises que
eu citei, esta certo? E a partir dai se redesenhou uma tripode destrutiva que vai comandar
o0 mundo, digamos, a partir do inicio dos anos 70.

Esta tripode destrutiva pode ser assim sintetizada como resultado de uma crise estrutural
do capital, isto €, ndo era mais uma crise conjuntural; ndo era mais uma crise ciclica de uma
ascensao e depois descenso, mas ao contrario, era o inicio de uma crise estrutural de
tendéncia declinante e muito profunda. O que aconteceu? A partir daquele momento o
capital redesenhou o seu sistema produtivo. Ndo era mais possivel produzir com base no
taylorismo e no fordismo. Taylorismo e fordismo sabemos, produ¢ao em massa gerava
uma quantidade imensa de produtos que eram finalizados e quando vocé tem crise de
superproducao e nao tem consumo, a economia colapsa. Os automdveis foram exemplo
disso, estavam estacionados nos patios das montadoras sem compradores.

Esta crise, digamos assim, na sua aparéncia uma crise do sistema taylorista e fordista, —
porque mais profundamente era ‘““uma crise do sistema de metabolismo social do capital”
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— obrigou o capital a redesenhar uma nova planta produtiva que nasceu a partir da fusao
de dois ou trés experimentos. O toyotismo japonés, que a partir dos anos 70 comecou a se
ocidentalizar, uma vez que no Japao ele comecou logo no pds-guerra. Além do sistema
toyotista japonés, nds tivemos a explosao no Vale do Silicio, 0 nascimento da economia
digital, a explosdo inicialmente do mundo da automatizacao, da robdtica, da
microeletrénica e que desenvolveu hoje o mundo da inteligéncia artificial, dos algoritmos
etc.

Essa mudanca produtiva fez com que a nova planta produtiva que aflorou nao fosse mais
a industria de massa de grande quantidade, mas a industria flexivel, enxuta e liofilizada. Ou
seja, muito trabalho morto, o mais possivel; quer dizer, muita maquinaria, robotizada no
inicio e digitalizada depois, e o menos possivel de trabalho vivo, reducdo de trabalho
humano, sempre sabendo que o capital, sem trabalho humano, ele morre, ele nao se
reproduz. Entao o capital pode reduzir o trabalho humano ao minimo, mas ndo pode
elimina-lo.

Além dessa mudanca da planta produtiva, que o David Harvey chamou com muita
felicidade de acumulagao flexivel, nds tivemos a explosdo do neoliberalismo e da
financeirizagdo. O neoliberalismo todos sabemos, a privatizagdo exacerbada de tudo. Mas
0 mais importante neste processo € a presenca de uma nova era do capitalismo, que nao é
mais uma hegemonia do capital industrial, mas é um capitalismo sob hegemonia financeira.
Em duas palavras, o que quer dizer isso? Nascem grandes grupos de gestdo, grandes
grupos de investimento e que vao passar a controlar o sistema do capital global, tanto na
esfera da producao quanto da circulagdo, seja na industria, na agroindustria e nos servicos.

Isso mudou o cenario do mundo, porque na légica do neoliberalismo, da era da expansao
informacional e digital e na era da financeirizacdo, o trabalho que o capitalismo imagina e
criou como seu modelo tipico era um trabalho desprovido de direitos e que pudesse ser
explorado ilimitadamente. Por qué? Porque ao mesmo tempo em que vocé rompe com 0s
direitos da classe trabalhadora, vocé faz com que a classe trabalhadora passe a depender
financeiramente do sistema bancdrio e financeiro para poder sobreviver.

Temporalis: O professor afirmou recentemente que o capitalismo de plataforma recupera
a protoforma do capitalismo. Seria possivel explicitar melhor essa ideia e como podemos
relaciona-la ao Projeto de Lei n°® 12/2024, que visa “regular” o trabalho de plataforma?

Ricardo Antunes: E nesse contexto que eu desenvolvi trés teses para explicar este cendrio.
Em verdade, quatro. Uma delas, que vocé me pergunta, denominada como “capitalismo
de plataforma”, recupera elementos da protoforma do capitalismo. O que eu quis definir
com isso? O “capitalismo de plataforma”, que eu aqui uso entre aspas, é uma
conceitualizagdo descritiva e ndo uma conceitualiza¢do no sentido pleno.

Um paréntese: “capitalismo de plataforma” nao é um conceito para mim, é uma descricao,
porque o capitalismo é uno, o capitalismo é um sé, ta certo? E o capitalismo do nosso
tempo, ele é totalizante. Quando falamos em “capitalismo de plataforma”, entre aspas,
nds estamos descrevendo aquelas empresas capitalistas que sequer existiam nos anos 70
e 80 e que comecaram a nascer a partir dos anos 90. Por exemplo, a Amazon data de
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meados da década de 90, a Uber 2009 e 2010, a Amazon Mechanical Turk 2004 e 2005, que
é um prolongamento e ampliacao enorme da Amazon.

E de |4 para c3, Airbnb, 99, Cabify, Lyft, Deliveroo, é uma imensiddo de plataformas que
nasceram. O que elas fazem? Em plena era do “capitalismo de plataforma” — ou seja, do
capitalismo fundado na existéncia de uma massa sobrante de trabalhadores e
trabalhadoras, de uma forca de reserva desempregada, o que Marx chamava de
superpopulacao relativa e que ndo para de crescer — esta forca sobrante de trabalho, esse
exército ampliado de reserva, vai se constituir em forca de trabalho disponivel para as
grandes plataformas. As grandes plataformas nesse momento, entdo, dao o que eu
provocativamente chamo do golpe Frankenstein.

Elas sabem que tem alta tecnologia, hd uma crise estrutural do sistema do capital e hd uma
massa trabalhadora desesperada por qualquer trabalho. Elas abrem as plataformas para
essa classe trabalhadora com uma condi¢do: vao levar ao limite o assalariamento, a
exploracao e a proletarizacao do trabalho, porém negando juridicamente a existéncia do
proletariado ou do assalariamento. Entdo, foi preciso inventar mistificacbes do tipo
“trabalho de empreendedores”. Nasce o “empreendedorismo” e o trabalhador ndo é mais
trabalhador, é um individuo “auténomo” que é um “proprietdrio”.

Se vocé tem “empreendedores”, eles ndo sao trabalhadores nem trabalhadoras. Este é o
“pulo do gato”. Portanto, estdo fora da legislacao protetora do trabalho. Isso faz com que
o “capitalismo de plataforma’ utilize praticas de exploracao do trabalho do século XIX.
Quando no século XIX, na Revolucdo Industrial, na Inglaterra, mulheres, criangas e homens
trabalhavam, por exemplo, no outsourcing, como era chamado, trabalhavam em suas
casas, numa jornada ilimitada, sem nenhum direito e numa exploracao predatdria, sem
limites. O mesmo que ocorre no século XXI. Trabalhadores e trabalhadoras operam nas
plataformas. Motoristas, por exemplo, a jornada média de trabalho é 10, 12, 14 horas, num
pais como o Brasil, ndo contando o tempo de espera, o que torna ainda muito maior. A
exploracao é ilimitada e desprovida de direitos.

Entdo, o “capitalismo de plataforma” criou, recuperou, voltou a explorar, a utilizar
mecanismos de exploracdo tipicos do século XIX, jornadas ilimitadas é exploracao. A
espoliacao do século XXI, que é dependéncia hoje dos trabalhadores e das trabalhadoras
do sistema financeiro; eu tenho que alugar ou comprar um carro, alugar ou comprar uma
moto, uma bicicleta, uma bag, o celular... ou seja, os trabalhadores e trabalhadoras,
quando entram nas plataformas, ja entram endividados/as. Entdo sdo espoliados/as pelo
capital financeiro e sofrem um processo de expropriacao. Como na acumulacao primitiva,
qual é a expropriacao dos nossos dias? Os trabalhadores e as trabalhadoras do setor de
servi¢os plataformizados ndao tém nenhum direito.

E isso que faz com que eu tenha feito essa provocacdo. O “capitalismo de plataforma’” tem
algo a ver com a protoforma, com a fase primitiva, primeira do capitalismo.

Temporalis: Como o professor avalia as formas de organizacao dos/as trabalhadores/as
plataformizados/as? Acredita que elas tragam inovacdes e licdes para as “tradicionais”
formas de organizac¢ao politica da classe trabalhadora? Em caso positivo, quais destacaria?
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Ricardo Antunes: Naturalmente que este processo significa que aquela fabrica taylorista e
fordista que tinha gerado o sindicato de massa — o sindicato ampliado, o sindicato da
industria automobilistica, por exemplo, nos Estados Unidos, Inglaterra, Italia, Brasil onde
vimos as lutas do ABC paulista em 78, 79, 80 — aquele sindicato da grande fabrica
industrial, hoje tem dificuldades. A fabrica do nosso tempo, a industria que mais cresce, por
exemplo, nds continuamos tendo industria automobilistica, sé que em vez de termos 30,
40 mil operarios na Volkswagen e no seu entorno, hoje temos menos de um quarto disto.
A Ford do Brasil, que tinha uma grande fabrica em S3do Bernardo, que eu conheci nos anos
80, ndo existe mais hoje.

Entdo, em paralelo a retracao da presenca operdria concentrada na fabrica taylorista e
fordista dos anos 50, 60 e 70, nos defrontamos hoje com uma classe proletarizada que, no
setor industrial, diminuiu a sua quantidade. E claro que isso varia de pais para pais. Por
exemplo, no caso chinés e indiano, o proletariado industrial ndo para de se expandir, mas
no caso brasileiro nds temos uma retracao do proletariado industrial.

Isto é muito mais visivel nos paises capitalistas centrais. Na Inglaterra, por exemplo, a
retracdo do proletariado industrial é muito grande, porém, ao contrdrio do fim do
proletariado, tivemos a ampliacao dos trabalhadores da agroindustria e, especialmente, do
proletariado de servicos. Por qué? Este é um terceiro ponto fundamental.

No neoliberalismo ha um preceito basico: tudo que é publico e pode gerar lucro e mais-
valia deve ser privatizado. E o setor publico foi inteiramente privatizado. Quem ja tem uma
certa idade lembra que a saude era publica, a educacdo era publica, a previdéncia era
publica, agua, luz etc. Eram bens publicos fornecidos por empresas publicas. Hoje é tudo
privatizado. Isto gerou um novo proletariado de servi¢os. Por exemplo, nds tivemos a
explosao, 25 anos atrds, no inicio dos anos 2000, no caso brasileiro e mundial, dos call
centers, das trabalhadoras de call center.

Hoje, o proletariado que mais se expande nessas ultimas duas décadas é o proletariado de
servicos, entre eles o das plataformas. Sé que é um proletariado diferente. Primeiro, é
muito compdsito e heterogéneo.

A sua heterogeneidade é no que diz respeito a sua formagdo, a sua origem, a sua
qualificacdo e a sua experiéncia. Eu ja entrevistei motoristas de Uber ex-metalirgicos, ex-
trabalhadores bancadrios, ja entrevistei um engenheiro quimico, um veterinario, ex-
trabalhadores que eram motoristas de caminh3o. E muito heterogéneo. Se vocé vai para
os trabalhadores de entrega de motos, é mais ainda, porque antigamente tinhamos o
trabalhador motoqueiro, que trabalhava com motos, e tinha direitos sob o espectro da
terceirizacdo. Hoje o trabalhador para se conectar com uma plataforma como a iFood, por
exemplo, ndo precisa ter nenhuma experiéncia como motoqueiro. Ele precisa ter uma
moto e uma carteira de habilitacdo. Ele pode ter comprado a moto na hora, tirou a carteira
e pode comegar, digamos assim, a trabalhar. Entao ele ndo tem tradi¢dao anterior. Muitos
sao jovens que vém da informalidade e comecam a trabalhar e se expandir em uma
categoria nova que nao tem tradicao de luta coletiva conjunta. Sao experiéncias muito
heterogéneas e cujo processo de formacao € dificil.
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Mas atencdo: eu sinalizo desde o “Privilégio da Serviddao” — meu livro publicado em 2018,
na primeira edi¢do, edi¢do atualizada em 2020 — que uma nova morfologia do trabalho
gera uma nova morfologia das lutas sociais. Nds tivemos, nos inicios de 2020, tentativas de
criagdao de um sindicato dos trabalhadores da Amazon em Alabama, nos Estados Unidos. E,
a empresa conseguiu impedir a cria¢cdo em abril de 2021, mas no ano seguinte, em abril de
2022, foi criado o primeiro sindicato dos trabalhadores da Amazon: o sindicato na unidade
da Amazon em Nova lorque. Como também os Estados Unidos viram recentemente lutas
pela criacdao de sindicatos e formas de organizacdo em empresas como Starbucks e tantas
outras.

Entdo o que nds estamos vendo? Um nascimento de novas formas de luta. No caso
brasileiro, eu quero citar dois exemplos que, para mim, sdao muito emblematicos. O
primeiro: a greve dos trabalhadores em plataforma. Os entregadores, em 1° de julho de
2020, organizaram o “Breque dos Apps”’, em plena pandemia, greve que depois repetiu (20
e poucos dias depois). Foi um movimento com essa dimensdo dupla, mas o dia mais forte
foi 1° de julho. E eles lutaram pela primeira vez; fizeram, pela primeira vez, uma paralisa¢ao.
H4 todo um debate se é greve, se é paralisacdo, dai o nome “Breque dos Apps”. E pararam
em varias cidades do Brasil dizendo que nao aceitavam as condi¢des de exploracao. Entao,
queriam melhores pagamentos pela hora de trabalho, melhores condi¢bes de trabalho,
condi¢bes para que pudessem trabalhar sob a pandemia sem o risco da letalidade etc. E
esse movimento foi emblematico porque nds temos lutas de entregadores na Inglaterra,
na Espanha, em varios outros paises do mundo e na América Latina. Explodiu!

Ao mesmo tempo que se expande o trabalho uberizado de entrega de mercadorias, nasce
a organizacao. Veja que, por exemplo, no “Breque dos Apps”, no dia 1° de julho, o mesmo
instrumento que a empresa se conecta com os trabalhadores, pelo WhatsApp e pelo
celular, foi o instrumental utilizado para a paralisacdo. E nds tivemos, em dezembro de
2022, a criacdo do movimento da Alianga Nacional dos Entregadores por Aplicativo,
conhecida como Alianca, que é uma espécie de um organismo de representacao amplo dos
trabalhadores de aplicativos, entregadores. Ela tem como objetivo, e deixou claro na sua
carta de principios, que os entregadores sejam reconhecidos como entregadores e,
portanto, assalariados, empregados e ndo autdbnomos, como diz o nefasto e horripilante
PLP12 do governo Lula, que, na verdade, é um projeto das plataformas, que o Lula engoliu
vergonhosamente, é preciso dizer, e é triste, mas é preciso dizer. A Alian¢a saiu da
negociacdao, uma central que aglutina desde sindicatos, grupos de trabalhadores
auténomos, trabalhadores individuais etc., ¢ um organismo central amplo, um organismo
amplo de representatividade desta categoria heterogénea. A Aliang¢a recusou o PLP12 do
Lula, esse que me referia ha pouco. Saiu da negociacao e, comisso, implodiu a possibilidade
de aprovagdo que o governo Lula pensava em fazer ainda no comecgo desse ano e estd
agora parado no Congresso porque perdeu apoio e foi muito criticado. O papel da Alianca
foi muito importante nisso.

Entdo, uma nova morfologia do trabalho gera uma nova morfologia das lutas sociais. Nao
houve histdria do movimento operario, nao houve nenhum momento da histdria da classe
trabalhadora que, em algum momento, tudo que é sélido ameaca a desmanchar. E isso
ocorre, também, com a classe trabalhadora. Se a sua organiza¢ao é um processo dificil —
ha muita recusa aos sindicatos por parte de muitos setores — nds sabemos que o
neoliberalismo definiu desde cedo, Hayek assim o fez, no seu livro “O Caminho da
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Servidao”, o sindicato de classe como inimigo do capitalismo. Entdo, urge demolir o
sindicato de classe ou converté-lo num sindicato negocial.

Criar um sindicalismo de classe hoje é um desafio, mas estamos vendo lutas em escala
nacional, latino-americana, norte-americana, europeia, asidatica, que mostram a retomada
das lutas sociais dos trabalhadores, ainda que sob formas de organizacdo que ndo serao
mais exatamente as mesmas que tivemos no século XX. Assim como as que tivemos no
século XX ndo foram iguais aquelas que tivemos no século XIX.

Temporalis: Muito obrigado pela entrevista professor.
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