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RESUMO

O artigo em tela € resultado parcial da dissertagdo apresentada ao Programa de Pds-Graduagdo em Servigo
Social da Universidade Federal da Paraiba'. Tem como objetivo discutir o trabalho do assistente social e sua
centralidade com o projeto ético-politico da profissdo na sociabilidade brasileira. A pesquisa é de abordagem
qualitativa, fruto da revisdo da literatura e analise documental, fundamentada pelo materialismo histdrico-
dialético. Destaca-se o salto qualitativo pratico-cientifico do Servico Social alinhado a teoria social critica
marxiana e da tradic@o marxista, para andlise e compreensado da sociabilidade capitalista brasileira e suas
nuances, assumido o compromisso junto a classe trabalhadora atendendo suas necessidades, respeitando
suas pluralidades e particularidades presentes.
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ABSTRACT
This paper presents partial results of the dissertation submitted to the Graduate Program in Social Work at
the Federal University of Paraiba. Its main objective is to discuss the practice of the social worker and its
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O SERVICO SOCIAL EM CENA tompormis

centrality within the profession's ethical-political project in Brazilian social relations. The research employs a
qualitative approach, resulting from a literature review and documentary analysis, grounded in historical-
dialectical materialism. The study highlights the practical-scientific qualitative leap of Social Work aligned
with critical Marxian social theory and the Marxist tradition, used for the analysis and comprehension of
Brazilian capitalist social relations and their nuances, thus fulfilling the commitment to the working class by
addressing their needs and respecting their present pluralities and particularities.

KEYWORDS
Social Work; Ethical-Political Project; Sociability.

Introducao

sociabilidade capitalista é atravessada por profundas desigualdades estruturais,

que moldam o processo de producao e reproducdo do capital. Nesse sentido, o

capital tem a capacidade de regular as relacdes sociais a partir de sua estrutura e

superestrutura®? criando mecanismos juridicos e politicos que determinam as
formas sociais, ideoldgicas e culturais surgidas a partir dessas bases econémicas (Marx,
2008).

Desta maneira, as contradi¢cGes presentes na sociabilidade aprofundam os efeitos do
idedrio neoliberal e sua agenda da contrarreforma, que impacta diretamente a classe
trabalhadora, incluindo o assistente social, sobretudo, por esse trabalhador atuar
majoritariamente nos espacos sdcio-ocupacionais das politicas publicas que sofrem
profundamente o desfinanciamento das politicas publicas e sociais. Visto que, o assistente
social é inserido na trama da producdo e reproducdo das relacdes sociais (lamamoto, 2012)
a partir da sua inteligibilidade com a capacidade de investigar e intervir na realidade social,
articulando o conhecimento adquirido pelo processo sdcio-histérico de formacdo e
consolidacao académico-profissional.

Assim, esse artigo tem como fio condutor, a seguinte pergunta de investigacao: “como o
trabalho do assistente social se insere na sociabilidade brasileira e de que maneira expressa
a centralidade do projeto ético-politico do Servico Social?”’; e, tem como objetivo: “discutir
o trabalho do assistente social na sociabilidade brasileira e a centralidade do projeto ético-
politico da profissao na sociabilidade brasileira”.

A perspectiva tedrico-metodoldgica adotada é o materialismo histérico dialético, que
propde analisar a sociedade burguesa em sua concretude, considerando o contexto e
historicidade do objeto de estudo, alinhada a abordagem qualitativa. Para tal feito, o artigo
é fruto da revisao da literatura e andlise documental de artigos, livros, teses, do Cédigo de
Etica de 1993 (CE1993); a Lei n° 8.662/1993 de regulamentacdo da profissdo; e das Diretrizes
Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) de

1996.

O desenvolvimento deste artigo é dividido em dois momentos. No primeiro momento é
discutido sobre a emergéncia da profissionalizacdo do Servico Social, bem como sua base
tedrico-pratica alinhada a teoria social critica para investigacao, andlise e interpretacao da
realidade, compreendendo os atravessamentos presentes na sociabilidade capitalista. No

2Ver mais em: Marx (2008).
262
Temporalis, Brasilia (DF), ano 26, n. 51, p. 261-275, jan./jun. 2026. | ISSN 2238-1856



O SERVICO SOCIAL EM CENA tompormis

segundo momento, apresentamos os documentos que sustentam o projeto ético-politico
da profissdo e seu direcionamento social de forma dinamica, organizada, flexivel e critica,
sempre em consonancia com o idedrio da emancipa¢do humana.

Dessa maneira, as discussdes a seguir pretendem contribuir significativamente para o
desenvolvimento e adensamento do debate para o Servico Social, especialmente quando
se trata das determinacdes que emergem na sociabilidade capitalista, sobretudo na
particularidade brasileira.

A emergéncia da profissionalizacdao do Servico Social: avan¢os e rupturas

E datado, historicamente, que o surgimento do Servico Social como profissdo se deu,
contraditoriamente, devido a pressao da classe trabalhadora mediante o adensamento das
desigualdades sociais, a0 mesmo tempo, o Estado requisita o “agente social” para atuar
no processo de atenuacdo da “questdo social”’, para manter a ordem social capitalista.
Marcado pelo “conjunto de processos econdmicos, sécio-politicos e tedrico-culturais [...],
que se instaura o espaco histdrico-social que possibilita a emergéncia do Servico Social
como profissdo” (Netto, 2011, p. 69), o surgimento do Servico Social no Brasil ocorreu nos
primeiros anos da década de 1930, como mecanismo de preservacao do poder hegemonico
da classe dominante e controle das lutas sociais dos trabalhadores a favor do capital sob o
poder do Estado (Martinelli, 2011).

Desta maneira, o Servico Social surge como instrumento de controle das fungbes
econdémicas e ideoldgicas, garantindo o controle e a manutencao da ordem social.
Martinelli (2011, p. 126) acentua que, “impregnado na estrutura da sociedade burguesa,
forjava-se uma perspectiva de pratica social moldada a responder as exigéncias do
capitalismo”.

Outra caracteristica do Servi¢o Social eram suas praticas filantrépicas-conservadoras,
associadas aos “bons costumes da Igreja Catdlica”’; posteriormente, de natureza tecnicista
e mecanicista, estabeleceu relacbes politicas com o Estado e com as classes sociais. A
profissao avanca com o desenvolvimento do movimento de Reconceitua¢ao do Servico
Social em alguns paises da América Latina (1965-1975), como Brasil, Chile e Argentina, e,
também, do movimento de Renovacao do Servico Social brasileiro, como as perspectivas
modernizadora, reatualizacdo do conservadorismo e intencdao de ruptura com o
conservadorismo (Netto, 2015)3.

O movimento de “intencdo de ruptura” expressa a “[...] necessidade de romper com o
carater assistencialista e filantrépico constitutivo das protoformas da profissao” (Guerra,
2014, p. 228). Tal movimento emerge no contexto marcado por intensas transformacdes
na conjuntura politica, social e econémica, que demandavam o aperfeicoamento
profissional, atribuindo novas atualizacbes nas formas, métodos, técnicas e instrumentos
do trabalho profissional. Essa transformacao incorpora determinadas particularidades na
direcdo social do projeto profissional as disputas ideopoliticas e as mudancas significativas
dos instrumentos e técnicas que constituem a esséncia do Servico Social (Guerra, 2014).

3 Cf.: Netto (2015).
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No entanto, mesmo com 0s avancos e conquistas do processo sécio-histdrico do Servico
Social, parte da sociedade, assim como algumas instituicbes de trabalho do assistente
social, ainda possuem uma imagem distorcida da profissdo devido as protoformas do
Servico Social no Brasil, que estdo alinhadas as praticas tradicionais e filantrépicas. Desta
maneira, Ortiz (2007) salienta a tensdo entre os “elementos constituintes da imagem social
da profissdao, bem como da autoimagem profissional’4.

Netto (2011) destaca a relacdo inegdvel e continua entre profissionalizacdo do Servico
Social e as formas filantrdpicas e assistenciais. Essa relacdo expressa sua complexidade no
universo ideopolitico e tedrico-cultural sob a lente de contato conservadora. Além disso,
as acdes interventivas do “caritativismo”, associadas ao assistencialismo, com suas
orientagbes subordinadas a ldgica do mercado. Marcado pela “emergéncia da
profissionalizacao do Servico Social”’> para atender as demandas da classe dominante, o
assistente social, segundo Netto (2011, p. 72, grifo nosso), “passa a inscrever-se numa
relacao de assalariamento e a significacao social do seu fazer passa a ter sentido novo na
malha de reproducao das relagdes sociais”.

Com o processo de ruptura das protoformas profissionalizantes, a formacao se vincula a
dinamica da “ordem monopdlica”, com atribui¢bes e funcdes decorrentes da divisao social
e técnica do trabalho na sociabilidade capitalista. Netto (2011, p. 74) aponta que “[...] a
profissionalizacao do Servi¢o Social tem sua base nas modalidades através das quais o
Estado burgués se enfrenta com a ‘questdo social’, tipificadas nas politicas sociais [...]”. Em
outras palavras, a base fundante do Servico Social é o enfrentamento da “questdo social”
mediada pelas acdes Estado, por meio das politicas sociais como procedimentos técnico-
operativos do trabalho profissional. Além disso, Netto (2011, p. 74) prossegue: “[...] requer,
portanto, agentes técnicos em dois planos: o da formulacao e o da implementacao”.

Apesar do Servico Social ter como base as politicas sociais, ele se insere em um terreno de
conflitos e disputas (Netto, 2011). Contraditoriamente, a politica social apresenta seu dual
movimento, de atender as necessidades da classe trabalhadora e, simultaneamente,
contribuir para o processo de producao e reproducao do modo de producao capitalista por
meio das relacdes sociais.

Dessa forma, o trabalho do assistente social se vincula a um determinado projeto societdrio
e direcdo social da profissao, portanto se apresentam projetos em disputa na organizacao
da sociedade e da classe trabalhadora. Nesse sentido, destaca-se a vertente tedrico-
metodoldgica situada, historicamente, na teoria social critica marxiana e da tradicao
marxista que deu bases para o processo de intenc¢do de ruptura®. Outrossim, também é um
trabalho socialmente determinado pelas condi¢Oes objetivas e subjetivas, pois influenciam
na direcdo social da prética profissional. Nesse sentido, lamamoto e Carvalho (2014)
refletem sobre a defasagem entre as condicbes e os efeitos sociais em que essas duas
dimensdes podem assumir um carater conservador na realidade vivida.

4 Cf.: Ortiz (2007).
5 Cf.: Netto (2011).
© Cf.: Netto (2015).
264
Temporalis, Brasilia (DF), ano 26, n. 51, p. 261-275, jan./jun. 2026. | ISSN 2238-1856



O SERVICO SOCIAL EM CENA tompormis

lamamoto e Carvalho (2014) destacam que a reproducdo das relacdes sociais ndo estd
estritamente ligada aos aspectos econdémicos, pois “a reproducao da forca viva de
trabalho” e dos meios de producao, englobam os elementos substanciais do processo de
trabalho e o ultrapassa os limites dessa relacao, envolvendo a construcao do ser social. Isso
inclui a “producao espiritual, isto é, das formas de consciéncia social: Juridica, religiosa,
artisticas ou filoséficas, através das quais se toma consciéncia das mudancgas ocorridas nas
condi¢6es materiais de producdo” (lamamoto; Carvalho, 2014, p. 78).

O processo de producao e reproducdo do capital molda as rela¢bes existentes, criando e
apropriando o trabalho excedente, na forma da mais-valia, recriando seus interesses a
partir das rela¢Ges sociais. Concomitantemente, esse processo reproduz e amplia as
desigualdades sociais, econdémicas e politicas. Essa dinamica expressa a exploracdo e
reproducdo de riquezas pelo trabalhador, contribuindo para a manutencao do trabalho
alienado e do “mascaramento ideolégico” (lamamoto; Carvalho, 2014, p. 81).

Assim, compreendemos que o Servico Social nao é hermético as transformacdes do capital,
pois € inserido na divisdo social, técnica, sexual e racial do trabalho assalariado, que
permeia as condicdes de trabalho do assistente social a partir das conjunturas histdricas e
sociais. Diante das relacbes contraditdrias e dialéticas que perpassam o cotidiano
profissional, lamamoto e Carvalho (2014, p. 81, grifo nosso) destacam:

[...] responde tanto a demanda do capital como do trabalhador e sé pode
fortalecer um ou outro polo pela media¢do de seu oposto. Participa tanto do
mecanismo de dominacdo e explora¢do como, ao mesmo tempo e pela mesma
atividade, da resposta as necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora e
da reproducdo de antagonismo nesses interesses sociais, reforcando as
contradi¢bes que constituem o mdvel bésico da histdria.

O Servico Social deve compreender o movimento contraditdrio da requisicao do seu
trabalho pelo Estado, para poder intervir e responder as demandas da classe trabalhadora,
em uma perspectiva de totalidade, considerando as suas multiplas determinacdes e
possibilidades. No entanto, mesmo com o Movimento de Reconceituacao do Servico Social
e as dire¢des da Renovacao do Servico Social brasileiro, a profissdo permanece inserida na
dicotomia do sistema capitalista e sua relacao antagonista do capital versus trabalho, com
demanda de ambas as partes.

Mesmo com seu arcabouco tedrico-metodoldgico fundamentado no pluralismo que
perpassa a profissdo e com seu projeto ético-politico respaldado pela teoria social critica
marxiana e pela tradicdo marxista, esbarra no abismo das contradi¢cbes sociais,
considerando que vivemos sob a ldgica do capitalismo, aflorando os limites e desafios
profissionais.

O C4digo de Etica (CE), de 1993, norteia o trabalho profissional do assistente social, assim
como as politicas sociais que abrangem o espaco sdcio-ocupacional. No entanto, o espago
socio-ocupacional pode apresentar alguma caracteristica conservadora sob as analises da
“‘questao social”, tratando-a como ‘“problemas sociais”. Essa abordagem, conforme
apontado por Moraes (2016), apresenta caracteristica individualista de responsabilizacdo
social e moral do sujeito.
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No esforco de responder as necessidades sociais derivadas da “pratica histdrica das classes
sociais no ato de produzir e reproduzir os meios de vida e de trabalho de forma socialmente
determinada” (lamamoto; Carvalho, 2014, p. 83), o profissional de Servico Social se insere
nas complexas condi¢des das relagdes sociais, atribuindo-lhes novos significados para o
desenvolvimento de seu trabalho especializado para o enfrentamento da “questao social”.
No entanto, na particularidade brasileira, esse enfrentamento ocorre sutilmente devido as
condic¢des conjunturais da politica e economia de capitalismo tardio e periférico, “com
tendéncia de subordinacdo e dependéncia ao mercado mundial” (Behring; Boschetti, 2011,

p- 72).

Com o desfinanciamento da politica social e a desprotecao social da classe trabalhadora,
acentuadas na sociedade brasileira, essas condi¢cdes afetam, principalmente, os grupos
identitarios historicamente oprimidos, como negros, negras, pobres, gays, travestis,
transexuais e, sobretudo, moradores de bairro periféricos (as favelas, os guetos), a
populacdo em situacao de rua e moradores e trabalhadores rurais, pois os investimentos
sdao direcionados aos setores privados, elevando o grau de exploragao e desigualdade
social. Desta maneira, o capital modifica as formas de dominagao e o posicionamento da
classe dominante no gerenciamento da “questao social” por parte do Estado.

Como salientado anteriormente, a “questao social” é central no percurso formativo e
interventivo do Servico Social, que investiga suas diversas manifesta¢ées na sociabilidade
capitalista marcada por profundas desigualdades constituidas por divergéncia de género,
raca e classe social, eixo estruturante da questdo social brasileira (Ortiz et al., 2021). Com o
efeito e o gerenciamento de suas expressdes, o Estado, em seu carater contraditdrio,
multifacetado e dialético, cria estratégias para sua producao e reproducao deste modelo
de sociabilidade. Além disso, o Estado cria instituicdes juridicas e sociais para atender as
necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora.

Com olhar critico voltado para a totalidade da sociedade burguesa no processo sdcio-
histdrico, o Servico Social, gradualmente, tem conquistado areas e campos de atuagao
profissional. Mesmo com as relacdes dialéticas e contraditdrias, as politicas sociais se
destacam como um marco para as possibilidades do trabalho profissional, permitindo
avancos do seu projeto ético-politico e enfrentamento das expressdes da “questdo social”.

Além disso, é crucial apreender os diversos modelos de protecao social, moldados pelos
fatores histdricos que contribuiram para a construcdo do Estado na sociabilidade
capitalista. No contexto brasileiro, marcado pela génese escravista dos povos de Africa e
massacre dos povos indigenas, essa particularidade tem impactos significativos na
formulacdo e implementacdo das politicas sociais, que deveriam ser universais e estatais,
pautadas na equidade social como forma de combater as desigualdades das relacbes
étnico-raciais, de género, classe social, orientacao sexual ou outros indicadores sociais,
politicos ou econémicos que atravessam a especificidade da classe trabalhadora.

Dessa maneira, o Estado, na sociabilidade burguesa no Brasil, assume uma natureza
multifacetada na permeabilidade das contradicdes sociais e naimplementacao de politicas
sociais. Behring e Boschetti (2011) destacam a relagdo da politica social como forma de
protecdo social, que se cristaliza pelo Estado e pelas classes. Assim, “as politicas sociais e a
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formatacao de padrées de protecao social sao desdobramentos e até mesmo respostas e
formas de enfrentamento — em geral setorializadas e fragmentadas — as expressdes
multifacetadas da questdo social no capitalismo [...]"” (Behring; Boschetti, 2011, p. 51).

Sem duvidas, a incorpora¢ao das politicas sociais em resposta a “questdo social” pelo
Estado foi fruto da mobilizag¢do histérica dos movimentos sociais dos trabalhadores, que
reivindicavam melhoria na qualidade de vida e trabalho, pois “ao Estado cabia proteger o
direito a vida, a liberdade individual e os direitos de seguranca a propriedade [...]” (Behring;
Boschetti, 2011, p. 63). Com a luta da classe trabalhadora, o Estado assume uma nova
capilaridade na protecdo social de enfrentamento a desigualdade social, desemprego,
pobreza e a violéncia. A Constituicdo Federal (CF) de 1988, com sua expansao dos direitos
sociais, promogao da cidadania e busca pela equidade social, estabeleceu os principios do
Estado Democratico de Direito no Brasil e as esferas do universo juridico desempenhando
um papel significativo para a defesa e protecao da sociedade civil.

Entretanto, existe uma linha ténue da protecao social diante do avan¢o do neoliberalismo.
A partir dos anos de 1990, as politicas sociais comecaram a sofrer os ataques de politica da
contrarreforma do Estado, caracterizado “para a adaptacao passiva a légica do capital”
(Behring; Boschetti, 2011, p. 151). Nesse contexto, as reformas apresentadas pelo Estado
nas politicas sociais ndo mantinham sua natureza de “reformistas” e/ou progressistas sob
o movimento dos trabalhadores para atender suas necessidades sociais, econémicas e
politicas.

O Estado, ao efetuar um processo continuo de contrarreforma no Brasil, apresenta
estratégias tipicas do receituario neoliberal, como a privatizacao e o sucateamento
(desfinanciamento) das politicas sociais para fortalecimento do capital, estabelecendo o
Estado minimo para a classe trabalhadora e realizando grandes investimentos nos setores
privados. Com privatizacbes estatais, a desfinanciarizacdo da politica de salde, de
educacao, de habitacao, da assisténcia social e de previdéncia social é caracteristica
intrinseca ao capitalismo tardio e periférico, com centralidade no ajuste fiscal (Behring;
Boschetti, 2011).

Desta maneira, a contrarreforma realizada pelo Estado abrange toda a classe trabalhadora
como pauta da agenda neoliberal, resultando na extin¢do e fragilizacdo de direitos
trabalhistas. Ressoante, as profundas transformac¢des no mundo do trabalho e a insercao
do Servico Social na divisdao social, técnica, sexual e racial do trabalho assalariado, Moraes
(2016, p. 590) salienta que a “profissao sofre processos gerais de precarizacdo do trabalho,
de suas condicdes e relacdes no cendrio atual”.

Com os vinculos trabalhistas precarizados, o desemprego, a inseguranca e a desprotecao
afetam diretamente a vida dos trabalhadores. Moraes (2016, p. 590-591) sinaliza que “ha
um aumento da contratacao de trabalhadores por projeto temporarios,
desregulamentacdao do trabalho formal, rebaixamentos salariais, perdas de direitos
trabalhistas”. Esses fatores geram inseguranca na vida dos profissionais; mesmo a
possibilidade de atuar em diversos espagos sdcio-ocupacionais ndao significa boas
condicbes de trabalho e protecdo dos direitos trabalhistas. Outro ponto sdo suas
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contrata¢6es minimas diante das demandas exorbitantes, com mudltiplas camadas que
atravessam o trabalho profissional; para Moraes (2016),

Assim, o assistente social depende da venda de sua forca de trabalho para a
manutencdo de sua sobrevivéncia e, enquanto trabalhador assalariado, tem que
responder as prescricdes institucionais, que redesenham o caminho da
burocracia, do empirismo e do imediatismo. Nesses processos, vé sua relativa
autonomia ameacada, em que se coloca em questdo, sobretudo, a dimensao
intelectiva do trabalho profissional na perspectiva do atual projeto ético-politico
do Servico Social (Moraes, 2016, p. 591).

Posto isso, o trabalho do assistente social é inserido nos diversos espacos sdcio-
ocupacionais, tendo como condicionalidade a venda da sua forca de trabalho; assim, para
ampliar a relativa autonomia na perspectiva do projeto ético-politico profissional, faz-se
necessario garantir uma formacao continuada fundamentada na teoria social critica capaz
de analisar os fendbmenos sociais e seus fundamentos mais profundos.

O Projeto Etico-Politico do Servico Social: fundamentos e diretrizes

Sob a perspectiva da totalidade, o Servico Social busca romper com o paradigma da
focalizagao, historicamente marcado por uma concepcao conservadora e alienada da
realidade social. E imprescindivel, nesse sentido, a defesa intransigente do Projeto Etico-
Politico profissional “[...] a tendéncia do discurso ideolégico capitalista contemporaneo,
de focalizacao e responsabilizacdao dos individuos isolados, familias e grupos particulares
por sua situacdo e condicdo de vida” (Moraes, 2016, p. 593).

O Servico Social, portanto, encontra-se imerso no campo ideoldgico que permeia as esferas
politicas, econémicas, culturais e sociais. Esse campo ideoldgico vai além das narrativas
rotuladas de preconceito, racismo, xenofobia, LGBTfobia etc. O discurso ideoldgico
desempenha um papel significativo na manutencao e nareproducdao do modo de producao
capitalista por meio do controle dos corpos e da responsabilizacao individual dos sujeitos.
Tal 16gica contribui diretamente para o apagamento do sujeito no cotidiano das rela¢bes
sociais que dificultam seu acesso a direitos fundamentais como saude, educacao, habitacao
e demais politicas sociais.

Por outro lado, o exercicio profissional do assistente social, ao ser inserido nos processos
de trabalho, deve estar em consonancia com os principios estabelecidos nos documentos
que norteiam o Projeto Etico-Politico. Isso é essencial para que o trabalho profissional ndo
fortaleca o campo ideoldégico dominante que promove o apagamento do sujeito no
cotidiano de acesso as politicas publicas.

Diante desse cendrio, vale ressaltar que o trabalho do profissional em Servico Social, na
contemporaneidade, é orientado pelo conjunto de marcos normativos e politicos
fundamentais: o CE de 1993; a Lei n°® 8.662/1993, que regulamenta a profissao e as Diretrizes
Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) de
1996, revisadas em 1999 pela Comissao de Especialistas. Esses documentos compdem a
base do Projeto Etico-Politico do Servico Social, que se compromete com a construcdo de
uma sociedade justa, igualitdria e livre de opressdes relacionadas a classe social, raca/etnia,
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género, sexualidade e outros indicadores socioeconémicos e politicos, geracionais e
territoriais.

O CE de 1993 foi uma construcdo ontoldgica sécio-histdrica, resultante das mobiliza¢bes
ocorridas no Movimento de Reconceituacdo do Servico Social da América Latina e na
Renovacdao do Servico Social brasileiro. Esse processo de construcao foi especialmente
marcado pela ruptura com o conservadorismo ético, ja sinalizado no CE de 1986; conforme
Barroco (2012, p. 47), a “fantastica mudanca operada em 1986; [...], o Cédigo de Etica de
1986 descaracteriza a tendéncia legalista do Cédigo anterior, politizando a sua natureza de
documento construido coletivamente pela categoria por meio de duas entidades
representativas”.

O Cdédigo 1986 articulou o projeto profissional ao projeto de sociedade na perspectiva da
emancipacdo politica, comprometendo-se com os direitos e as necessidades dos usuarios,
além da sua compreensao enquanto classe trabalhadora. Além disso, desmistificou a
neutralidade profissional dos CEs anteriores, assumindo, explicitamente, seu carater
politico nas intervencGes éticas (Barroco, 2012). Outro marco importante foi a sua
vinculagdo a tradi¢do marxista, promovendo a producao e o debate sistematico da ética
critica e a “intervencdo ético-politico articulada a formacao profissional” (Barroco, 2012, p.

49).

Os intensos debates promovidos pela articulacdao profissional entre 1991 e 19937
culminaram na aprovacao do CE vigente, de 1993, durante o XXI Encontro Nacional
CFESS/CRESS, realizado em janeiro do mesmo ano (Barroco, 2012). Os debates promovidos
proporcionaram reflexdes éticas e sistemdticas, abrangendo aspectos da formacao
profissional e aspectos darealidade. Além disso, houve o debate sobre os direitos humanos
e sua centralidade nos 11 principios fundamentais do CE de 1993, “tendo em vista o avango
do neoliberalismo, a regressao dos direitos conquistados historicamente pelos
trabalhadores” (Barroco, 2012, p. 50).

O CE de 1993, tem como Principios Fundamentais,

I. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas
aelainerentes - autonomia, emancipagao e plena expansao dos individuos sociais;
Il. Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo; Ill. Ampliagdo e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa
primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e
politicos das classes trabalhadoras; IV. Defesa do aprofundamento da
democracia, enquanto socializacdo da participacdo politica e da riqueza
socialmente produzida; V. Posicionamento em favor da equidade e justica social,
que assegure universalidade de acesso aos bens e servi¢os relativos aos
programas e politicas sociais, bem como sua gestao democratica; VI. Empenho na
eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a
diversidade, a participacao de grupos socialmente discriminados e a discussao das
diferencas; VII. Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes
profissionais democraticas existentes e suas expressdes tedricas, e compromisso

7 Os debates entre 1991 e 1993 foram em nivel regional e nacional, com propostas apresentadas pelo CFESS
nos Semindrios Nacionais: | semindrio Nacional em agosto de 1991 e maio de 1992; Il Semindrio Nacional em
setembro de 1992 - além do VII Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), em S&do Paulo, em 1992.
Cf.: Barroco (2012).
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com o constante aprimoramento intelectual; VIII. Opc¢do por um projeto
profissional vinculado ao processo de constru¢do de uma nova ordem societdria,
sem dominagdo, exploracdo de classe, etnia e género; IX. Articulagdo com os
movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos principios deste
Cédigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as; X. Compromisso com a
qualidade dos servicos prestados a populagdo e com o aprimoramento
intelectual, na perspectiva da competéncia profissional; XI. Exercicio do Servico
Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de insercdo de classe
social, género, etnia, religido, nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de
género, idade e condi¢do fisica (CFESS, 2012, p. 22-23).

Esses sao os principios basicos que dao direcionamento social, politico e ético para o
trabalho profissional do Servico Social na contemporaneidade, com valores e finalidade do
profissional, da instituicdo e usudrios. Santos (2018, p. 116) sinaliza que o “CE nao é algo
abstrato, mas sim presente no exercicio profissional por meio dos valores e principios”. O
CE fornece elementos essenciais para o trabalho profissional comprometido com os
direitos fundamentais, assumido democraticamente pela categoria. Esse compromisso
estd ancorado em bases ontoldgicas marxiana e marxista, voltadas para a luta dos direitos
sociais, a emancipa¢ao humana, a ampliacao e a consolida¢ao da cidadania, bem como o
respeito ao pluralismo e a diversidade.

O que foi discutido em tela evidencia a relacao indissocidvel que permeia a postura ético-
politica da profissdo, sua pratica e formacao profissional. A Lei n® 8.662, de 7 de junho de
1993, que regulamenta a profissdo, dispde sobre a profissdo de Assistente Social e da
outras providéncias (Brasil, 1993) que constituem suas competéncias e atribuicGes
privativas, alinhadas ao CE e as Diretrizes Curriculares da ABEPSS, tendo como linha
condutora da teoria social critica de tradi¢ao marxiana e marxista.

A lei n°® 8.662/1993, Art. 4°, constitui competéncias do Assistente Social, destacando-se os
incisos I, 11, 111, V, V11, VI e XI:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a érgaos da
administra¢do publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizagbes
populares; Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e
projetos que sejam do ambito de atuagdo do Servico Social com participagao da
sociedade civil; Il - encaminhar providéncias, e prestar orienta¢do social a
individuos, grupos e a populagao; IV - (Vetado); V - orientar individuos e grupos de
diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso dos
mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos; VI - planejar, organizar e
administrar beneficios e Servicos Sociais; VII - planejar, executar e avaliar
pesquisas que possam contribuir para a andlise da realidade social e para subsidiar
agdes profissionais; VIII - prestar assessoria e consultoria a drgdos da
administracao publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades,
com relagdo as matérias relacionadas no inciso Il deste artigo; IX - prestar
assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas
sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade; X - planejamento, organiza¢ao e administragao de Servigos Sociais e
de Unidade de Servico Social; Xl - realizar estudos sdcio-econédmicos com os
usudrios para fins de beneficios e servicos sociais junto a érgaos da administragao
publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades (Brasil, 1993).

Observa-se como as competéncias delineiam as atribuicdes técnicas da profissao, inserida
na divisao social, técnica, sexual e racial do trabalho, conferindo ao Servico Social um papel
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estratégico no desenvolvimento de acbes para a viabilizacdo e amplia¢ao das politicas
publicas e sociais por meio de estudos socioecondmicos para assegurar beneficios e
servigos sociais, prestando assessoria e consultoria em matérias do Servico Social. O
planejamento, a execucao e a avaliacao de pesquisas sociais sao instrumentos centrais para
as andlises da realidade concreta, contribuindo para a formulagdo de respostas as multiplas
expressOes da “questdo social”.

Nesse contexto, observa-se a relacdao organica do Servico Social com as politicas sociais ao
viabilizar acesso a direitos sociais positivados na forma de lei. Dessa forma, os espacos
sdcio-ocupacionais cumprem um papel fundamental na elaboragdo, implementacdo e
avaliacao de politicas sociais. Nessa direcao, o profissional de Servico Social contribui junto
a instituicdo para viabilizagdo, garantia e efetivacdo de direitos norteados pelo projeto
ético-politico da profissao, nas esferas representativas do Poder Judiciario brasileiro, com
o compromisso de apresentar a concretude das relacbes sociais sem incorrer na
naturaliza¢ao da pobreza e na responsabiliza¢dao social do sujeito.

Dessa maneira, o assistente social se insere na “formulacao, planejamento e execu¢ao de
politicas publicas, nas dreas de educacao, saude, previdéncia, assisténcia social, habitacao,
meio ambiente, entre outras, movidos pela perspectiva de defesa e ampliacao dos direitos
da populacdo” (lamamoto, 2009, p. 5). Nessa perspectiva, o trabalho do assistente social
se sustenta na matriz tedrico-metodoldgica de analise critica da sociabilidade capitalista
acumulada e aprofundada nas ultimas décadas do século XX e no decurso do século XXI.

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996), base de sustentacdo de formacdo dos
assistentes sociais no Brasil, abrangem o0s avancos tedricos, metodoldgicos, éticos,
politicos e técnico-operativos (lamamoto, 2012), com possibilidades de novas proposicées
analiticas para o Servico Social em seu cotidiano profissional. “Considerando a
historicidade da profissdo - seu carater transitério e socialmente condicionado - ela se
configura e se recria no ambito das relagbes entre o Estado e a sociedade, fruto de
determinantes macrossociais [...]” (lamamoto, 2012, p. 39). Esses determinantes
estabelecem limites e possibilidades para a formacao e o trabalho profissional.

Dessa forma, percebemos que o CE, a lei de regulamentacao da profissdo, e as Diretrizes
Curriculares da ABEPSS, sao indissocidveis, complementares e precisam estar interligados
pelo movimento dialético. lamamoto (2012) sinaliza que, ao refletirmos sobre as
competéncias e atribuicdes do assistente social, devemos analisar a particularidade e
totalidade das mudangas de acumulacao de capital e regulagao social entre outras
transformacdes da sociabilidade capitalista.

De acordo com o Documento de Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996), os trés nticleos
de fundamentacao constitutivos da formacao profissional sao: 1- Nucleo de fundamentos
tedrico-metodoldgicos da vida social; 2- Nucleo de fundamentos da particularidade da
formacao sdcio-histdrica da sociedade brasileira e 3- Nucleo de fundamentos do trabalho
profissional®. E notdrio que a articulacdo entre os nucleos de fundamentacdo ocorre pela
unidade dialética, articulando-os e observando suas proposicdes metodoldgicas e seu
alinhamento com os conteudos curriculares.

8 Cf.: ABEPSS (1996).
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Para tanto, as Diretrizes Curriculares de 1996 dispdem 11 principios para formacao
profissional, destacando-se o 2° principio: “rigoroso trato tedrico, histérico e metodoldgico
da realidade social e do Servico Social, que possibilite a compreensao dos problemas e
desafios com os quais o profissional se defronta no universo da producdo; e reproducado da
vida social” (ABEPSS, 1996, p. 6). Concomitantemente, os “principios definem as diretrizes
curriculares da formacao profissional” (ABEPSS, 1996, p. 7).

A formacao profissional implica nas capacitacdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa, com possibilidade de apreensao critica da totalidade sdcio-histdrica e
suas particularidades no desenvolvimento do capitalismo e do Servico Social no Brasil. Essa
formacao oferece a possibilidade interventiva das mudltiplas expressbes da “questao
social”. Nesse sentido, a proposta de Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 enfatiza
que “a formacdo profissional expressa uma concepc¢ao de ensino e aprendizagem calcada
na dinamica da vida social, o que estabelece os parametros para a insercao profissional na
realidade sdcio-institucional” (ABEPSS, 1996, p. 8).

E sabido que o Servico Social atua, contraditdrio e dialeticamente, no controle da
reproducdo da forca de trabalho exercendo sua atividade laboral nas relagbes sociais,
intervindo nas multiplas expressdes da ‘“questdo social”. Tal intervencao requer um
conjunto de instrumentos e técnicas que assumem diferentes formas e percursos
metodolégicos no desenvolvimento da sua acao regulamentada e legitimada pelo Estado
(Andrade; Gianna, 2024). Para tanto, é na instrumentalidade que reside a capacidade do
assistente social de mobilizar o conjunto de instrumentos e técnicas necessarios a sua
intervencdo profissional, articulando, ainda, as demais dimensdes que constituem a
instrumentalidade do Servico Social e seus nicleos de fundamentacao.

Nessa perspectiva, Guerra (2014) corrobora que a instrumentalidade ndo é contetdo
especifico do Servico Social, mas pertencente ao ser social, com sua capacidade de
manuseios e escolhas dos instrumentos necessdrios conforme a acdo a ser realizada, a
partir dos pressupostos da teleologia e da causalidade. Dessa maneira, a instrumentalidade
é a categoria expressa de todo o trabalho social, pois toda profissdao tem sua
instrumentalidade. No entanto, quando apreendida pelo Servico Social, a
instrumentalidade tem como ponto de partida o processo socio-histdrico da profissao
mediado pela relacao dialética entre as dimensdes que compdem seus nucleos de
fundamentacdo: tedrico-metodoldgica, ético-politica, técnico-operativa, investigativa e
formativa — dimensdes estas que ndo se sobrepdem, mas se articulam no exercicio do
trabalho e da formacdo profissional.

Assume-se, portanto, o pressuposto de que o trabalho profissional apreendido deve estar
ancorado nas perspectivas tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para
orientar a intervencao profissional nos processos sociais de forma dinamica, organizada,
flexivel e critica, sempre em consonancia com o idedrio profissional com vista a
emancipac¢ao humana.

Em suma, as bases de sustentacao e formacao do projeto profissional trazem elementos
significativos para o desenvolvimento do trabalho comprometido com compromisso ético
e politico, com reflexdes tedrico-praticas de enfrentamento as multiplas expressdes da
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““questao social” na luta por uma sociedade justa, igualitdria e pautada na emancipacao
humana. Dessa forma, a instrumentalidade se apresenta ao Servico Social como a
capacidade de operar transformacdes na realidade social a partir dos instrumentos
necessdrios que sao ancorados e fundamentados pela dimensdo tedrico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa, além da capacidade formativa e investigativa
dispensadas ao Servico Social pelos ntcleos de fundamentagao constitutivo da profissao.

Consideracgoes finais

“A Unica coisa que precisamos para nos tornarmos bons filésofos € a capacidade de
nos admirarmos com ds coisas” (Gaarder, 1995, p. 27).

Como salientado anteriormente, o artigo em tela é resultado parcial da dissertacao
apresentada ao Programa de Pds-graduacao em Servico Social da Universidade Federal da
Paraiba (PPGSS-UFPB). Desta maneira, a pesquisa evidenciou que o capitalismo molda as
relagdes sociais a partir do antagonismo entre capital versus trabalho, cujas contradicbes
estdao no metabolismo desta sociabilidade e incidem nas diversas formas sociais. Nesse
sentido, o processo sdcio-histérico de formacdo do Brasil estrutura as relagdes de poder
na contemporaneidade, sobretudo nas formas de dominagao do capital para a exploracao
e dominacao da classe trabalhadora, utilizando ferramentas ideoconservadoras para a
responsabilizacdo dos sujeitos, familias e grupos sociais por suas condi¢Ges de vida e
trabalho, para a manutenc¢dao do modo de producao capitalista.

Assim, o modo de producdo capitalista foi se estabelecendo na sociabilidade brasileira
decorrente dos processos histdrico-sociais, econémicos, ideopoliticos e culturais que, por
sua vez, incidem na formacao e no trabalho do assistente social. Nesta contextualidade, é
possivel afirmar que o Servico Social brasileiro vem sendo atravessado por continuidades
e descontinuidades demandando a permanente luta dos segmentos progressistas e, em
especial, das organizac¢des politicas - Conselho Federal de Servico Social (CFESS), Conselho
Regional de Servico Social (CRESS), Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social (ABEPSS), Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social (ENESSO) — na defesa
intransigente da centralidade do projeto ético-politico como expressao da direcao social
da profissao.

A pesquisa também constatou que no decurso sécio-histdrico do trabalho e da formacao
profissional de assistente social perpassou por profundas transformacées, sobretudo na
cena contemporanea da sociabilidade brasileira, pois evidencia uma disputa permanente
pela manutencao da direcao social sustentada no método critico-dialético e na
centralidade do projeto ético-politico, consubstanciado pelos Documento de Diretrizes
Curriculares (1996), Cédigo de Etica de 1993 e a Lei n° 8.662, de 7 junho de 1993, que
regulamenta a profissao, a vista disso, é fundamental esse direcionamento para o cotidiano
do trabalho profissional, em consondncia com a construcdo de uma sociedade
emancipatoria.

Destarte, a teoria social critica marxiana e a tradicdo marxista formam a base de
sustentacdo tedrico-metodoldgica do projeto ético-politico que subsidia a profissdo, logo
contribui significativamente para a apreensao critica da realidade social numa perspectiva
de totalidade. Isso posto, conclui-se que o projeto ético-politico, dispde de estratégias para
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o enfrentamento do conservadorismo na profissdo e na sociedade, pois se vincula as
formas de luta contra a exploragao e opressao da classe trabalhadora.

Nessa direcdo, o trabalho profissional é intrinsecamente vinculado na unidade dialética
entre teoria e pratica, a luz do fundamento ontoldgico do método dialético marxiano na
apreensdo da realidade social, por conseguinte, possibilitando saltos qualitativos para
romper com a légica tecnicista e pragmadtica do trabalho, superando as muiiltiplas
abordagens fragmentadas e desconexas da realidade social. Portanto, o projeto ético-
politico expressa um novo horizonte para drea do Servico Social tanto na producdo do
conhecimento quanto na formacao e no trabalho profissional com sua inscri¢ao na divisao
social, técnica, sexual e racial.
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