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RESUMO

O artigo se configura como um recorte da pesquisa “Rela¢bes Sociais de Gé-
nero e Precarizag¢ao do Trabalho: um estudo sobre as contradicdes de género
no processo de expansdo dos espacos sécio-ocupacionais das/os Assisten-
tes Sociais na politica de Assisténcia Social”, realizada no municipio de Jodo
Pessoa (PB), vinculada ao Programa de Pds-Graduag¢do em Servico Social da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), tem como central a
discussdo das relagdes de género no Servico Social, na perspectiva de apre-
ender como a perenidade da presenca majoritdria feminina na profissdo se
expressa nos processos de trabalho. Um dos elementos conclusivos aponta
para a necessidade de aprofundar as analises que relacionam as construgées
sociais das relagbes de género ao processo que confere ao Servigo Social
uma posicao de subalternidade nos processos de trabalho.
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ABSTRACT

1 Mestre em Servico Social pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN) com énfase na linha de pesquisa: Trabalho, Género e Seguridade Social. Do-
cente de graduagdo na a drea de Fundamentos em Servico Social, nas Faculdades
Integradas de Patos — FIP. Graduada em Servico Social pela Universidade Estadual
da Paraiba - UEPB.
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This paper figures itself as a cutout of the research “Rela¢des Sociais de Gé-
nero e Precarizag¢ao do Trabalho: um estudo sobre as contradi¢cdes de géne-
ro no processo de expansdo dos espagos sécio - ocupacionais das/os Assis-
tentes Sociais na politica de Assisténcia Social”, in the city of Jodo Pessoa
(PB), linked to the Post Graduation Program in Social Work on the Federal
University of Rio Grande do Norte (UFRN) and it has as main point the discuss
of gender relations on Social Work in the perspective of bringing how female
majority presence perenniality in the profession expresses itself on working
processes. One of the conclusive elements points to the need on deepening
the analysis that relates social constructs of gender relations to the process
that confers to Social Work a position of subalternity in working processes.

Key-words: Gender relations. Social Work. Sexual division of work. Working
processes.
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INTRODUCAO

O artigo resulta das inquietacOes referentes a insercao das/os
assistentes sociais nos processos de trabalho, adensados pelos estu-
dos desenvolvidos ao longo da graduagao no periodo (2008-2012) em
Servico Social e, especialmente com a participacdao em pesquisas de-
senvolvidas pelo Grupo de Estudos Pesquisa e Assessoria em Politicas
Sociais (GEAPS) da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB). Outra
informacdo a ser ressaltada, é o da experiéncia politica vivenciada em
grupos do movimento feminista e do movimento estudantil®, ja que
esta possibilitou um olhar diferenciado sobre as relagdes sociais esta-
belecidas na sociabilidade capitalista.

2 A participacdo em grupos feministas resultou da insercao na Consulta Popular (CP)
2009/2010, como Pré-nucleo em Campina Grande - PB, o movimento surge em 1997,
e empreende o rompimento com a centralidade na luta eleitoral, comisso gera pro-
fundos incobmodos, pois sua pratica, cobra responsabilidades, exige esforco, cria-
tividade, paciéncia e ousadia. A base inicial dessa organizacao politica é formada,
principalmente, pelos milhares de militantes dos movimentos sociais, que sdo um
importante patriménio acumulado pela esquerda brasileira e que serdo incentiva-
dos a assumir como seu objeto de reflexao e de pratica, de forma ainda mais plena,
o Projeto Popular para o Brasil, 0 que me possibilitou uma maior aproximagao com
as lutas feministas, a partir da articulagdo com A Marcha Mundial de Mulheres na Pa-
rafba e participacdo no Encontro Nacional de Mulheres da CP na Bahia. Houve ainda,
no periodo de 2009 a 2011, a participacdo no Movimento Estudantil (ME), o que tam-
bém resultou na sensibilizacdo para a participacdo nas lutas feministas, tendo em
vista as particularidades do ME de Servico Social e as tematicas abordadas no curso.
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Esses processos, dentro e fora do ambito académico, possibili-
taram amadurecimento tedrico com rela¢dao a tematica, a respeito da
insercdao das/os profissionais nos processos de trabalho. Sendo assim,
com uma maneira diferenciada de observacao da realidade, resultan-
te das experiéncias supracitadas, percebeu-se a necessidade de cor-
relacionar a dimensao das relacdes de género como um dos pontos
integrantes do processo de precarizacdo do trabalho das/os assisten-
tes sociais.

Adverte-se para a necessidade de se trabalhar os contetdos
tedrico-metodoldgicos do Servico Social de forma transversal, ou seja,
em uma perspectiva de classe, género e raca/etnia, com o objetivo de
abarcar a complexidade que rege a constitui¢cao das relagbes sociais.
Dessa forma, apontamos um caminho que tenha como premissa, a
analise do processo de construcdo histdrico/social em torno da femi-
nizacao de determinados papéis, atividades e profiss6es, como partes
constituintes das estratégias de producao e reproducdo do capital’ e
do patriarcado?, voltadas para a desqualificacao da forca de trabalho,
neste caso especifico, da mulher.

Nesse sentido, chame-se atencdo para o fato de que a andlise
das relagdes de género é de fundamental importancia para o Servico
Social, seja pela histérica marca de género que acompanha a profis-
sdo, desde a sua génese — com todas as suas determinagdes e impli-
cacOes a categoria profissional — seja pelo seu carater de trabalhar
inserido nas rela¢des sociais, em que género compde uma das dimen-
sdes fundamentais. Portanto, é indispensdvel para compreensao da
profissdo e para a sua intervencdo nessas relacoes.

Esses processos implicam como substrato central da analise,
compreender o papel da mulher na sociedade contemporanea, aliado
ao percurso das lutas feministas pela efetivacdo dos direitos das mu-

3 Entendemos a complexidade das relagdes de género e que as mesmas nao se li-
mitam a sociabilidade capitalista, sendo estas anteriores ao préprio sistema. Contu-
do, nossa andlise se desenvolve dentro dessa sociabilidade, referenciando como a
mesma tende a acirrar essas diferencia¢6es entre os sexos no mercado de trabalho,
buscando responder ao objeto de estudo em questao.

4 Coloca-se o patriarcado ndo apenas como um sistema de domina¢do, tendo por
base a ideologia machista e sexista. A esse elemento conjuga-se um sistema de ex-
ploragdo, sendo o patriarcado o sistema de dominagdo-exploragdo mais antigo do
ocidente, atingindo tanto o terreno politico e ideoldgico, quanto o terreno econd-
mico, conforme aponta Saffioti (1987).
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Iheres e a construcdo de rela¢des sociais mais igualitarias no campo
do trabalho e nas mais diversas esferas da vida social.

Essas afirmacdes nos levam a optar por uma proposta meto-
doldgica, que compreenda a légica interna dos grupos, institui¢bes e
sujeitos sociais, relacionado ao contexto externo que rege as determi-
nacdes das relagdes sociais que os circundam. Dessa forma, optamos
pelo método critico-dialético, ao considerarmos que este possibilita
uma analise dos individuos como produtos de uma praxis social, do-
tados de historicidade. Ou seja, nao encaramos os individuos isolados
em si ou do contexto histdrico que os circunda, considerando desta
forma que hd uma base material para o universo simbdlico.

Nesse sentido, a proposta metodoldgica partirad de uma anali-
se qualitativa dos dados da pesquisa, datada no periodo de 2012-2013,
conformando um dos resultados do processo de elaborac¢ao da disser-
tacao de mestrado em andamento. Os dados colocam o ponto princi-
pal do processo que norteia como se expressam as contradicdes das
relagOes de sociais de género imersas nos processos de trabalho das/
os assistentes sociais, no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
no municipio de Jodo Pessoa (PB), no que tange a hierarquizacdo dos
cargos executados pelas/os assistentes sociais. Conformam-se aspec-
tos que levem em consideracdo a categoria género como parte cons-
tituinte e integrante das relagdes sociais, na tentativa de demonstrar
que as andlises dos determinantes que cercam o contexto de preca-
rizacdo do trabalho das/os assistentes sociais, ndo se apresentam de
forma neutra e tampouco assexuada.

RELACOES DE GENERO E SERVICO SOCIAL

Optar por uma pesquisa que traga como central a discussao
das relagbes de género no Servico Social, é assumir um compromis-
so tedrico-politico a partir de duas premissas: a primeira centra-se na
necessidade de compreender o servico social, inserido nas relagdes
sociais da sociabilidade capitalista, instituindo o género como parte
integrante dessas; a segunda questdo apresenta-se no sentido de co-
locar para o Servico Social a necessidade de se trabalhar a transversa-
lidade nos conteddos, possibilitando uma interveng¢ao que questione
os papéis conservadores de género. Essas questdes definiram o dire-
cionamento da profissao no cendrio atual, uma vez que as relacdes de
género se expressam como uma das dimensdes da realidade social na
qual o profissional do Servico Social esta inserido.
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Alguns autores?, ao discorrer sobre o processo de feminizacao
da profissao, afirmam que esta se constituiu historicamente como
uma profissao de mulheres e para mulheres. Desse modo, cabe evi-
denciarmos que essa realidade é composta e fortemente marcada
por relagbes e contradicbes de género, pois sabemos que homens
e mulheres ndo ocupam posic¢des igualitarias na sociedade, tanto no
campo do privado, quanto no publico, mesmo que estas as mulheres
venham a ter a mesma formagao profissional e/ou qualificacao técni-
ca que os homens, e com isso ocupem 0s mesmos espacos, as discri-
minagOes de género se apresentam de forma concreta no cotidiano
profissional, questdo essa que se apresenta como um dos focos cen-
trais da nossa pesquisa.

Tais assertivas nos colocam a necessidade de compreender-
mos o conceito de género e das relagdes de género®,e apreendermos
Ccomo essas permeiam e se expressam no cotidiano profissional. Nes-
se sentido, adentramos em um campo de analise que leva em conside-
racao aspectos sociais, culturais e relacionais das distin¢bes baseadas
no sexo/género, dotando esta categoria da dimensao histdrica que a
circunda, na tentativa de superar o determinismo bioldgico e a cons-
trucao de papéis conservadores de género na sociedade, que nor-
teiam a constituicao de profisses eminentemente femininas, como
exemplo, a de Servico Social.

Ao discorrer sobre o conceito de género, abordando o mesmo
como uma categoria Gtil a analise historica, a historiadora Joan Scott
(1990, p.16) afirma que:

O género é um primeiro campo no seio do qual, ou por
meio do qual o poder é articulado. O género ndo é Unico
campo, mas ele parece ter constituido um meio persis-
tente e recorrente de dar eficacia a significacao do poder

5Cisne (2012), Cisne (2004), Hirata (1995): As autoras em questdo, ndo reforcam
os padrdes conservadores de género que norteiam a feminizagao de determinados
papéis, pelo contrario, elas colocam a marca de género que permeia o ambito pro-
fissional como um fenémeno social, ou seja, determinado historicamente.

6 Tratamos aqui de género e relagbes de género no sentido de que um compreende
0 outro, mas acreditamos que o uso do termo relacdes de género compreende as
relagGes sociais nas quais o género esta imerso, parte entdo da conceitua¢do do que
é género e das contradi¢es postas por uma dada sociabilidade e pelo movimento
que o préprio termo expressa na realidade concreta, coloca-se as relagdes de géne-
ro como aquele que traduz melhor o carater histdrico da construcdo de hierarquias
entre os sexos.
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no Ocidente, nas tradi¢Ges judaico-cristds e islamicas [...].
Estabelecidos como um conjunto objetivo de referéncias,
os conceitos de género estruturam a percep¢do e a orga-
nizagdo concreta e simbdlica de toda a vida social. Na me-
dida em que estas referéncias estabelecem distribuicdes
de poder (um controle ou um acesso diferencial as fontes
matérias e simbdlicas), o género torna-se envolvido na
concepgao e na construcao do poder em si mesmo.

Diante do exposto, pode-se constatar o género como uma per-
cepcao sobre as diferencas sexuais, condicionadas e hierarquizadas
social e culturalmente no curso do processo histdrico, “como uma pri-
meira maneira de dar significado as rela¢cdes de poder” (SCOTT, 1990,
p. 16), uma categoria que define e redefine a construc¢do do ser mu-
Iher e do ser homem, pelo condicionamento de papéis adequados ao
masculino e ao feminino, e este ultimo quase sempre desqualificado
tanto na esfera publica, quanto na esfera privada, onde geralmente as
mulheres aparecem de forma mais expressiva.

No entanto, em que pese a importancia dessa contribuicao
conceitual é importante sinalizar sua limitacao ao terreno do discurso,
posto que insuficiente, tanto para explicar as relac6es de exploracao
e opressdo, ambas materializadas na vida social, como para indicar
as a¢des da superacao destas relacbes, as quais extrapolam a via ex-
clusiva da conscientizacdo. Trabalhar com a categoria género passa,
assim, por um posicionamento politico, econdmico, cultural e social
acerca da sociabilidade que se vive e a que se quer.

Tais considera¢des se tornam importantes a fim de analisar o
Servico Social inserido no desenvolvimento das rela¢des sociais, das
quais o género é parte integrante e constituinte. De antemao, desta-
camos que no caso do processo de institucionalizacao da profissao,
essa se torna uma categoria fundamental para analise, ndo sé pela
forte marca feminina que caracteriza a profissdo, mas também pela
relacdo que se estabelece no curso da histdria entre género e a Ques-
tao Social, que se apresenta como o fundamento central da profissao.

Esses elementos sdo adensados, diante da maneira como es-
sas relacdes de género se expressam com funcionalidade ao sistema
capitalista, dotadas de uma nitida hierarquia, a qual a classificacdo do
género necessariamente comporta. Essa hierarquia € um dos condi-
cionantes que resulta e vem explicar a constante estrutural assime-
tria na engrenagem das relag¢bes entre os géneros. De fato, um dos

Temporalis, Brasilia (DF), ano 15, n. 29, jan./jun. 2015.



teMPOralis

aspectos concretos que demonstram essa teoria, é o desprestigio so-
cial, econdbmico e cultural, de profiss6es majoritariamente femininas,
0 que repercute diretamente nas rela¢bes e condi¢bes de trabalho
destas/es profissionais, como exemplo o Servico Social.

Nesta perspectiva, cabe destacar a analise que Veloso (2001,
p. 71), com base em Kofes, na medida em que o mesmo aponta que:

[...] 0 género ndo se mostra como uma categoria de gran-
de importancia para se pensar o Servico Social apenas
pelo fato de este ser uma profissdo com maioria esmaga-
dora de mulheres. O fato de o Servico Social ser uma pro-
fissdo de maioria feminina é considerado como expressao
de um modelo de rela¢6es de género especifico, de uma
[égica que rege a organizagao da sociedade, com a inser-
cao diferenciada de homens e mulheres em determinadas
profissdes. A chamada “marca feminina” da profissao
nao é o problema em si, mas uma das determina¢des mais
visiveis do género. Poder-se-ia afirmar, inclusive, que tal
“marca feminina” constitui-se uma refracdo de género.
A partir dela, pode-se constatar a questdo, mas ela ndo
é, em si mesma, a questao. Pensar a profissdo levando-se
em conta a presen¢a esmagadora das mulheres em seu
interior é de suma importancia para o entendimento do
servico social. No entanto, a questdo ndo se esgota ai. E
necessério ir além. E necessario perceber o que esta por
tras da configuragdo deste quadro majoritariamente femi-
nino. E necessario perceber a Iégica que rege tal configu-
racdo. E imprescindivel atentar para o fato de que o géne-
ro estrutura este quadro. E necessario perceber o servico
social ndo apenas a partir das mulheres, tomadas como
categoria empirica, mas também a partir das relagdes de
género.

Assim, a que se referir nao a analise enddgena da profissao,
bem como dos sujeitos que a compdem, mas de situar essa proble-
matica no quadro da divisdao sexual do trabalho’ e buscar uma ana-
lise dialética de como o género implica no processo de precarizagao
destas profissionais. Partindo dessas consideracfes, as andlises de
género ndo devem descrever as classificacbes/categorizacOes, mas
identificar como os significados atribuidos a estas relacdes de género

7 “Embora a divisdo sexual do trabalho tenha sido objeto de trabalhos precursores
em diversos paises, foi na Franca, no inicio dos anos 1970, sob o impulso do mo-
vimento feminista, que surgiu uma onda de trabalhos que rapidamente assenta-
riam as bases tedricas desse conceito. Primeiro na Etnologia (Mathieu, 1991; Tabet,
1998), depois na Sociologia e na Histéria” (HIRATA, KERGOAT, 2007, p. 597).
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interferem e contribuem na constru¢do do mundo do trabalho e, em
profissbes como as do Servico Social.

Diante disso, nos cabe evidenciar aspectos histdricos que nor-
teiam a construcdo do processo de surgimento da figura da mulher na
arena publica e da profissao do Servico Social, norteados por aspec-
tos contraditdrios imanentes ao préprio sistema.

Conforme Leroux (1986), a partir do aprofundamento da
questao social, em consequéncia do processo de industrializagao
que tendeu a reconfigurar antigas relacdes em favor da produtivi-
dade industrial, surgem, por volta de 1917, os primeiros servicos de
assisténcia social de forma institucionalizada, através da cria¢dao das
superintendéncias voltadas, em um primeiro momento, a atender as
mulheres operdrias, especialmente com a preocupag¢ao moral quanto
a permanéncia destas fora de casa. Importante destacar que o capital
torna inapto e apto o trabalho das mulheres, conforme as suas neces-
sidades de reproducao e controle social, juntamente com as criangas
foram necessdrias no processo de industrializacao, em fun¢ao da faci-
lidade do capital de exercer o controle sobre esses segmentos subal-
ternizados socialmente. De fato, as mulheres exercem uma funcdo so-
cial essencialmente importante tanto no aspecto reprodutivo como
produtivo para manutencao do sistema.

Nas palavras de Moreira (2003, p. 92):

A medida que a sobrevivéncia da forca de trabalho ganha
importancia e que a disputa por postos de trabalho passa
a se acirrar, as mulheres sao incentivadas a priorizarem
o papel advindo do regime patriarcal. Isso pode também
explicar a procura e presenca das mulheres em profissées
relacionadas as ocupagdes que exerciam junto a familia.

O Servico Social expressa bem esse papel, possibilitando um
espaco de profissionalizacdo para as mulheres, ja que a profissao se
aproxima de fung¢bes mais bem assimiladas culturalmente por elas,
por estarem voltadas a reproducado da familia e ao controle social.

No inicio da institucionalizacao da profissao, o trabalho das as-
sistentes sociais esteve voltado as mulheres burguesas, pelo fato des-
tas serem consideradas mais adequadas e em condi¢des de educar os
trabalhadores, com base na perspectiva do controle social e reprodu-
cao da familia. Contudo, cabe destacar o rearranjo que o capitalismo
empreende no desenvolvimento da relacdo capital x trabalho. Nesse
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sentido, Mészdros (2006), coloca que se empreende uma reciprocida-
de dialética em que o rearranjo do capital sobre o trabalho implica na
realocacao das medidas que regem a constitui¢ao desses individuos
enquanto trabalhadoras/es assalariadas/os.

Outrossim, destaca-se que “o crescimento das atividades assis-
tenciais, o contato com outras realidades de classe, e a ascensdo das
mulheres como forc¢a de trabalho, significou a ampliacdo da presenca
de outros segmentos de classe na profissdo” (MOREIRA, 2003, p. 92),
0 que abriu espaco para outra possibilidade de profissionaliza¢do das
mulheres operdrias que foram tdo incentivadas ao trabalho fabril, e
que, por muitas vezes, vivenciaram, conforme as crises e necessida-
des do sistema, uma situagao de flutuacao entre o trabalho fora do
ambito doméstico e o retorno ao mesmo, se vendo na necessidade de
optar por carreiras que garantissem a permanéncia no trabalho. E, a
profissao do Servico Social se constitui como uma dessas alternativas.

Esse terreno, marcado por contradi¢bes de classe, género e
raca/etnia, expressa limites e possibilidades marcadas por uma duali-
dade que se funda na constituicao de uma feminizacao conservadora
em torno da profissdo, ou na possibilidade de firmar uma pratica que
conteste os papéis conservadores de género e possibilite a superacao
da subalternidade conferida as mulheres, vindo a contribuir com os
interesses do feminismo.

De acordo com as andlises de Cisne (2010), a que se referir que
é com base em acdes e op¢des politicas que as concepcdes e identida-
de de género, classe, raca/etnia das/os profissionais ira direcionar po-
litica e culturalmente a profissao. A autora destaca que andlises sim-
plistas, com relacao as rela¢bes de género, tendem a reforcar afirma-
tivas que evidenciam o sexo como determinante de valores e a¢des,
nao abordando aspectos histdricos, sociais e culturais que norteiam a
construcao dessas categorias, e a desnaturalizacdo de praticas e atri-
butos ditos femininos ou masculinos, questdes que estdo intrinsecas
ndo s6 ao processo de institucionalizacao da profissao, mas no pro-
prio cotidiano profissional o que coloca a necessidade de ir além, de
perceber o Servico Social a partir das relacdes de género.

lamamoto e Carvalho (2008, p. 171-172), destacam o processo
de feminizagdo da profissao, apontando a origem social da mesma,
bem como os aspectos culturais e econdémicos que norteiam o pro-
cesso.
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Aceitando a idealizacdao de sua classe sobre a vocacao
natural da mulher para as tarefas educativas e caridosas,
essa intervencao assumia, aos olhos dessas ativistas, a
consciéncia do posto que cabe a mulher na preservacdo
da ordem moral e social e o dever de tornarem-se aptas
para agir de acordo com suas convic¢des e suas respon-
sabilidades. Incapazes de romper com essas representa-
¢Oes, apostolado social permite aquelas mulheres, a partir
da reificacdo daquelas qualidades, uma participagdo ativa
no empreendimento politico e ideolégico de sua classe, e
da defesa faculta um sentimento de superioridade e tute-
la em relagdo ao proletariado, que legitima a intervencgao.

Dessa forma, cabe destacar a predominancia feminina na pro-
fissdo desde as suas origens, ligada a caracteristicas enraizadas cul-
turalmente e legitimadas ao ambito feminino, seguindo as analises
de hierarquizacao dos papéis conservadores de género, e, por con-
seguinte, da divisao sexual do trabalho, uma vez que esta possibilita
perceber as nuancas da exploracao capitalista, muitas vezes desper-
cebida devido a naturaliza¢do da subalternidade das mulheres nesta
sociedade. O que coloca ao Servico Social aimportancia de apreender
a categoria-género e o movimento feminista para a profissao na con-
temporaneidade, tendo em vista as diversas determinacdes que nor-
teiam esse processo.

A REPRODUCAO DA DIVISAO SEXUAL DO TRABALHO

De acordo com o que vem sendo exposto ao longo do artigo,
destaca-se a problematizacao do termo divisao sexual do trabalho,
jd que o mesmo questiona categorias e métodos que tendem a ser
naturalizados no curso da formacdo social e histdrica da sociedade,
atribuindo um carater assexuado as andlises, como se as construcdes
sociais das relagdes de género ndo interferissem na posi¢ao de subal-
ternidade que as mulheres ocupam tanto no ambito do privado como
do publico, sendo esta agravada na sociabilidade capitalista.

Um primeiro ponto a ser destacado, no que se refere a incor-
poracao do termo divisao sexual do trabalho, é a observagao da dis-
tribuicao desigual de homens e mulheres no mercado de trabalho, as-
sociada a divisao desigual do trabalho doméstico entre os sexos. Nao
devendo contudo, ser reduzido a uma mera constata¢ao de desigual-
dade nas tarefas desenvolvidas, jd que o referido termo nos permite
ir além, sendo um equivoco essa reducdo ou simplificacdo da questao.
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Falar em divisao sexual do trabalho nos permite constatar que
as desigualdades sao sistémicas, nao simplificaveis, o que nos coloca
a necessidade de articulacdo dessa descricdo com um pensamento
“sobre os processos mediante os quais a sociedade utiliza essa dife-
renciacao para hierarquizar as atividades, e, portanto os sexos, em
suma, para criar um sistema de género” (HIRATA; KERGOAT, 2007),
que tende a reforcar uma leitura naturalista dos processos que redu-
zem praticas sociais a “papéis sociais” sexuados.

Conforme Hirata (2002), a passagem das categorias neutras
para categorias sexuadas e o questionamento que essa passagem
suscita em relagao aos conceitos e as teorias existentes nas ciéncias
sociais, leva a uma reconversao importante, no que tange a conside-
racao das mulheres como sujeitos sociais, 0 que repercute em efei-
tos de renovacao tedrica e analitica aos estudos desenvolvidos nas
ciéncias sociais. Abre-se a possibilidade de repensar o conceito de
trabalho, por exemplo, ultrapassando avaliacdes economicistas, com
relacdo a tematica.

Ha de se convir que as rela¢bes sociais sexuadas e a divisao
sexual do trabalho representam expressdes indissocidveis e que for-
mam epistemologicamente o mesmo sistema. As relacdes sociais se-
xuadas existem anterior e posteriormente ao termo divisao sexual do
trabalho, elas preexistem como nocdo e sao posteriores como pro-
blematica (HIRATA, 2002), 0 que se coloca nesse campo analitico é a
separagao e hierarquizacdo de cargos e funcdes no que se refere as
diferencas sexuais dos sujeitos sociais envolvidos no processo produ-
tivo e reprodutivo de uma dada sociabilidade.

Nesse sentido, coloca-se a necessidade de ir além da descricao
de indicadores que medem as desigualdades entre homens e mulhe-
res no mercado de trabalho. A chave centra-se para além dessa seg-
mentagao do trabalho entre esses individuos dotados de um sexo e
género diferenciado, coloca-se na hierarquizacao de tais trabalhos de
forma a subalternizar os considerados naturalmente femininos em re-
lagdo aos considerados naturalmente masculinos. O que reafirma os
dois principios organizadores que regem essa forma particular de divi-
sdo sexual do trabalho: o da separacao (existem trabalhos de homens
e trabalhos de mulheres) e o da hierarquia (o trabalho do homem vale
mais que o trabalho da mulher), este Ultimo se torna de suma impor-
tancia na nossa pesquisa, tendo em vista as assimetrias existentes nos
processos de trabalho desenvolvidos por homens e mulheres assis-
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tentes sociais, no que repercute a cargos e fun¢des desenvolvidas por
ambos.

Sendo assim, uma analise em torno da divisao sexual do tra-
balho se faz imprescindivel para entender o lugar que o Servico So-
cial ocupa na divisao sociotécnica do trabalho, bem como o crescente
quadro de precarizacao do trabalho a que estdo submetidos estes
profissionais, em especial na politica de Assisténcia Social, [6cus da
nossa pesquisa.

O que os dados revelam: indicativos acerca da hierarquia de género
no Servico Social

De acordo com levantamento dos dados?, realizado para deli-
near o perfil e assim definir a amostra da pesquisa em questao, pode-
mos evidenciar uma hierarquizacdo dos cargos conforme aspectos de
assimetria de género, o que nos remete a afirmar que tais questdes
nao surgem como meras abstracdes, mas sim, se expressam na re-
alidade concreta do cotidiano dessas/desses profissionais. Um dos
pontos que nos leva a tal assertiva, é o fato de que, quando analisa-
mos a funcdo que as/os profissionais exercem no Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), percebemos que 71% que ocupam a funcdo
de Assistentes Sociais sao mulheres, e estao diretamente vinculadas
a execucao dos servicos, lidando com as familias assistidas, criancas
e adolescentes que tém os seus direitos negligenciados. As profissio-
nais estdo situadas nos postos que lidam de forma direta com os in-
dividuos que estao em situagdo de risco ou vulnerabilidade social, em
uma politica em que o controle social e a reproducado da familia ainda
sao as palavras de “ordem”. Os uUnicos dois homens que compdem o
quadro de assistentes sociais do SUAS em Jodo Pessoa, estao dentre
0s 22% que ocupam os cargos de coordenacao dos programas.

Apreender esse movimento do real, esbocando os processos
pelos quais a sociabilidade utiliza a diferenciacao para hierarquizar es-
sas atividades é fundamental diante desse processo. Nessa premissa,
cabe destacar as andlises que Cisne (2004, p. 127) faz com base em
Lobo (1991):

A subordinac¢do da mulher e os “dons” ou habilidades di-

8 O levantamento dos dados foi realizado a partir do mapeamento dos espagos sé-
cio-ocupacionais das/os assistentes sociais inseridos no ambito do SUAS no munici-
pio de Jodo Pessoa (PB), com a ida a campo em setembro de 2012.
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tas femininas sdo apropriados pelo capital para a explora-
¢do da mao-de-obra feminina, pois as atividades e traba-
Ihos desenvolvidos por mulheres, ao serem vistos como
atributos “naturais”, extensdes de habilidades prdprias
do género feminino, sdo consideradas como dons e ndo
trabalho. Nesse sentido, afirma Lobo: “Uma vez feminili-
zada, a tarefa passa a ser classificada como ‘menos com-
plexa” (LOBO, 1991, p.150). Este “menos complexa” vem
a ser a “justificacdo” de desprestigio e de desvaloriza¢do
do trabalho feminino.

Esse processo, expresso na naturalizacao dos papéis ditos “fe-
mininos”, é apropriado e reproduzido pelo capital, ao contribuir dire-
tamente para seus interesses econdmicos, sociais e culturais, tanto
no ambito da reproducdo social, como na producdo. Assim, para se
compreender a expansao da “feminizacao” do mercado de trabalho,
faz-se necessdrio entendé-la como “parte de um processo mais amplo
de transformacao do capitalismo, que vem sendo identificada com os
processos de globalizacdo e de reestruturacdo produtiva” (ARAUJO,
2000 apud CISNE, 2004, p. 133). Expresso no cendrio contemporaneo
em trés dimensdes complementares e contraditdrias, a saber, do sig-
nificativo crescimento do trabalho feminino, do crescimento renova-
do no setor de servicos e a precariza¢ao e vulnerabilidade das profis-
sionais deste setor, onde se encaixa a/o profissional do Servico Social.

O acesso a essas profissdes ndo se desenvolve naturalmente,
esse processo se expressa dialeticamente, se afastando de qualquer
linearidade ou naturalidade que esteja posta no discurso machista,
sexista e patriarcal, que tende as analises biologizantes em torno do
género. Trata-se de um processo que sé pode ser explicado de forma
a mergulhar no emaranhado que compde as rela¢bes sociais nesta
sociabilidade, englobando aspectos culturais, econémicos, politicos e
sociais, dos quais o género é parte integrante e constitutiva.

Cisne (2012, p. 110) destaca que:

O servico social, ndo possui uma esséncia feminina, mas,
torna-se uma profissdo mais procurada pelo publico fe-
minino devido a ideologia patriarcal que se expressa pela
educacgdo sexista. A educagdo sexista ndao educa homens
e mulheres apenas de forma diferente, mas, também, de-
sigual, levando muitas mulheres a crerem que possuem
uma esséncia que as torna naturalmente mais aptas para
determinados trabalhos. Para isso, inculca valores e qua-
lidades considerados femininos para moldar um modelo
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de mulher apto a atender aos interesses patriarcal capi-
talistas.

Dessa forma, faz-se necessario problematizara divisao sexual
do trabalho, nas andlises que permeiam as atuais configura¢des do
trabalho das/os assistentes sociais, compreendendo a atribuicao de
atividades sociais diferentes e desiguais segundo o sexo, como fruto
de uma construcao sécio-histdrica, com nitido carater econémico/de
classe sobre a exploracao e opressao da mulher.

Nesse sentindo, a articulacdo com a ideologia feminista, o ide-
ario do movimento, deve se fazer presente na agenda profissional,
tendo em vista, as questdes de género, que permeiam o ambito in-
terior e exterior a profissdo, ou seja, as relacdes sociais nas quais a
profissdo esta inserida, sendo o género parte constituinte e integran-
te das mesmas. Essa afirmativa se faz necessaria diante do fato de
que o feminismo contraria as andlises que tendem a reforcar afirma-
tivas que evidenciam o sexo como determinante de valores e a¢des,
nao abordando aspectos histdricos, sociais e culturais que norteiam a
construcao dessas categorias, desconstruindo papéis impostos a ho-
mens e mulheres, lutando pela superacao da opressao e exploracao a
que estao submetidas as mulheres.

O cotidiano profissional da/o assistente social tem se confron-
tado com um leque de situacbes que expressam assimetrias sociais,
que englobam a categoria género: como abuso sexual, violéncia con-
tra as mulheres, gravidez na adolescéncia, planejamento familiar, di-
reitos reprodutivos, aumento de mulheres envolvidas com o tréfico,
entre outras. Esse cenario coloca para o Servico Social a necessidade
de acompanhar as discussdes de género e as lutas do movimento fe-
minista, tendo em vista, nao reproduzir padrées normatizadores de
género, que tendem a naturalizar os papéis masculinos e femininos
com base em aspectos anatémicos — fisiolégicos dos individuos so-
ciais, 0 que repercute em praticas que legitimam a domina¢ao mascu-
lina. Diante desse quadro, apostamos na importancia de recuperar o
legado do feminismo, e acompanhar o percurso das lutas se inserido
como participantes das mesmas.

Sabe-se que o servico Social € uma profissao que é em sua
maioria composta por mulheres, ndo sé municipio de Jodo Pessoa
(PB), e em especifico na politica de Assisténcia Social, mas conforme
dados apresentados por Lisboa (2010), 95% das/os trabalhadoras/os
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do Servico Social sdo do sexo feminino como num todo. Sendo as-
sim, chamamos atencao para a necessidade de recuperar no legado
da profissao o descompasso que se fez presente, com relacdo aos es-
tudos feministas, substituidos na década de 1990 por estudos de gé-
nero, ganhando maior espaco no ambito académico. Adverte-se para
o fato, desse desencontro contribuir para a consolidacdo de um esta-
tuto do saber que reproduza a questdo de género e legitime posturas
conservadoras.

Devido ao processo histdrico de institucionalizagao da profis-
sao, ndo se pdde perceber a preeminéncia de um espaco aberto as
discussdes de género, questao essa que o Servico Social vem tentan-
do recuperar, em meio ao cenario contraditdrio no qual se instaura.
Alguns profissionais vém tentando pautar as discussdes de género no
ambito profissional, insistindo na importancia da transversalidade na
media¢do tedrica sobre as demandas que surgem no cotidiano das
praticas da categoria, ainda que de forma timida, poderiamos dizer
que pulverizada, quando nao isolada, essa tematica vem aos poucos
ganhando espaco, ja que, como apontado, o meio em que a profissao
estd inserida demanda tal abertura, mas advertimos que ainda se tem
muito a avancar nesse quesito.

O Servico Social se aproxima do movimento feminista, e, por
conseguinte, dos estudos de género na década de 1990, na medida
em que passa a aderir as lutas das chamadas minorias, inserindo-se
nas questdes relacionadas a violéncia contra a mulher e discrimina-
cOes étnicas, raciais e culturais, pautando debates como a homofo-
bia, lesbofobia, transfobia e outros, tanto no ambito de producao
do conhecimento como nas campanhas do conjunto CFESS/CRESS e
Enesso. Contudo, ainda temos muito que avancar até o Servi¢o Social
consolidar suas bases. Por volta de 1946, com a cria¢ao da Associagao
Brasileira de Escolas de Servico Social (ABESS), aconteceram diversos
movimentos de mulheres no Brasil, os estudos de género sao recen-
tes datados a partir de 1990, mas, em 1932, Nisia Floresta ja havia pu-
blicado Direito das mulheres e injustica dos homens, por exemplo, um
dos muitos exemplares que serviram de base para as diversas lutas do
movimento feminista no Brasil, e, o Servico Social, nao acompanhou
esse processo cumulativo, de bases epistemoldgicas e politicas, apon-
tado para um reencontro politico e epistemoldgico na atualidade.

Essa necessidade de pautar a interlocu¢do entre o movimento
feminista e o Servi¢o Social, se torna preeminente quando discutimos
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o mercado de trabalho das/os profissionais, ndo sé por ser uma pro-
fissdo majoritariamente composta por mulheres, mas pela prépria de-
manda que nos é apresentada, a persisténcia de questdes culturais,
econdmicas, politicas e sociais que ainda delegam a mulher um lugar
de subalternidade no cendrio contemporaneo.A obra de Simone de
Beauvoir, O segundo sexo, publicado em 1949 na Franca, chegando
ao Brasil na década de 1960, nos permite pensar numa quebra da na-
turalizacao dos papéis femininos e da sua conferida subalternidade,
quando a mesma disse que “ndo se nasce mulher, torna-se mulher”
ela expressa uma ideia central do movimento feminista, a desnatura-
lizacao do ser mulher, questdo essa de extrema importancia no coti-
diano profissional.

Sendo assim, vemos o feminismo, como movimento que luta
por justica e equidade nas relacbes entre homens e mulheres, enfati-
zando também a questdo dos direitos humanos, uma vez que o mo-
vimento feminista que aqui aludimos € movido pelo pressuposto éti-
co—politico que denuncia o conjunto de suposicdes que a sociedade
definiu como “natural”, engendrando praticas segundo o binémio ex-
ploracdo/opressao de género e discriminatdrias para as mulheres que
fogem ao padrdo de normalidade estabelecido, terreno que deve ser
explorado pelo Servico Social na luta por uma sociedade mais justa.

CONCLUSAO

No contexto supracitado, destacamos a funcionalidade da fe-
minizacdo de determinadas profissdes para o capital, como exemplo
a profissao do Servico Social, que é em sua maioria feminina. No en-
tanto, chama-se a aten¢ao que ndo é somente o capital que se be-
neficia dessa relacdo. O privilégio de um sexo sobre outro também
é reproduzido com a manutencao das mulheres em determinadas
fung¢bes, mantendo inclusive uma hierarquia em profissdes majori-
tariamente femininas. Aponta-se a necessidade de questionar se tais
praticas, atributos e/ou qualidades ditas femininas, tendem a reforcar
a construgao dos papéis conservadores de género, correlacionado a
desigualdade entre homens e mulheres e a desvalorizacdo dessa for-
ca trabalho, ou se ha resisténcia ao modelo conservador em busca da
emancipac¢ao da mulher via concep¢des e praticas feministas.

Um dos pontos que deve ser ressaltado, centra-se no fato de
que as categorias de género, raca/etnia, sao por diversas vezes en-
tendidas como secunddrias e/ou tangenciais a formacao profissional,
dando-se o status de maior importancia a categoria classe social ou
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mesmo por apreendé-la como determinante as demais, o que de certo
modo impossibilita uma andlise que compreenda a complexidade da
insercao das/os profissionais nos processos de trabalho e das préprias
relacdes sociais, das quais o género é parte constituinte e integrante.

Desse modo, de acordo com essa perspectiva, aponta-se a ne-
cessidade de abranger as rela¢des sociais contraditdrias que surgem
e se aprofundam no curso do desenvolvimento do capitalismo, que
indica a importancia da andlise do processo de regulacao do traba-
Iho, centrada em uma perspectiva de sociedade dividida em classes
sociais, atravessada por contradi¢cdes de género e raca/etnia e a ne-
cessidade de articulagdo com os movimentos sociais que denunciam
a exploracao/opressao ao feminino.

Nesse contexto, ha uma tentativa de apreender a totalidade
que constitui o processo de precarizacao supracitado, o que nos leva
a considerar ndao somente as mudancas na relag¢do capital x trabalho,
mas também as rela¢des sociais desenvolvidas entre homens e mu-
Iheres, apreendendo questdes politicas, econdmicas e sociais que se
desenvolvem na atualidade.

Esses pressupostos, de acordo com os dados da pesquisa,
apontam uma nitida hierarquia entre os cargos de acordo com o sexo
das/os profissionais correlacionados a funcao que exercem na politica
de Assisténcia Social no municipio de Jodo Pessoa (PB), e a marca de
género que acompanha a profissdao desde a sua génese até os dias
atuais.
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